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ENQUADRAMENTO

Ao longo das ultimas décadas, as praticas relacionadas com o branqueamento de capitais
e o financiamento do terrorismo e proliferagdo de armas de destruicdo em massa (“BC/FT”)
tém evidenciado novos métodos e técnicas cada vez mais sofisticadas, com o propdsito de
ocultar a proveniéncia ilicita dos bens, dissimulando a sua fonte, o seu titular e o fim aos
quais 0s mesmos se destinam.

Para além dos factores inerentes as actividades ilicitas em causa, o BC/FT é uma actividade
nociva para a economia dos estados, pois produz resultados que se reflectem nos seus
tecidos politico, administrativo, econémico, cultural e social, envolvendo fundos que se
dispersam pelos diversos sistemas financeiros mundiais, dando a estas actividades uma
natureza de caracter transnacional.

Consciente desta realidade, o Estado Angolano em conjunto com o Banco Nacional de
Angola tem vindo a investir na criacdo de um quadro legal e regulamentar que permita
prevenir e reprimir estas actividades ilicitas de forma mais eficaz, em linha com as melhores
praticas internacionalmente aceites, sendo o0 sector financeiro angolano um vector
essencial para o sucesso desta politica.

Neste sentido, reveste-se de primordial importancia para o Access Bank Angola, S.A.
(adiante “Banco”) a definicdo e adopg¢ao de politicas, procedimentos e programas de
formacdao e de controlo interno que previnam o seu uso/instrumentalizacéo para a execucao
de actividades ilicitas.

AMBITO

A presente Politica é aplicavel a toda a estrutura organica do Banco, a todos os seus
colaboradores e membros dos 6rgaos sociais.

Relativamente as relagbes com o Access Bank Plc e demais entidades do Grupo, a
cooperacdo do Banco em matérias relacionadas com as actividades de prevencéo de
BC/FT (“PBC/FT”) sera feita sempre em rigoroso e escrupuloso cumprimento da
legislag&o e regulamentacgdo nacional e das directrizes do Grupo.
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OBJECTIVO

A presente politica tem como objectivo identificar as obrigacdes e definir principios e
regras que permitam mitigar o risco do uso do sistema financeiro e, em patrticular, a
instrumentalizacdo do Banco para praticas de BC/FT.

CONCEITOS E DEFINICOES

Os conceitos de seguida apresentados devem prevalecer ao longo desta politica, com a
definicdo que lhes é formulada:

a) Banco de Fachada (“Shell Banks”) — banco constituido e autorizado a operar numa
jurisdicdo, mas que nao tem presenca fisica nessa jurisdicdo e que néo esta filiada a um
grupo financeiro regulamentado e sujeito a uma supervisao efectiva.

b) Branqueamento de Capitais - processo em que se utiliza o sistema econémico, com
especial relevancia para o sistema financeiro, com o objectivo de ocultar a verdadeira
origem e/ou a titularidade de proveitos ilegais. Os fundos provenientes de praticas ilicitas
sdo envolvidos num circuito de transacc¢des e negdcios tendo como objectivo dar-lhes uma
aparéncia de legalidade.

c) Oprocessodebrangueamento de capitais é genericamente composto por 3 fases:

i.Colocacdo - Fase em que o0s capitais sdo colocados nos circuitos financeiros e nao
financeiros especialmente através de depdsitos e outras aplicacdes efectuadas em
instituicbes financeiras, de investimentos em actividades que movimentam elevados
montantes ou na aquisi¢cao de bens de elevado valor;

ii.Circulacéao ou Transformacao - Fase em que se verifica uma sucessao de operacdes que
pretendem esconder ou dissimular a origem dos capitais;

iii.Integracéo — Fase em que o dinheiro € introduzido nos circuitos econémicos como uma
troca comum de capital e aparente legitimidade para os fins a que se destinam.

d) Financiamento do Terrorismo - processo directo ou indirecto, por algum meio, de
fornecimento, recolha e detencao de fundos ou bens de qualquer tipo, bem como produtos
ou direitos susceptiveis de ser transformados em fundos, com a intencdo de serem
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utilizados ou virem a ser, total ou parcialmente, no planeamento, preparacao ou pratica de
actos terroristas.

Contrariamente ao branqueamento de capitais, que tem como objectivo a insercao de
proveitos ganhos através de actividades ilicitas no sistema econdmico-financeiro legal, o
financiamento ao terrorismo tem motivacdes de natureza politica, religiosa ou ideoldgica,
movimentando verbas, muitas vezes, bem mais reduzidas e habitualmente de origem licita
(p. ex. doacgBes ou contribuicdes monetérias para instituicdes de caridade e organizacdes
sem fins lucrativos).

e) Cliente - pessoas singulares ou colectivas, de natureza societaria ou nao, ou centros
de interesses colectivos sem personalidade juridica, que entrem em contacto com a
Instituicdo com o propdsito de com esta estabelecer uma relacdo de negdcio ou executar
uma transaccao ocasional.

f)  Centros de interesses colectivos sem personalidade juridica - os patriménios
autonomos, tais como condominios de imoéveis em propriedade horizontal, herancas
jacentes e trusts de direito estrangeiro, quando e nos termos em que forem reconhecidos
pelo direito interno.

g) Geografias de risco - toda aquela objecto de embargos ou outro tipo de sancdes
decretados por organismos internacionais (pe. GAFI, ONU, OFAC e EU) ou por as
autoridades governamentais angolanas (ANEXO V).

h) Obrigacdo de Diligéncia Reforcada! — Medidas acrescidas de diligéncia em relacéo
aos Clientes e as operacdes que, pela sua natureza ou caracteristicas, possam revelar um
maior risco de branqueamento de capitais ou de financiamento do terrorismo. Sao sempre
aplicaveis medidas acrescidas de diligéncia as operacdes que possam favorecer o
anonimato, as operacdes efectuadas com pessoas politicamente expostas (PPE) que
residam fora do territério nacional, as opera¢cbes de correspondéncia bancaria com
instituicdes de crédito estabelecidas em jurisdi¢cdes e a quaisquer outras designadas pelas
autoridades de supervisao ou de fiscalizacao do respectivo sector, desde que legalmente
habilitadas para o efeito.

) Relagdo de negocio - a relagdo de natureza comercial ou profissional entre as
entidades sujeitas e os seus clientes que, no momento em que esta, efectivamente, se
estabelece, se prevé que venha a ser, ou seja duradoura.

1 Artigo 14° da Lei n® 5/2020 do Banco Nacional de Angola
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RESPONSABILIDADES DO ORGAO DE ADMINISTRACAO

O ¢6rgédo de administracdo do Banco é responsavel pela aplicacdo das politicas e dos
procedimentos e controlos em matéria de PBC/FT, cabendo-lhe ainda:

o aprovar as respectivas politicas e os procedimentos e controlos internos proporcionais
ao resultado da avaliagdo do risco;

o ter conhecimento adequado dos riscos de BC/FT a que o Banco se encontra a todo o
tempo exposto, bem como dos processos utilizados para identificar, avaliar, acompanhar e
controlar esses riscos;

o assegurar que a estrutura organizacional do Banco permite, a todo o tempo, a
adequada execucdo das politicas e dos procedimentos e controlos implementados,
prevenindo conflitos de interesses e, sempre que necessario, promovendo a separacao de
funcdes no seio da organizacao;

o promover uma cultura de PBC/FT que abranja todos os colaboradores do Banco cujas
funcdes sejam relevantes para efeitos da PBC/FT, sustentada em elevados padrdes de
ética e de integridade e, sempre que necessario, na definicdo e aprovacdo de codigos de
conduta apropriados;

o proceder a indicacdo do Compliance Officer, e garantir que este;

l.exerca as suas fungbes de modo independente, permanentemente, efectivo e com
autonomia deciséria necessaria a tal exercicio;

ii.dispbe da idoneidade, da qualificacdo profissional e da disponibilidade adequadas ao
exercicio da funcéo, sendo o resultado dessa avaliacéo disponibilizadas ao Banco Nacional
de Angola, sempre que solicitada;

iii.disponha de meios e recursos técnicos, matérias e humanos adequados incluindo os
colaboradores necessarios ao bom desempenho da funcéo;

iv.tenha acesso irrestrito e atempado a toda a informacéo interna relevante a execucdo do
dever de identificacao e diligéncia e aos registos das operacgdes efectuadas, €;

v.que nao se encontra sujeita a potencias conflitos funcionais, em especial quando néo se
verifique a segregacgéao das suas fungoes.

o acompanhar a actividade dos demais membros da Direccdo de topo, sempre que a
sua actividade ou a das unidades organicas por que sao responsaveis estejam ou possam
vir a estar expostas a riscos de BC/FT;
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o acompanhar e avaliar periodicamente a eficacia das politicas e dos procedimentos e
controlos implementados, assegurando a execu¢do das medidas adequadas a correccao
das deficiéncias detectadas nos mesmos;

o designar um dos seus membros, cujos pelouros ndo sejam conflituantes, para, de
forma independente e com autonomia deciséria, ser o responsavel pela execucdo do
disposto na lei e na regulamentacéo, sem prejuizo da responsabilidade individual e colegial
dos demais membros do érgdo de administracao.

RESPONSABILIDADES DO COMPLIANCE OFFICER

As principais responsabilidades do Compliance Officer devem incluir o seguinte:

o coordenar e monitorar a aplicacdo efectiva das politicas e dos procedimentos e
controlos adequados a gestao eficaz dos riscos de BC/FT;

o participar na definicdo e emitir parecer prévio sobre as politicas e os procedimentos e
controlos destinados a prevenir o BC/FT;

o acompanhar, em permanéncia, a adequacdo, a suficiéncia e a actualidade das
politicas e dos procedimentos e controlos em matéria de PBC/FT, propondo as necessarias
actualizacgoes;

o participar na definicdo, acompanhamento e avalia¢do da politica de formacéo interna;

o assegurar a centralizacao de toda a informacao relevante que provenha das diversas
areas de negécio;

o efectuar, sem interferéncias internas ou externas, as comunicacdes de operacdes a
Unidade de Informacao Financeira,

o desempenhar o papel de interlocutor das autoridades na aplicacdo da lei;
o assegurar o cumprimento da obrigacéo de avaliacdo de risco, e;

o Comunicar por sua propria iniciativa de imediato, a Unidade de Informagé&o Financeira,
sempre que saibam ou tenham razdes suficientes para suspeitar que teve lugar estd em
curso ou foi tentada uma operagéo susceptivel de estar associada a praticar de BC/FT,;

o coordenar a elaboracdo dos reportes, relatorios e demais informacdes a enviar ao
BNA em matéria de PBC/FT.
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OBRIGACOES LEGAIS

Por forma a garantir uma efectiva prevencéo e deteccao de operacdes suspeitas de serem
enquadraveis no crime de BC/FT, a legislacdo e regulamentacdo aplicaveis impdem
determinadas obrigacdes:

Obrigacdo de Avaliacdo de Risco

O Banco adopta medidas apropriadas para identificar, avaliar, compreender e mitigar os
riscos de BC/FT a que esta exposto ao nivel do cliente individual, da transac¢édo e da
instituicdo, pelo menos os seguintes factores:

o Natureza, dimensao e complexidade da actividade desenvolvida;

o Paises ou areas geograficas onde exerca actividade, directamente ou através de
terceiros, pertencentes ou ndo a0 Mesmo grupo;

o Areas de negocio desenvolvidas, bem como produtos, servicos e operacdes
disponibilizadas;

o Natureza do cliente;
o Histérico do cliente;
o Natureza, dimensao e complexidade da actividade desenvolvida pelo cliente;

o Paises ou areas geograficas em que o cliente exerca actividade directamente ou
através de terceiros, pertencentes ou hdo a0 mesmo grupo;

o Forma de estabelecimento da relacdo de negdcio;

o Localizagdo geografica do cliente ou que se tenha domiciliado ou de algum modo
desenvolva a sua actividade;

o Transaccoes efectuadas pelo cliente, e;

o Canais de distribuicéo dos produtos e servigos disponibilizados, bem como dos meios
de comunicacéo utilizados no contacto com os clientes.

Elaboracédo: DCC Normalizacdo: DGC Aprovagao: CA Revogacéo
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Medidas para avaliacéo do risco

o Documentacgéo sobre 0s riscos inerentes a realidade operativa especifica e a forma
como esta foi identificada e avaliada, bem como sobre a adequacdo dos meios e
procedimentos de controlo destinados a mitigacdo dos riscos identificados e avaliados
sobre o modo como se monitoriza a adequacao e eficacia destes meios;

o os factores de risco relevantes antes de determinar o nivel de risco global e o tipo e
dimensédo adequada as medidas de mitigacédo a serem aplicadas;

o Actualizacdo continua das avaliacGes dos riscos sobre a analise;

o Utilizacdo de mecanismos técnicos e tecnoldgicos apropriados para fornecer
informacdes sobre as avaliagdes de risco as autoridades competentes;

o Demonstracdo da adequacdo dos procedimentos adoptados, sempre que seja
solicitado pelo supervisor.

O Banco adopta ainda as seguintes medidas:

o Desenvolve e implementa politicas internas, procedimentos e controlos aprovados
pela CE, de modo a permitir gerir e mitigar os riscos identificados ou que tenham sido
comunicados pelas autoridades competentes;

o Monitora a implementacao dos procedimentos, controlos e politicas, e aperfeicoa-os,
quando necessario;

o Executa medidas reforcadas de gestdo e mitigacdo eficaz de riscos altos, quando
sejam identificadas medidas simplificadas nos casos de risco diminuto;

o Garante que a realizacao das medidas simplificadas ou reforcadas referidas aborde a
avaliacao de riscos e as orientacdes das autoridades de superviséo e fiscalizacao.

o Avalia o risco associado a oferta de produtos ou operacgdes susceptiveis de favorecer
0 anonimato;

o Avalia o risco associado ao desenvolvimento de novos produtos, Sservigos,
mecanismos de distribuicdo, métodos de pagamento e novas praticas comerciais; e

Elaboracédo: DCC Normalizacdo: DGC Aprovagao: CA Revogacéo
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o A utilizagdo de novas tecnologias ou em fase de desenvolvimento, tanto para novos
produtos como para produtos ja existentes.

Obrigacao de identificacdo e diligéncia

O Banco recolhe e conserva a informacao relativa aos clientes, de forma a efectuar a devida
identificacdo e diligéncia do cliente, dos respectivos representantes e beneficiarios
efectivos, em conformidade com a regulamentacdo/normativo em vigor:

o quando estabelecam rela¢gBes de negécio;

o guando efectuem transaccfes ocasionais de montante igual ou superior a USD
15.000,00 (quinze mil ddélares americanos) ou equivalente em kwanzas,
independentemente de a transaccao ser realizada através de uma Unica operacdo ou de
varias operacbes aparentemente relacionadas entre si, bem como de qualquer
transferéncia electronica de valor igual ou superior a USD 1.000,00 (mil ddlares
americanos) ou equivalente em kwanzas, em moeda nacional ou noutra moeda estrangeira;

o guando se suspeite que as operacoes, independentemente do seu valor, possam
estar relacionadas com a BC/FT;

o quando existam duvidas quanto a veracidade ou a adequacdo dos dados de
identificagcéo dos Clientes, previamente obtidos.

A este propdsito importa ter presente o descrito na Politica de Identificacao de Clientes.
Medidas de diligéncia reforcada

Em funcgé&o do risco associado aos Clientes, a relacdo de negdcio, ao produto, a transacgao
atendendo a natureza, complexidade, volume, caracter ndao habitual, auséncia de
justificacdo econdémica ou susceptibilidade de enquadrar num tipo legal de crime ou por
outro factor de alto risco e a origem ou destino dos fundos, devem-se aplicar medidas

acrescidas de diligéncia, aos Clientes e as operagdes ocasionais.

Em complemento dos procedimentos normais de identificacédo e diligéncia efectuados pelo
Banco, devem ser reforcadas as medidas adoptadas ao abrigo da obrigacdo de
identificacdo e diligéncia quando for identificado pelo Banco ou pelas respectivas
autoridades, um risco acrescido de BC/FT nas relacbes de negdcio, nas transacg¢oes
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ocasionais ou nas operacdes que efectuem.

Em relacdo aos Clientes e as operagdes que, pela sua natureza ou caracteristicas, possam
revelar um maior risco de BC/FT, devem-se aplicar medidas de diligéncia reforcada,
nomeadamente quando:

o se estabelecem relacbes de negdcio, realizam transacc¢des ocasionais, efectuam
operacdes ou de algum outro modo se relacionam com pessoas singulares ou colectivas
ou centros de interesses colectivos sem personalidade juridica estabelecidos em paises
terceiros de risco elevado, adoptado medidas reforcadas eficazes e proporcionais aos
riscos existentes;

o se estabelecem relacBes de negdcio ou realizam transacc¢fes ocasionais sem que 0
cliente ou o seu representante ou os beneficiarios efectivos BEF’s estejam fisicamente
presentes (contratacdo a distancia);

o nas relacdes de negdcio ou transacgdes ocasionais com clientes, seus representantes
ou beneficiarios efectivos sejam pessoas politicamente expostas —PPE —ou titulares de
outros cargos politicos ou publicos (definidos na Politica de aceitacédo de clientes);

o nas relacdes de negocio que se estabelecem ou transaccfes que se realizam com
entidades sem fins lucrativos, seus representantes ou beneficiarios efectivos;

o no desenvolvimento de novos produtos, tecnologias, praticas comerciais, mecanismos
de distribuicdo e métodos de pagamento bem como na oferta de produtos ou operacdes
susceptiveis de favorecer o anonimato;

o em operagOes estabelecidas no ambito de relagbes transfronteiricas de
correspondéncia com respondentes de paises terceiros.

Nas relacbes de correspondéncia sdo executados os procedimentos normais de
identificacdo e diligéncia, incluindo a avaliagdo e a revisdo dos riscos de BC/FT
especificamente associados a relagdo de correspondéncia, obtencdo de informacgbes
suficientes sobre o correspondente de modo a compreender a natureza da sua actividade
e os riscos de BC/FT associados, avaliacdo, com base em informacdo do dominio publico,
da sua reputacdo e actualidade da sua supervisdo, incluindo eventuais antecedentes
relacionados com procedimentos investigatorios ou sancionatérios em matéria de BC/FT.

Apo6s a avaliagdo critica das politicas, procedimentos e controlos internos definidos e
adoptados pelos respondentes com vista a prevenir o BC/FT, a relagéo de correspondéncia
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deve ser autorizada de acordo com a politica de aceitacdo de clientes de risco elevado,
pelo Conselho de Administracdo e as respectivas responsabilidades devem ser reduzidas
a escrito.

Medidas de diligéncia simplificada

O Banco pode optar por aplicar medidas simplificadas ao abrigo do dever de identificacao
e diligéncia quando identifique um risco comprovadamente reduzido de BC/FT.

Para a adopcdo de medidas simplificadas, o Banco considera entre outros, 0s seguintes
factores:

a) Afinalidade da relacédo de negdcio;

b) O nivel de bens por cliente ou o volume de operacdes efectuadas; e

c) Aregularidade ou duracao da relacao de negoécio.

Para aplicacdo de procedimentos de diligéncia simplificada, o Banco deve dispor de
informacao suficiente para o efeito de uma avaliagdo de risco consistente, devendo
igualmente o cliente estar enquadrado numa das seguintes categorias:

a) Estado, ou uma pessoa colectiva de direito publico, de qualquer natureza, integrada
na administracao central ou local;

b) Autoridade ou organismo publico sujeito a praticas contabilisticas transparentes e
objecto de fiscalizacao;

c) Pessoas singulares titulares de conta bancaria simplificada.

Sem prejuizo de outras medidas simplificadas que se mostrem mais adequadas aos riscos
concretos identificados, o Banco considera as seguintes:

a) A verificacdo da identificagdo do cliente e do beneficiario efectivo apos o
estabelecimento da relacdo de negdcio;

b) Areducéo da frequéncia das actualizagBes dos elementos recolhidos no cumprimento
do dever de identificacdo e diligéncia;

c) Areducdo daintensidade do acompanhamento continuo e da profundidade da analise
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das operacdes, quando os montantes envolvidos nas mesmas séo de valor baixo, €;

d) A auséncia de recolha de informacdes especificas e a ndo execucdo de medidas
especificas que permitam compreender o objecto e a natureza da relacdo de negécio,
qguando seja razoavel inferir 0 objecto e a natureza do tipo de transaccéao efectuada ou
relagdo de negdcio estabelecida.

O Banco podera adequar as suas medidas de diligéncia simplificada decorrente das
orientacdes emanadas pelas autoridades de supervisao e fiscalizagdo, uma vez que estas
podem igualmente definir o conteddo concreto de medidas simplificadas que se mostrem
adequadas a fazer face a determinados riscos reduzidos de branqueamento de capitais, de
financiamento do terrorismo e de proliferacdo de armas de destruicio em massa
identificados.

Obrigacdo de recusa

Obrigacdo de nédo estabelecer relacao de negdécio, nem efectuar qualquer transaccéo e/ou
extinguir uma relacdo de negécio quando:

o N&o forem cumpridos os requisitos constantes da Obrigacdo de identificacdo e
verificagdo de acordo com a politica de aceitacdo de clientes, no que diz respeito a
identificagéo do Cliente, do seu representante ou do beneficiario efectivo, caso exista, e/ou
nao for facultada a estrutura de propriedade e controlo do Cliente;

o N&o se obtenha a informacéo sobre a natureza e a finalidade da relagéo de negdcio e
origem e o destino dos fundos;

o Quando existam duvidas quanto a autenticidade ou a conformidade dos dados de
identificacdo do cliente, seus representantes, ou beneficiario efectivo;

o Quando o Banco tenha conhecimento ou fundada suspeita de que o cliente ndo actua
por conta propria;

o Quando as informacdes prestadas pelo cliente, seus representantes e benificiarios
efectivos sé&o consideradas como insuficientes para fins de confirmacgé&o ou verificacao;
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o Quando ndo seja possivel determinar a origem do patriménio e dos fundos envolvidos
nas relacdes de negocio ou nas transaccgdes ocasionais.

o Se trate de pessoas designadas pelas autoridades de supervisédo ou de fiscalizagédo
nacionais ou estrangeiras.

Quando nos procedimentos de actualizacdo periddicos com o objectivo de assegurar a
actualidade, exactiddo e a completude da informacédo dos elementos identificativos de
Cliente, representantes e beneficiarios efectivos e todos os outros documentos, dados e
informacdes obtidos no exercicio da obrigacéo de identificacéo, verificacéo e diligéncia nao
forem facultados por estes:

o Recusa-se a iniciar novas relacdes de negdcio, realizar transac¢cdes ocasionais ou
efectuar outras operacdes, dando conhecimento a Direc¢cdo de Conduta e Compliance
(“DCC”); e

o Pde-se termo as relacbes de negdcio ja estabelecidas, quando a DCC assim o

determinar, caso o risco de BC/FT concretamente identificado ndo possa ser gerido de outro
modo.

Sempre que forem aplicados procedimentos de recusa, a DCC analisa as circunstancias
que os determinaram e, se suspeitar que a situacao possa estar relacionada com a pratica
de um crime de BC/FT, efectua a comunicacdo a Unidade de informacdo Financeira
conforme estabelece a lei e quando aplicavel pde termo a relacédo de negdcio.

Sempre que for extinta uma relacédo de negdcio a DCC devera assegurar:
o A inibicdo de movimentacdo de fundos ou outros bens associados a relacdo de
negocio, por qualquer meio;

o Que se contacte o cliente, no prazo de 30 (trinta) dias, para que este indique a conta
para a qual serédo restituidos os fundos depositados ou compareca pessoalmente perante
0 Banco para proceder com o seu levantamento;

o Se conserve os fundos ou outros bens, mantendo os mesmos indisponiveis até que a
sua restituicdo seja possivel.
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Verificando-se uma suspeita ou 0 conhecimento de factos que indiciem que determinada
operacdo esta relacionada com a pratica do crime de BC/FT devera proceder-se, de
imediato, ao seu reporte a DCC, que por sua vez decidird sobre os procedimentos a
adoptar.

Obrigacdo de conservacao

Manter em arquivo, de modo a permitir a reconstituicdo da operacgéo, por um periodo de 10
anos a partir do momento que for efectuada a transac¢éo ou apos o fim da relacao:

o As copias, registos ou dados electronicos extraidos de todos os documentos que
tenham sido obtidos ou disponibilizados pelos clientes ou quaisquer outras pessoas,
incluindo a conservacdo de registo sobre classificagdo dos cientes, no ambito dos
procedimentos de identificagéo e de diligéncia previsto em normativo interno;

o Registo de transac¢des que sejam suficientes para permitir a reconstituicdo de cada
operacédo, de modo a fornecer se necessario, prova ho ambito de um processo criminal;

o Cépia de toda a correspondéncia e/ou informag¢do comercial trocada com o Cliente
por qualquer meio de comunicacao;

o Copia das comunicacdes efectuadas a Unidade de Informagéo Financeira (“UIF”) e
outras autoridades competentes;

o Quaisquer documentos, registos e analises, de foro interno ou externo, que
formalizem o cumprimento do disposto nas obrigacdes previstas na Lei n.° 05/20, de 27 de
janeiro, Lei de Prevencdo e combate ao branqueamento de capitais, do financiamento do
terrorismo e da proliferacdo de armas de destruicdo em massa (“Lei n.° 05/20”).

Os originais, copias, referéncias ou quaisquer suportes duradouros, com idéntica forca
probatdria, dos documentos comprovativos e dos registos de operagdes, devem ser sempre
conservados, de modo a permitir a reconstituicdo da operacéo, durante um periodo de 10
anos a contar da sua execucao, ainda que, no caso de se inserirem numa relacdo de
negocio, esta Ultima ja tenha terminado.

A conservacdo dos documentos é feita em suporte duradouro e o arquivo em condi¢des
que permitem a sua adequada conservacdo e facil localizacdo, bem como o imediato
acesso aos mesmos, sempre que solicitados pelas autoridades competentes.
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Obrigacdo de comunicacdo

Compete ao Compliance Officer a obrigacdo de informar, por sua propria iniciativa e de
imediato a UIF, sempre que se saiba, suspeite ou tenha razdes suficientes para suspeitar
que certos activos, independentemente do montante ou valor envolvido, provém de
actividades ilicitas, ndo tém razoabilidade econdémica subjacente, ou estdo relacionados
com o financiamento do terrorismo.

A comunicacao incide sobre todas as operacdes que sejam propostas, bem como quaisquer
operacoOes tentadas, que estejam em curso ou que tenham sido executadas.

O Banco Angola, S.A comunica a UIF as transac¢des em numerario executadas, em moeda
nacional ou noutra moeda equivalente a:
o 15.000,00 USD (Quinze mil Délares dos Estados Unidos da América);

o 5.000,00 USD (Cinco mil Dolares dos Estados Unidos da América), quando se realiza
troca entre notas de denominacéo baixa por notas de denominacao alta;

o 5.000,00 USD (Cinco mil dolares dos Estados Unidos da América), quando se
realiza a troca em moedas diferentes;

o 5.000,00 USD (Cinco mil Délares dos Estados Unidos da América), quando o cliente
compra e/ou liquida cheques, cheques de viagem ou métodos de pagamento semelhantes;

o 5.000,00 USD (Cinco mil dolares dos Estados Unidos da América), quando envolver
valores mobiliarios;

o 5.000,00 USD (Cinco mil Délares dos Estados Unidos da América), quando
satisfagcam dois ou mais dos seguintes indicadores:

a) Montantes ndo contados;
b) Em moeda estrangeira;
c) Na&ao depositados em conta propria;

d) Que sejam transferidos para uma conta no exterior.
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Obrigacdo de abstencdo

Abster-se de executar quaisquer operacdes relacionadas com o pedido do Cliente, sempre
que se constate que uma determinada operacdo evidencia fundada suspeita e seja
susceptivel de constituir crime, para além do cumprimento das restantes obrigacbes. A
intencdo de abstencdo duma dada operacao deverd ser comunicada a UIF.

Obrigacdo de cooperacdo e prestacdo de informacao

Obrigatoriedade de prestar, prontamente, toda a cooperacao requerida, pela UIF e demais
entidades competentes para a fiscalizagdo do cumprimento das obrigacdes previstas na
Lei, quando por estas solicitadas, fornecendo-lhes as informacdes sobre certas operacdes
realizadas pelos Clientes, bem como os documentos relacionados com as referidas
operacoes.

O Banco deve possuir sistemas e instrumentos que Ihe permita responder, de forma pronta
e cabal, aos pedidos de informacao apresentados pela UIF e pelas demais entidades com
competéncia nesta matéria, destinados a determinar se mantém ou mantiveram, nos
altimos (10) dez anos, relacdes de neg6cio com uma determinada pessoa singular ou
colectiva e qual a natureza dessas relagoes.

O Banco deve ainda cooperar e fornecer todos os dados solicitados pelas autoridades
judiciarias competentes.

Obrigacéo de sigilo

Obrigacao de qualquer pessoa que exerca funcdes de Direccdo, de geréncia ou de chefia,
mandatario, representante, colaboradores, ou pessoa que preste servicos a titulo
permanente, temporario ou ocasional, ndo poder revelar ao Cliente ou a terceiros:

o Que foram, estéo a ser ou irdo ser transmitidas as comunicagdes legalmente devidas
nos termos da Lei;

o Quaisquer informacdes relacionadas com aguelas comunicacgoes,
independentemente de as mesmas decorrerem de andlises internas ou de pedidos
efectuados pelas autoridades judiciarias, policiais ou sectoriais;
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o Que se encontra ou possa vir a encontrar-se em curso uma investigacao ou inquérito
criminal, bem como quaisquer outras investigacdes, inquéritos, averiguacdes, analises ou
procedimentos legais a conduzir pelas autoridades referidas no ponto anterior;

o Quaisquer outras informacdes ou analises, de foro ou interno ou externo, sempre que
disso dependa o cabal exercicio das funcbes conferidas pela Lei e a preservacdo de
quaisquer investigacoes, inquéritos, averiguacdes, analises ou procedimentos legais bem
como, no geral, a prevencao, investigacao e deteccdo do BC/FT.

Todas as comunicagbes, ao abrigo das situagbes supra, devem ser realizadas em
articulacdo com o Compliance Officer e, sempre que necesséario, com as autoridades
judiciarias ou policiais competentes.

Obrigacdo de controlo

Obrigacdo de definir e implementar um programa de PBC/FT, adequado ao sector de
actividade, aos riscos respectivos e a dimensao da actividade comercial e que incluam as
seguintes politicas, procedimentos e controlos internos:

o Possuir sistemas de controlo de conformidade, incluindo a nomeacdo de um
Compliance Officer;

o Ter procedimentos de averiguacado que garantam critérios exigentes na contratacao
dos empregados;

o Possuir uma estrutura de controlo interno independente para testar o sistema de
PBC/FT,

o Definir um modelo eficaz de gestéo de risco com praticas adequadas a identificagéo,
avaliacdo e mitigagdo dos riscos de branqueamento de capitais, de financiamento do
terrorismo e de proliferacao de armas de destruicdo em massa a que entidade sujeita esteja
ou venha a estar exposta.

Responsabilidades do Conselho de Administracao

O Conselho de Administragdo (“CA”) do Banco é responsavel por assegurar que o
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Compliance Officer:

a) Exerce as suas funcbes de modo independente, permanente, efectivo e com
autonomia decisoéria necessaria a tal exercicio;

b) Dispbe da idoneidade, da qualificacao profissional e da disponibilidade adequadas ao
exercicio da funcdo, sendo os resultados dessa avaliagdo disponibilizados ao Banco
Nacional de Angola, sempre que solicitados;

c) Dispbe de meios e recursos técnicos, materiais e humanos adequados, incluindo os
colaboradores necessérios ao bom desempenho da funcdo de Compliance;

d) Tem acesso irrestrito e atempado a toda a informacado interna relevante para o
exercicio da funcdo, em particular a informacédo referente a execucdo do dever de
identificacdo e diligéncia e aos registos das operacdes efectuadas; e

e) Na&o se encontra sujeita a potenciais conflitos funcionais, em especial quando nao se
verifique a segregacao das suas funcoes.

O CA abstém-se de qualquer interferéncia no exercicio do dever de comunicacédo previsto
na lei, sempre que se conclua a existéncia de potenciais suspeitas.

Obrigacéo de formacao

Obrigacdo que abrange todos aqueles, incluindo colaboradores recém-admitidos, cujas
funcdes sejam relevantes para efeitos da PBC/FT, e que devem ter um conhecimento
adequado das obrigacdes impostas pela legislacdo e regulamentacédo em vigor.

A formacdo em PBC/FT visa assegurar, na plenitude, a conformidade com o
engquadramento legal e regulamentar vigente, promovendo conhecimento sobre:

o principios e conceitos basicos em matérias de PBC/FT;
o obrigacdes legais, regulamentares e normativo interno vigente sobre PBC/FT.
o politicas e procedimentos e controlos em matéria de PBC/FT;

o orientacdes, recomendacdes e informacOes emitidas pelas autoridades judiciarias,
autoridades;
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o policiais, autoridades de supervisdo ou associacoes representativas do sector;

o vulnerabilidades dos produtos, servicos e operacgdes disponibilizados pelo banco, bem
como dos respectivos canais de distribuicdo e dos meios de comunicacao utilizados pelos
Clientes;

o riScos reputacionais e as consequéncias de natureza contra-ordenacional decorrentes
da inobservancia dos deveres preventivos do BC/FT;

o responsabilidades profissionais especificas em matéria de PBC/FT e, em especial, as
politicas e o0s procedimentos e controlos associados ao cumprimento dos deveres
preventivos, de acordo com a funcdes desempenhadas.

A formacgdo serd ministrada em sistema de e-learning, formacao presencial e/ou on-line
(Teams, Zoom, etc.), sendo os conteudos formativos da responsabilidade da DCC.

Dadas as funcdes/competéncias do Gabinete de Recursos Humanos, todas as accoes
formativas séo realizadas com o necessario envolvimento desta unidade de estrutura, e
deverd conservar, durante um periodo de 5 anos, cOpia dos documentos ou registos
relativos a formacdo prestada aos seus colaboradores e 6rgdos sociais, contendo
nomeadamente a seguinte informacao:

o Denominacéao e objecto da formacéo;

o Data de realizacéo;

o Entidade formadora;

o Duracgao (em horas);

o Natureza (formacao interna ou externa);

o Ambiente (formacao presencial ou a distancia);

o Material didactico de suporte;

o Nome e func&o dos formandos (internos e externos); e

o Avaliacao final dos formandos, quando exista.
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CUMPRIMENTO DE MEDIDAS RESTRITIVAS

Para o cumprimento das medidas restritivas adoptadas pelo Conselho de Seguranca das
Nacdes Unidas ou outras entidades, sobre congelamento de bens e recursos econémicos
e as proibicdes de realizacdo de transaccdes relacionadas com o terrorismo, proliferacéo
de armas de destruicdo em massa, e 0 respectivo financiamento, contra pessoa ou entidade
designada, o Banco Adopta os seguintes meios e mecanismos:

a) assegurar a imediata e plena compreensdo do teor das medidas restritivas
supramencionadas, em particular e quando aplicavel, das listas de pessoas e entidades
emitidas ou actualizadas ao abrigo daquelas medidas mesmo que ndo disponiveis em
lingua portuguesa; e

b) consultas necessarias a imediata aplicacdo daguelas medidas, incluindo a subscricéo
electronica de quaisquer conteudos que, neste ambito, estejam disponiveis.

Para efeitos do disposto no ponto acima, o Banco disp6e de mecanismos permanentes,
rapidos e seguros, que garantem uma execucdo imediata, plena e eficaz das medidas
restritivas, e que permitam, pelo menos:

a) A deteccdo de quaisquer pessoas ou entidades identificadas em medidas restritivas;

b) O bloqueio ou a suspenséo da realizacdo de opera¢des ou conjunto de operacgdes,
guando deva dar cumprimento as obrigacdes de congelamento decorrentes das sancdes
financeiras; e

c) comunica imediatamente a autoridade competente, quaisquer bens congelados ou
outras acc¢des tomadas de acordo com as medidas restritivas.

PRINCIPIOS APLICAVEIS

Obrigacao de Identificacdo e Diligéncia - Due Diligence / Know Your Costumer (KYC)

Estédo definidas regras e procedimentos por forma a que se possa estabelecer um processo
de aceitacdo de estabelecimento de relagdo com os Clientes e determinar a sua identidade,
dos seus representantes e/ou beneficiarios efectivos. Tais regras encontram-se
consubstanciadas nas Politica de Aceitacdo e de Identificacdo de Clientes. Esta tltima
Politica define, igualmente, a documentacdo relevante para efeitos de abertura e
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manutencao de uma relacdo de negocio.
Decorre do processo de KYC a necessidade de, entre outros, se avaliar:

o a finalidade e o propoésito da relacdo que se pretende estabelecer;

o o perfil expectavel do Cliente;

o as fontes de rendimento;

o a coeréncia e a consisténcia de toda a informacao disponibilizada/existente;

o o0 patrimonio declarado/identificado pelo Cliente.

Os principios de Due Diligence séo aplicaveis a identificacédo de Clientes e estdo presentes
na deteccao, monitorizagcado e acompanhamento de transacc¢des, tendo em consideracéo a
finalidade, frequéncia, complexidade, invulgaridade e atipicidade da conduta.

Todos os registos e evidéncias documentais sdo conservados pelos prazos legalmente
previstos, de acordo com a Politica de Identificacdo de Clientes e o demais normativo
interno em vigor.

Abordagem baseada no risco — Risk Based Approach

Os principios referentes a PBC/FT sao aplicaveis a todos os Clientes, seus representantes
e beneficiarios efectivos, com base em critérios de materialidade e risco. Trata-se de um
processo dinamico devendo os procedimentos ser adequados ao risco que seja atribuido
aos Clientes.

O referido processo decorre em tempo real (online) baseando-se nas caracteristicas do
Cliente obtidas no processo de estabelecimento da relacdo de negdcio, assim como no
decurso da mesma (nacionalidade, naturalidade, profissdo, pessoa politicamente exposta,
classificagéo de actividade economica, entre outros).

Em complemento da atribuicdo do perfil de risco do Cliente, garante-se que todas as
operacOes/transac¢cdes sao continuamente monitorizadas e qualquer padrdo de
comportamento desencadeia um processo de reavaliacdo/reandlise da classificacdo de
risco.
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Decorrente do exposto, assumem especial risco as relacdes de negdcio estabelecidas com
pessoas colectivas, partidos politicos, organiza¢cdes sem fins lucrativos, fundacoes, trusts,
sociedades constituidas em jurisdicdes alvo de medidas reforcadas de identificacdo e
diligéncia (vide comentario no Anexo IV)ou jurisdi¢cdes offshore (Anexo V), instituicbes de
pagamento e Clientes que recorrem de forma intensiva a plataformas online ou que
realizem, maioritariamente, operacdes ndo presenciais/a distancia. Perante estas
situagdes, ou outras que possam assumir um potencial risco acrescido de BC/FT, garante-
se a necessaria e imprescindivel obten¢do da identidade dos beneficiarios efectivos.

Adicionalmente, importa relevar as Politicas de Aceitacao e de Identificacdo de Clientes
onde estdo definidos os principios subjacentes a aceitacdo ou recusa do estabelecimento
de relacéo de negadcio e a identificacdo de Clientes.

Atribuicdo e Classificacdo de Risco BC/FT

Por forma a que se dé cumprimento a uma efectiva abordagem baseada no risco, de acordo
com a metodologia prevista no ponto anterior, ha necessidade de promover uma graduacao
do risco de BC/FT (Risco AML), através da sua atribuicdo a cada cliente (pessoa singular
ou coletiva), em funcéo de varidveis comportamentais e individuais pré-definidas.

Neste sentido, os Clientes sao classificados entre: “Baixo”, “Médio”, “Alto” e
“Inaceitavel”.

O modelo de avaliacédo de risco de BC/FT de Clientes tem em consideragcdo as seguintes
variaveis por perfil de entidade:

Nacionalidade;

Residéncia;

Actividade Profissional;

Actividade econdmica/objecto social;
Pais de Sede Social.

Importa destacar que, o Banco atribui de imediato o risco Alto, as Pessoas Politicamente
Expostas (PPE), descritas no Anexo lll.
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Processos Associados

O processo de PBC/FT assente numa abordagem baseada no risco, para além do
conhecimento dos Clientes que € devido as diversas unidades organicas, inclui uma
plataforma informatica que visa mitigar o risco de BC/FT. N&o obstante, & fundamental o
exame com especial cuidado e atencdo de qualquer conduta, actividade ou operagao cujos
elementos caracterizadores a tornem particularmente susceptivel de poder estar
relacionada com o BC/FT.

Constitui factor primordial a formacédo continua dos colaboradores, a qual passa por ac¢es
presenciais, teleméatica e acesso a informacdo e documentacéo relevante disponibilizada
através dos canais habituais de comunicacao.

Acompanhamento e Controlo

O acompanhamento dos processos visa assegurar de forma permanente a conformidade
da aplicacdo das politicas e procedimentos tendo em conta o perfil de risco BC/FT do
Cliente.

Tal acompanhamento permite que, de forma tempestiva, sejam detectadas transaccoes
com indicios ou suspeitas de BC/FT.

Esta implementada uma plataforma informatica que permite, entre outros:

o garantir, em tempo real, que ndo se estabelecem relagdes de negdcio com entidades
constantes em listas internas e/ou externas (Organizagdo das Nacgdes Unidas (“ONU”),
Unido Europeia(EU), e Office of Foreign Assets Control (OFAC) — Departamento de
Tesouro Norte Americano;

o decidir sobre a aceitacdo de Clientes nos termos da respectiva Politica de Aceitacao
de Clientes;

o atribuir a classificacdo do grau de risco BC/FT de acordo com as caracteristicas do
Cliente;

o gerar alertas em funcéo da classificacéo do risco BC/FT dos Clientes e das variacbes
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comportamentais ocorridas em determinado periodo temporal;

o monitorizar transaccdes que excedam um determinado valor pré-definido e se as
mesmas sao consistentes com o perfil do Cliente;

o monitorizar e controlar transac¢des envolvendo entidades sujeitas a sancdes e
embargos diversos, constantes nas listas referenciadas no primeiro ponto.

N&o obstante o acima exposto, é fundamental o exame com especial cuidado e atencéo de
qualquer conduta, actividade ou operacdo cujos elementos caracterizadores a tornem
particularmente susceptivel de poder estar relacionada com o BC/FT. Encontra-se definida
uma Politica de Analise e Monitorizacdo de Clientes de Risco Elevado a qual visa
estabelecer as praticas e procedimentos especificos para estes Clientes.

Avaliacdo da Eficacia do Sistema de Controlo interno

o O Banco monitoriza, através de avaliacdes periddicas e independentes, a qualidade,
adequacao e eficacia das suas politicas e dos seus procedimentos e controlos em matéria
de PBC/FT.

o Para cumprimento da avaliagdo prevista no numero anterior, 0 Banco garante a
existéncia de uma funcéo de auditoria interna.

o As avaliacbes devem ter uma extensdo proporcional a natureza, dimensdo e
complexidade do Banco, bem como aos riscos associados a cada uma das respectivas
areas de negécio, e:

a) Decorrer com acesso irrestrito e atempado a toda a informagé&o interna relevante para
a realizacao das avaliacdes, incluindo quaisquer documentos elaborados em cumprimento
da Lei;

b) Ser efectuadas com uma periodicidade adequada ao risco;

c) Permitir a deteccao de quaisquer deficiéncias que afectem a qualidade, adequacéao e
eficacia das politicas e dos procedimentos e controlos adoptados.;
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d) O modelo de gestéo de risco, as politicas, os procedimentos e controlos que permitam
a avaliacao da eficacia do sistema,;
e) A gualidade das comunicacdes e das demais informacfes prestadas ao BNA;
f) O estado de execucdo das medidas correctivas anteriormente adoptadas;
g) Os procedimentos de identificacéo e diligéncia e de conservagao adoptados;

h) A integridade, tempestividade e compreensibilidade dos reportes e relatérios gerados
pela ferramenta AML;

1) A adequagcdo dos procedimentos e controlos de monitorizagdo de clientes e
operacoes, sejam eles automatizados, manuais ou mistos;

)  Aadequacéo, abrangéncia e tempestividade dos processos de exame e comunicacao
de operacfes suspeitas;

k) A politica de formacéo interna, incluindo a adequacédo e abrangéncia das accdes de
formacdo ministradas, €;

) A celeridade e suficiéncia dos procedimentos correctivos de deficiéncias
anteriormente detectadas em acc¢des de auditoria ou de supervisao relacionadas com a
prevencao do branqueamento de capitais, financiamento do terrorismo e da proliferagéo de
armas de destruicdo em massa.

Comunicacdo de Operacoes potencialmente suspeitas

Os processos descritos nos pontos anteriores permitem detectar e controlar operagdes ou
comportamentos potencialmente suspeitos.

Caso se verifique a ocorréncia de tais situacdes e havendo suspeitas de que determinado
Cliente esta a realizar operagdes para branquear fundos provenientes de actividades ilicitas
ou financiar o terrorismo sdo tomadas todas as medidas para assegurar o integral
cumprimento da legislag&o aplicavel.

A DCC é incumbida na analise de tais operac¢des suspeitas por forma a que seja efectuada
uma avaliagdo complementar e, justificando-se, o Compliance Officer promove as
respectivas comunicagdes as entidades competentes.
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A promocao das comunicacbes ndo depende de decisdo dos membros do 6rgdo de
administracdo, nem da intervencao de quaisquer pessoas externas a DCC.

EXECUCAO DE OBRIGACOES POR TERCEIROS

O Banco pode delegar a uma entidade terceira podem delegar a uma entidade terceira a
execucao das obrigacdes de identificacdo e de diligéncia em relacdo aos clientes.

Para o efeito do cumprimento do ponto acima, o Banco deve certificar-se que as entidades
terceiras:

o sao reguladas, supervisionadas e/ou fiscalizadas em matéria de PBC/FT;

o mantém os seus registos oficiais nos termos da Lei que |he é aplicavel;

o estdo habilitadas para executarem os procedimentos de identificacéo e diligencia;

o dispde de informacéo reputacional idonea nos diversos meios de informagao publico;
. que cumprem com o dever de conservagao; e

o completa a informacgé&o recolhida pelas entidades terceiras ou procede a uma nova
identificacdo no caso de insuficiéncia da informacdo ou quando o risco associado o
justifique.

Adicionalmente, deve garantir que as entidades terceiras dispdes de politicas e
procedimentos baseadas no risco para determinar, nomeadamente:

o quando devem executar, rejeitar ou suspender uma transferéncia a qual falte a
informagao necessaria sobre o ordenante ou o beneficiario;

o accoes s adequadas de acompanhamento; e,

o deve ter em conta toda informacdo proveniente do ordenante e do beneficiario da
transferéncia afim de determinar se deve ser feita uma comunicacao de operagao suspeita.

PESSOAS POLITICAMENTE EXPOSTAS (“PPES”)

Adicionalmente a obrigagéo de identificacdo e diligéncia, o0 Banco assegura que;
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o a informacao relativa aos processos de identificacdo e mitigacdo relacionados com
PPEs é comunicada aos colaboradores para 0s quais a mesma seja relevante;

o 0s processos relacionados com PPEs facam parte do programa de formacao para a
PBC/FT,;

o 0s procedimentos adequados baseados no risco, tenham em conta uma avaliagao
com base no risco dos servi¢cos ou produtos adquiridos, circunstancias individuais, origem
e montante dos fundos do cliente.

ORGANIZACOES SEM FINS LUCRATIVOS

Em complemento a obrigacéo de identificacao e diligéncia, o Banco aplica procedimentos
de diligéncia reforcada as operacdes com organizacdes sem fins lucrativos no ambito de
PBC/FT, incluindo a recolha e registo da seguinte informacéao:

o Localizacdo geografica;

o Estrutura organizacional,

o Natureza das doacdes e voluntariado; e

o Natureza dos fundos e dos gastos, incluindo informacéo basica dos beneficiarios.

No caso especifico de Instituicdes de caridade sem personalidade juridica, 6érgaos da igreja
ou locais de culto, o Banco, no minimo, recolhe a seguinte informac&o:

o Nome completo e morada;

o Documento comprovativo da sua legalizacéo pelas autoridades estatais;
o Natureza e objecto das actividades da organizacao;

o Nomes de todos os gestores ou equivalente; e

° Nomes ou classes de beneficiarios.

REGIME TRANSGRESSIONAL

Em caso de incumprimento dos deveres legais e regulamentares previstos na presente
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Politica e de acordo com a Lei, podem ser responsabilizadas, conjuntamente ou ndo, seja
por accdo ou omissdo, 0 Banco, bem como o0s respectivos titulares de funcbes de
administracdo, geréncia, direccéo, chefia ou fiscalizacéo, representantes, trabalhadores ou
demais colaboradores, permanentes ou ocasionais.

O Banco é responsavel pelas contraordenacdes cometidas pelas pessoas singulares que
sejam titulares de funcbes de administracédo, geréncia, direccdo, chefia ou fiscalizacao,
representantes, trabalhadores ou demais colaboradores, permanentes ou ocasionais,
quando estas actuem no exercicio das suas funcées ou em nome e no interesse daquelas.

A responsabilidade do Banco nao exclui a responsabilidade individual das pessoas
singulares que sejam titulares de funcdes de administracéo, geréncia, direccéo, chefia ou
fiscalizacdo, representantes, trabalhadores ou demais colaboradores, permanentes ou
ocasionais.

Consoante o0 agente responsavel pela infraccdo, encontram-se previstas na Lei n.° 05/20,
as seguintes multas:

o em moeda nacional, entre o equivalente a AOA 45.645.800,00 (quarenta e cinco
milhdes, seiscentos e quarenta e cinto mil e oitocentos kwanzas) e AOA 4.564.580.000,00
(quatro mil milhdes, quinhentos e sessenta e quatro milhdes e quinhentos e oitenta mil
kwanzas) se o0 agente for uma pessoa colectiva;

o em moeda nacional, entre o0 equivalente a AOA 5.705.725,00 (cinco milhdes,
setecentos e cinco mil e setecentos e vinte e cinco kwanzas) e 1.141.145.000,00 (mil
milhdes, cento e quarenta e um milhdes e cento e quarenta e cinco mil kwanzas) se o
agente for uma pessoa singular.

Responsabilidade

Pela prética das transgressdes a que se refere o ponto anterior sdo responsabilizadas as
Instituicdes financeiras e as Instituicbes nao financeiras.

As pessoas colectivas sédo responsaveis pelas infrac¢cbes quando os factos tenham sido
praticados, no exercicio das respectivas fun¢gdes ou em seu nome ou por sua conta, pelos
titulares dos seus 0rgaos sociais, mandatarios, representantes, trabalhadores ou quaisquer
outros colaboradores permanentes ou ocasionais.
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A responsabilidade da pessoa colectiva ndo exclui a responsabilidade individual dos
respectivos agentes.

N&o obstante a responsabilidade individual dos agentes a circunstancia do tipo legal da
infraccdo exigir determinados elementos pessoais e estes s se verificarem na pessoa
colectiva, ou exigir que o agente pratique o facto no seu interesse, tendo aquele actuado
no interesse de outrem.

A invalidade e a ineficcia juridicas dos actos em que se funde a relacdo entre o agente
individual e a pessoa colectiva ndo obstam a que seja aplicado o disposto nos numeros
anteriores.

Conjuntamente com as multas, podem ser aplicadas ao responsavel por quaisquer das
transgressfes previstas no artigo 48.° da presente Lei n.° 05/20, as seguintes san¢des
acessorias, em funcao da gravidade da infraccdo e da culpa do agente:

o adverténcia, por apenas uma vez;

o interdicao, por um periodo de até trés anos, do exercicio da profissdo ou da actividade
a que a transgressao respeita,;

o inibicdo, por um periodo de trés meses a trés anos, do exercicio de cargos sociais e
de funcdes de administracdo, de direccdo, de chefia e de fiscalizacdo em pessoas
colectivas abrangidas pela presente Lei, quando o infractor seja membro dos 6érgéos
sociais, exerca cargos de direccdo, de chefia ou de gestdo ou actue em representacéo legal
ou voluntaria da pessoa colectiva;

o interdicao definitiva do exercicio da profissdo ou da actividade a que as transgressées
respeitam ou dos cargos sociais e de funcdes de fiscalizagdo em pessoas colectivas a que
se refere a alinea anterior;

o publicacdo da punicao definitiva, a expensas do infractor, num jornal diario de difusao
nacional.

REVISAO

A presente Politica € revista anualmente e sempre que considerada necesséaria pela DCC,
considerando a sua adequacédo as exigéncias regulamentares e a eficacia das medidas
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implementadas, e aprovada pelo 6rgado de administracao.

ENTRADA EM VIGOR

A presente politica entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacéo e revoga a versao
anterior (Anexo IV Deliberag&o 15/CA/2019).

ANEXO | — Principal quadro legal e regulamentar

e Lein.°24/21, 18 de Outubro - Lei do Banco Nacional de Angola;
e Lein.°14/21, de 19 de maio - Lei do Regime Geral das instituicdes Financeiras;

e Lein.?05/20, de 27 de janeiro - Lei de prevencédo e combate ao branqueamento de
capitais, financiamento do terrorismo e da proliferacdo de armas de destruicdo em
massa,

e Lei n° 01/12, de 12 de janeiro - Lei sobre a designacdo dos actos juridicos
internacionais;

e Decreto Presidencial n® 214/13, de 13 de dezembro - Regulamento da designacédo dos
actos juridicos internacionais;

e Aviso n.° 14/2020, de 22 de junho - Regras de Prevencdo e Combate ao
Brangueamento e Capitais e Financiamento do Terrorismo;

e Aviso n.° 01/2023, de 30 de janeiro - Abertura, movimentacdo e encerramento de
contas de depésito bancario;

e Instrutivo n.° 20/2020, de 9 de dezembro - Relatério de Prevencgéo ao Branqueamento
de Capitais, Financiamento do Terrorismo e da Proliferagéo;

e Instrutivo n.° 24/2016, de 16 de novembro - Deveres de Diligéncia Refor¢ada;

e Directiva n.° 04/DSI1/2012, de 24 de julho — Sobre o Congelamento de fundos e
recursos econémicos de pessoas grupos e entidades designadas.
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ANEXO Il — Beneficiario Efectivo?

A pessoa ou pessoas singulares que:

Detém, em Ultima instancia, uma participacdo no capital de uma pessoa colectiva ou
a controlam e/ou a pessoa singular em cujo nome a operacgéo esta sendo realizada;

Exercem, em ultima instancia, um controlo efectivo sobre uma pessoa colectiva ou
entidade sem personalidade juridica, naquelas situacdes onde as participacdes no
capital/controlo sédo exercidas por meio de uma cadeia de participacdo no capital ou
através de um controlo néo directo;

Detém, em ultima instancia, a propriedade ou o controlo directo ou indirecto do capital
da sociedade ou dos direitos de voto da pessoa colectiva, que ndo seja uma sociedade
cotada num mercado regulamentado, sujeita a requisitos de informacao consentaneos
com as normas internacionais;

Tém o direito de exercer ou que exercam influéncia significativa ou que controlam a
sociedade independentemente do nivel de participagéo.

No caso de entidades juridicas que administrem ou distribuam fundos, a pessoa ou
pessoas singulares que:

Beneficiem do seu patriménio quando os futuros beneficiarios ja tiverem sido
determinados;

Sejam tidos como a categoria de pessoas em cujo interesse principal a pessoa
colectiva foi constituida ou exerce a sua actividade, quando os futuros beneficiarios
nao tiverem sido ainda determinados;

Exercam controlo do patrimonio da pessoa colectiva.

Para os efeitos de afericdo da qualidade de beneficiario efectivo, quando o cliente for
uma entidade societéria, considera-se:

2 Ponto 9 do artigo 32 e ponto 2 do artigo 112, ambos da Lei n? 5/2020; artigo 102 do Aviso n? 14/2020 do Banco Nacional de Angola
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Como indicio de propriedade directa a detencdo, por uma pessoa singular, de
participagdes representativas de mais de 20 % do capital social do cliente;

Como indicio de propriedade indirecta a detencéo de participacfes representativas de
mais de 20 % do capital social do cliente por:

- Entidade societaria que esteja sob o controlo de uma ou varias pessoas singulares; ou

- Vérias entidades societarias que estejam sob o controlo da mesma pessoa ou das

C)

mesmas pessoas singulares.

Verificam a existéncia de quaisquer outros indicadores de controlo e das demais
circunstancias que possam indiciar um controlo por outros meios.

Consideram-se beneficiarios efectivos dos fundos fiduciarios (trusts):

O fundador (settlor);
O administrador ou administradores fiduciarios (trustees) de fundos fiduciarios;
O curador, se aplicavel;

Os beneficiarios ou, se os mesmos néo tiverem ainda sido determinados, a categoria
de pessoas em cujo interesse principal o fundo fiduciario (trust) foi constituido ou
exerce a sua actividade;

Qualquer outra pessoa singular que detenha o controlo final do fundo fiduciario (trust)
através de participacao directa ou indirecta ou através de outros meios.

No caso de pessoas colectivas de natureza nao societaria, como as fundacdes,
organizagbes sem fins lucrativos ou de centros de interesses colectivos sem
personalidade juridica de natureza analoga a fundos fiduciarios (trusts), consideram-
se beneficiarios efectivos a pessoa ou pessoas singulares com posicdes equivalentes
ou similares as mencionadas no ponto anterior.
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ANEXO Il — Pessoa Politicamente Exposta (“PPEs”) ou titular de outros cargos
politicos ou publicos®

S&o considerados PPEs, os individuos nacionais ou estrangeiros que desempenham ou
desempenharam fungdes publicas proeminentes em Angola, ou em qualquer outro Pais ou
jurisdicdo ou em qualquer organizacao Internacional.

Sao considerados altos cargos de natureza politica ou publica, os seguintes:

a)
b)
c)
d)

Presidente da Republica ou Chefe de Estado;
Vice-Presidente da Republica;
Primeiro Ministro ou Chefe de Governo;

Orgdos Auxiliares do Presidente da Republica, ou membros do Governo,
designadamente Ministros de Estado, Ministros, Secretarios de Estado e Vice-
Ministros e outros cargos ou func¢des equiparadas;

Deputados, membros de Camaras Parlamentares e equiparados;

Magistrados judiciais dos tribunais superiores e da Relacdo, cujas decisdes néo
possam ser objecto de recurso, salvo em circunstancias excepcionais;

Magistrados do Ministério Publico de escaldo equiparado aos magistrados judiciais
referidos no numero anterior;

h) Provedor de Justica e Provedor de Justica Adjunto;

i)  Membros do Conselho da Republica, do Conselho de Seguranca Nacional e demais
Conselheiros de Estado;

J)  Membros da Comissao Nacional Eleitoral,

k) Membros dos Conselhos Superiores da Magistratura Judicial e do Ministério Publico;

) Membros de 6rgdos de administracdo e fiscalizagdo dos bancos centrais e outras
autoridades de regulacao e supervisao do sector financeiro;

m) Chefes de missdes diplomaticas e de postos consulares;
3 Ponto 31 do artigo 32 da Lei n 5/2020 do Banco Nacional de Angola
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n) Oficiais Generais das Forcas Armadas e Oficiais Comissarios das Forcas de
Seguranca e Ordem Interna;

0) Membros de 6rgaos de administracdo e de fiscalizacdo de empresas publicas e de
sociedades de capitais exclusiva ou maioritariamente publicos, institutos publicos,
associacles e fundacdes publicas, estabelecimentos publicos, qualquer que seja o
modo da sua designacéo, incluindo os 6rgdos de gestdo das empresas integrantes
dos sectores empresariais locais;

p) Membros do Conselho de Administragéo, directores, directores-adjuntos e ou pessoas
gue exercem fungdes equivalentes numa organizacao internacional,

g) Membros dos érgdos executivos de direccao de partidos politicos;
r  Membros das administracdes locais e do poder autarquico;

s) Lideres de confissdes religiosas.

Sao também tratadas como pessoas politicamente expostas os membros da familia
e as pessoas muito proximas dos individuos acima mencionados, nomeadamente:

a) O cOnjuge ou companheiro de unido de facto;

b) Os parentes, até ao 3.° grau da linha colateral, os afins até ao mesmo grau, os
respectivos cénjuges ou companheiros de unido de facto;

c) Pessoas com reconhecidas e estreitas relacdes de natureza pessoal;

d) Pessoas com reconhecidas e estreitas relacdes de natureza societaria ou
comercial, nomeadamente:

I. Qualquer pessoa singular, que seja notoriamente conhecida como proprietaria
conjunta de uma pessoa colectiva com o titular do alto cargo de natureza politica ou
publica ou que com ele tenha relagdes comerciais proximas;

il. Qualguer pessoa singular que seja proprietaria do capital social ou dos direitos de voto
de uma pessoa colectiva ou do patrimoénio de um centro de interesses colectivos sem
personalidade juridica, que seja notoriamente conhecido, tendo como Unico
beneficiario efectivo o titular do alto cargo de natureza politica ou publica.
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ANEXO V - Jurisdi¢cbes alvo de medidas reforcadas de identificacao e diligéncia

Jurisdi¢cbes alvo de medidas refor¢cadas de identificagcéo e diligéncia, de acordo com a Carta
Circular n.° 07/2023 do BNA, de 31 de Outubro e dos comunicados publicos do GAFI, foram
identificadas jurisdicbes que apresentam deficiéncias estratégicas em matéria de BC/FT,
nomeadamente:

e Jurisdi¢des sujeitas a aplicacdo de contramedidas ou paises terceiros de risco elevado
gue apresentam actualmente problemas persistentes e substanciais de BC/FT, tendo
violado repetidamente a obrigacéo de remediar as deficiéncias identificadas:
Republica Popular Democratica da Coreia

Ir&o

Mianmar

Jurisdicfes sujeitas a processo de monitorizacao ou paises terceiros de risco elevado
que apresentaram um compromisso politico escrito de alto nivel para remediar as
deficiéncias identificadas e que elaboraram um plano de ac¢cdo com o GAFI:

Albania
Barbados
Bulgaria
Burkina Faso
Camardes
llhas Cayman
Republica Democratica do Congo
Croacia
Gibraltar
Haiti
Jamaica
Jordania

Mali
Mogambique
Nigéria
Panama
Filipinas
Senegal
Africa do Sul
Sudéo do Sul
Siria
Tanzania
Turkia
Uganda
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e Emirados Arabes Unidos

e Vietnam
e |émen
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ANEXO V — Jurisdi¢des offshore
Lista de jurisdi¢cdes consideradas offshore:

aCCess

Andorra Gambia Ilhas Menores (EUA) S&ao Marino

Anguila Granada Mianmar S&o Tomé e Principe
Antigua e Barbuda Gibraltar Ménaco :\Iﬂr::ud;éiéo Pedro e
Antilhas Holandesas Ilha de Guam Monserrate Sé&o Vicente e Grenadinas
Aruba Guatemala Nauru Ilhas Sandwich do Sul
Bahamas Guiana Ilhas Natal Seicheles

Barém Honduras Nevada Singapura

Barbados Hong-Kong Nigéria Suazilandia

Belize Iémen Ilha de Niue Suica

Bermudas Indonésia Ilha Norfolque llhas Svalbard?
Bolivia Irdo Oklahoma Toquelau

Brunei Jamaica Oma Tonga

Cabo Verde Jibuti hEA?(t:?gl?gsli::derados da Trinidade e Tobago
llhas do Canal? Jordania Ilhas Palau Ilhas Turcas e Caicos
Ilhas Caimao Quiribati Panama Turquemenistao

llhas Cocos (Keeling) Koweit Paquistao Tuvalu

Chipre Libano Ilha de Pitcairn Ucrania

Ilhas Cook Libéria Polinésia Francesa Uruguai

Costa Rica Liechtenstein Porto Rico Usbequistédo
Delaware Esgi?a'ﬁg;nmi:égfiva Qatar Vanuatu

Dominica Malasia Ilhas Saloméao Ilhas Virgens Britanicas
Egipto Maldivas Samoa Americana Ilhas Virgens dos EUA
Emiratos Arabes Unidos Ilha de Man Samoa Ocidental Wyoming

Ilhas Falkland ou Malvinas Ilhas Marianas do Norte Santa Lucia
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Santa Helena, Ascenséo e
Fiji llhas Marshall Tristio da Cunha
Filipinas Mauricias Sé&o Cristovao e Nevis

1 Inclui os seguintes territérios: arquipélago Spitsbergen e ilha Bjornoya.

2 Inclui os seguintes territorios: Alderney, Guernesei, Jersey, Great Stark, Herm, Little Sark,
Brechou, Jethou e Lihou.

ANEXO V - Lista exemplificativa de potenciais factores de risco elevado
A. Factores de risco inerentes aos clientes

1. Relacgdes de negdcio ou transaccdes ocasionais que se desenrolem em circunstancias
inabituais, face ao perfil expectavel do cliente e aos demais elementos
caracterizadores da relacdo de negdcio ou transaccao ocasional.

2. Clientes/beneficiarios efectivos residentes ou que desenvolvam actividade nos paises
ou jurisdi¢c@es referidas nos subsequentes numeros 20 a 26.

3. Pessoas colectivas ou centros de interesses colectivos sem personalidade juridica
gue sejam veiculos de detencdo de activos pessoais.

4. Sociedades com accionistas fiduciarios ("nominee shareholders™) ou que tenham o
seu capital social representado por accdes ao portador.

5. Clientes que prossigam actividades que envolvam transac¢cdes em numerario de
forma intensiva.

6. Estruturas de propriedade ou de controlo do cliente (em particular a respectiva cadeia
de participacbes, de dominio ou de controlo) que parecam inabituais ou
excessivamente complexas, tendo em conta a natureza da actividade prosseguida
pelo cliente.

7. Pessoas politicamente expostas.

8. Correspondentes bancéarios domiciliados em paises terceiros.

9. Clientes/beneficiarios efectivos que tenham sido objecto de sanc¢des ou medidas
restritivas impostas pelo Conselho de Seguranca das Nac¢bes Unidas ou pela Unido
Europeia.

10. Organizagcbes sem fins lucrativos, sempre que se verifiqgue alguma das seguintes
circunstancias:
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a) A organizacdo representa, a nivel domeéstico, uma proporcdo significativa dos
recursos financeiros controlados pelo sector néo lucrativo;

b) A organizacdo representa uma proporcao significativa das actividades internacionais
desenvolvidas pelo sector ndo lucrativo. Para estes efeitos, deve ser considerada
como pertencendo a mesma organizacao a actividade desenvolvida atraves:

i. das sucursais ou filiais no exterior da propria organizacao;

ii. de organizagdes sem fins lucrativos associadas, incluindo as respectivas sucursais e
filiais no exterior dessas organizacoes;

c) A estrutura de propriedade ou de controlo ou 0 modelo de organizacdo parecam
inabituais ou excessivamente complexos, tendo em conta a natureza da actividade
prosseguida.

11. Relacdes de negdcio, transac¢des ocasionais ou operacdes em geral expressamente
indicadas pelo Banco de Portugal, em funcdo de riscos associados a
clientes/beneficiarios efectivos.

. Fatores de risco inerentes aos produtos, servigos, transac¢des ou canais de distribuicao
Private banking.
Trade finance.

Produtos ou transacc¢des susceptiveis de favorecer o anonimato.

A w NPT

Relacfes de negocio ou transaccdes ocasionais estabelecidas/executadas com
recurso a meios de comunicac¢ao a distancia.

5. Pagamentos recebidos de terceiros desconhecidos ou néo relacionados com o cliente
ou com a actividade por este prosseguida.

6. Produtos disponibilizados e transacc¢des realizadas num quadro de correspondéncia
bancaria com instituicdes de crédito estabelecidas em paises terceiros.

7. Novos produtos e novas praticas comerciais, incluindo novos mecanismos de
distribuicdo e métodos de pagamento, bem como a utiliza¢cdo de novas tecnologias ou
tecnologias em desenvolvimento, tanto para produtos novos como para produtos ja
existentes.
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8. Relacdes de negdcio, transaccdes ocasionais ou operacdes em geral expressamente
indicadas pelo Banco de Portugal, em funcdo de riscos associados a produtos,
servicos, transaccdes ou canais de distribuicéo.

C. Fatores de risco inerentes a localizagéo geogréfica

1. Paises ou jurisdicdes com deficiéncias estratégicas no dominio da prevencédo BC/FT,
identificados pelo Grupo de Acc¢ao Financeira em documento publicado por este
organismo no sitio com o endere¢o www.fatfgafi.org.

2. Outros paises ou jurisdi¢des identificadas por fontes crediveis (como, por exemplo,
relatorios de avaliacdo/acompanhamento publicamente divulgados) como néo
dispondo de sistemas eficazes de prevencédo do BC/FT.

3. Paises ou jurisdicGes identificadas por fontes crediveis como tendo um nivel
significativo de corrupcao ou de outras actividades criminosas.

4. Paises ou jurisdi¢cBes que tenham sido sujeitos a contramedidas adicionais decididas
pelo Conselho da Uni&o Europeia.

5. Paises ou jurisdi¢cdes sujeitos a san¢cBes, embargos ou outras medidas restritivas
impostas, designadamente, pelo Conselho de Seguranca das Nac¢des Unidas e pela
Unido Europeia.

6. Paises ou jurisdicbes que proporcionem financiamento ou apoio a actividades
terroristas, ou em cujo territério operem organizacdes terroristas conhecidas.

7. Centros offshore.

8. Relacbes de negdcio, transaccdes ocasionais ou operacdes em geral expressamente
indicadas pelo Banco de Portugal, em funcdo de riscos associados a factores
geograficos.
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ANEXO VI - Lista exemplificativa de potenciais indicadores de suspei¢ao

1. Clientes que demostram resisténcia ou se recusam a disponibilizar quaisquer
elementos probatorios considerados necessarios pela instituicdo financeira para:

a) Iidentificacdo do cliente, do seu representante ou do beneficiario efectivo;
b) compreensao da estrutura de propriedade e controlo do cliente;

c) conhecimento da natureza e finalidade da relacdo de negdcio;

d) conhecimento da origem e destino dos fundos; ou

e) caracterizacdo da actividade do cliente e do volume de negdcio.

2. Clientes que apresentam elementos identificativos, meios comprovativos ou outros
elementos de informacéo:

a) pouco crediveis quanto a sua autenticidade;

b) pouco explicitos quanto ao seu conteudo;

c) de dificil verificacdo por parte da instituicao financeira; ou

d) de caracteristicas pouco usuais.

e) justificacdes diversas quando questionado sobre uma transaccao.

3. Os membros dos 6rgdos de gestdo do cliente pessoa colectiva ou comerciante em
nome individual evitam ter contactos com a instituicdo financeira;

4. Falta de conhecimento do negécio ou da actividade desenvolvida por parte do cliente,
atipica de um empresario;

5. Clientes que procuram suspender ou alterar a relacdo de negdécio ou a transaccao
ocasional depois de lhes serem solicitados os elementos identificativos, os respectivos
meios comprovativos ou outros elementos de informacéo relevantes para o
conhecimento do cliente ou efectivar a operacéo;

6. Clientes dispbe de pouca informagdo sobre o beneficiario de uma ordem de
pagamento que pretende efectuar, ou € relutante em revelar a informacéo solicitada;

7. Clientes que oferecem dinheiro, gratificacdes ou outros favores fora do comum, que
poderdo parecer suspeitos pela normal prestacao de servicos;

8. Clientes que, de algum modo, procurem persuadir os colaboradores da instituicdo
financeira a ndo observar qualquer obrigagéo legal ou procedimento interno em
matéria de prevencéo do BC/FT;
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9. Clientes que evidenciem um interesse e uma curiosidade ndo habitual em conhecer
as politicas, procedimentos e mecanismos de controlo interno da instituicao financeira
destinados a prevenir o BC/FT,;

10. Existéncia de conta de segmento de inclusao financeira com transacc¢des de valores
avultados;

11. Clientes que efectuam depdsitos com alguma regularidade alegando tratar-se de
valores provenientes da venda de produtos e servigos, 0s quais ndo podem ser
comprovados;

12. Transferéncias de valores arredondados na unidade de milhar ou que estejam abaixo
do limite de operacdes que devem ser comunicadas a UIF;

13. Depositos regulares que contenham notas falsas;

14. Aumento substancial dos saldos sem causa aparente, num curto prazo,
subsequentemente transferidos para uma ou varias contas e/ou localizacéo
geografica ndo associada a movimentacdo habitual do cliente;

15. TransacgOes significativas e incomuns por meio de contas de depoésitos de
investidores ndo residentes constituidos sob a forma de trust;

16. Contas individuais movimentadas por varios representantes legais sem qualquer
explicacédo aparente;

17. Transaccdes efectuadas para pessoas politicamente expostas ou pessoas de
relacionamento proximo sem a devida justificacao;

18. Contas de pessoas individuais que registam entradas de transferéncias provenientes
de contas de instituicdes publicas sem justificacéo aparente;

19. Relativo as transacc¢des em moeda estrangeira:

a) Transferéncias electronicas com entrada e saida imediata da conta, sem a devida
justificacéo do cliente;

b) Depdsitos avultados em numerario, em particular por clientes nao residentes, cuja
origem nao é devidamente justificada;

c) Frequéncia de compra/venda de moeda estrangeira, de montantes consideraveis
avultados, sem justificacdo face a actividade declarada do cliente;

d) Realizacdo de pagamentos a terceiros que nao estejam relacionados a transaccoes
de importacao ou de exportacao;
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Realizac&do de exportacbes ou importacdes aparentemente ficticias ou com indicios
de superfacturacéo ou subfacturacao; e

f) Realizacdo de frequentes pagamentos antecipados de importacdo, que nao seja
possivel obter o documento que comprove a entrada da mercadoria no pais.

20. Auséncia de evidéncia da utilizagcdo das quantias mutuadas, procedendo o cliente ao
levantamento em numerdrio do valor creditado na sua conta de depésito bancario e
correspondente ao empréstimo concedido;

21. Concesséao de empréstimo em que o cliente tem um patriménio financeiro significativo
e 0 empreéstimo ndo faz qualquer sentido econémico;

22. O cliente parece ndo se preocupar com as condicfes praticadas (custos) associadas
ao empréstimo;

23. Reembolso inusitado de créditos malparados ou amortizacdo antecipada de
empréstimos, sem motivo l6gico aparente;

24. Empréstimos liqguidados com fundos de origem incerta ou que ndo sdo consistentes
com a actividade conhecida do cliente;

25. Clientes que possuem patriménio ou montantes em dinheiro cuja origem n&o pode ser
legalmente justificada e querem informacdes sobre algumas formas de ocultar os
proventos das autoridades competentes;

26. Depdsitos em dinheiro em diferentes agéncias bancérias dentro de um curto espaco
de tempo;

27. Dep6sitos em moeda nacional efectuados em contas bancarias, seguidas
transferéncias a partir de subcontas em moedas estrangeiras para terceiras contas
como contraprestacao de compra e venda de moeda;

28. Realizacdo de deposito em numerario com notas em mau estado de conservacgao,
embalado ou empacotado de uma forma n&do habitual, com aspecto de que foram
conservadas em local impréprio;

29. Operacdes bancérias nas quais o cliente aparenta ndo possuir condi¢cdes financeiras
para a sua concretizagao, configurando a possibilidade de se tratar de um "testa-de-
ferro";

30. Clientes com maior preocupacédo na velocidade da transaccéo do que nos custos que
a operacao ira acarretar;
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Transferéncias para contas em que ndo existem outras transacc¢fes (Contas
dormentes);

Transferéncias bancarias, seguidas de saques em dinheiro;
Saques bancérios, seguidos de trocas de dinheiro em moeda estrangeira;

Realizacdo de operacbes bancérias fora do perfil de operagbes normalmente
realizadas;

Operacdes bancarias nas quais sao feitos todo o tipo de pagamentos por um terceiro,
além das partes envolvidas. Os casos em que 0 pagamento é feito por uma instituicao
financeira registada no pais na altura de assinatura da transferéncia do bem, devido
a concessao dum empréstimo para hipoteca, podem ser excluidos;

Transaccdes bancarias que envolvem empresas e outras instituices legalmente
licenciadas, com actividade estranha a natureza da operacdo ou com empresa sem
actividade comercial;

. Transacc0es relacionadas com organiza¢gdes sem fins lucrativos quando:

A natureza ou 0 montante das transaccdes nado forem consistentes com a dimensao
da organizacéo, finalidade e/ou com a sua actividade conhecida;

Aumento repentino do montante e frequéncia das transacc¢oes;

A organizacdo mantenha fundos avultados na sua conta de depdsito bancéario por
longos periodos de tempo;

A organizacdo que apenas angarie contribuicbes de pessoas ou entidades né&o
residentes em Angola;

A organizacdo aparenta dispor de poucos meios humanos e logisticos afectos a
respectiva actividade;

Transferéncias de montantes elevados para as contas dos representantes da
organizacdo, em especial aos nao residentes, provenientes das organizacfes que
lideram;

Depésitos feitos internamente com os fundos posteriormente retirados em ATMs no
exterior;

Operacdes bancéarias que envolvem pagamentos em numerario ou instrumentos
negociaveis e nao definem o verdadeiro pagador (por exemplo ordens de pagamento
bancaria) se o montante acumulado for considerado significativo em relacdo ao
montante total da transaccéo;
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Operacdes bancarias que envolvem pessoas colectivas cujos enderecos sao
desconhecidos ou sédo apenas enderecos de correspondéncia (por exemplo nimero
de caixa postal, gabinete, endereco e telefone comuns, etc.) ou com dados
eventualmente falsos;

Operacdes bancarias que envolvem pessoas colectivas que, apesar de estarem
instaladas no pais, sdo geralmente detidas por cidaddos estrangeiros que podem ou
nao ser residentes por motivos fiscais;

Operacdes bancarias que envolvem pessoas colectivas recém-criadas, se 0 montante
for avultado comparativamente aos seus activos ou as actividades comerciais
legitimas verificadas;

Grandes montantes de dinheiro usado para comprar grandes quantidades de ouro;

Operacdes bancarias que envolvem pessoas julgadas, condenadas por crimes ou que
sdo conhecidas publicamente por estarem ligadas a actividades criminosas que
implicam o enriquecimento ilicito ou se existirem suspeitas de envolvimento em tais
actividades, que podem ser consideradas como sustento do branqueamento de
capitais;

45. Vérios depdsitos em grandes montantes em dinheiro e multiplos recebimentos;

46. Movimentos de fundos bancarios elaborado através de diferentes contas bancérias;

a) Reembolsos antecipados de créditos quando os mesmos sejam efectuados:

b) De forma inesperada e sem motivo légico aparente;

c) Com prejuizo econémico para 0 mutuario;

d) Com recursos a fundos de terceiros;

e) Com recurso a fundos de origem incerta e inconsistentes com o perfil do cliente; e

f) Com recursos a fundos transferidos de contas domiciliadas em varias instituicbes
financeiras.

47. Depésitos frequentes de cheques, seguidos de retirada imediata de fundos em
dinheiro;

48. OperagOes bancérias que envolvem pessoas ligadas de alguma forma as entidades
referidas na alinea anterior (por exemplo, através de lacos familiares ou de negocios,
origens comuns, endereco ou numero de telefone partilhado ou possuem os mesmos
representantes ou advogados, etc.);
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Operacdes bancérias realizadas em nome de menores, pessoas incapacitadas ou
outras pessoas que, apesar de ndo estarem incluidas nestas categorias, parecem
carecer de capacidade economica para efectuarem tais operacoes;

Operacdes bancarias ou outras transaccOes de direitos reais ou outros negocios
efectuados por pessoas juridicas com sede em «paraisos fiscais»;

Vérias operacdes bancérias que envolvem a mesma parte ou as realizadas por grupos
de pessoas que podem ter ligacbes com outra (por exemplo lagos familiares, de
negécio, pessoas da mesma nacionalidade, pessoas que partilham um endereco ou
gue possuem 0s mesmos representantes ou advogados, etc.);

Quaisquer outras transaccdes/operacdes que, pelas suas caracteristicas, no que se
refere as partes envolvidas, complexidade, valores em causa, formas de realizacéo,
instrumentos utilizados ou pela falta de fundamento econémico ou legal, possam
configurar hipoteses de crimes de branqueamento de capitais ou de financiamento ao
terrorismo, ou com estes relacionados;

Actividade frequente de jogo com registo de poucos ganhos, mas com registos de
muitas transferéncias vencedoras;

Frequentes indicacao de empréstimos enviados a familiares;

Remessas frequentes de instrumentos negociaveis ao portador, por exemplo, saques
bancarios;

Alto nivel de fundos colocados em cartdes, mas sem justificacdo aparente;
Volume alto de transaccdes dentro de um curto periodo cheques;
Investimento emitido a um membro da familia;

Instrucdo de agente para transferéncia de fundos para contas de terceiros sem
qualquer relacao aparente;

Transacgdes que ndo apresentam qualquer ligacdo com a actividade conhecida do
cliente e que envolvam pessoas ou entidades relacionadas com paises ou jurisdigdes
publicamente reconhecidas como:

Locais de producao/trafico de estupefacientes;
Detentores de elevados indices de corrupcdo e branqueamento de capitais;

Promotores ou apoiantes do terrorismo ou da proliferacdo de armas de destruicéo
massiva; e
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Inexisténcia ou insuficiéncia das recomendacfes do (GAFI/FATF), ou que tenham
sede em paises ou locais com tributacéo privilegiada.

Fundos de investimento enviados para paises de risco alto de BC/FT;

Grande quantidade de dinheiro usado para comprar seguro;

Grandes depositos em numerdario em contas de empresa,

Envio de fundos provenientes de varios individuos e destinados a um Unico
beneficiario;

Compra de activos de alto valor (automoveis), seguido da revenda imediata com
pagamento solicitado por meio de cheque;

Compra de uma apolice de seguro seguido de devolucdo imediata;

Movimentac&o da conta com caracterizacdo de um elevado numero de depdsitos em
numerario de pequeno montante que posteriormente sao levantados em montantes
avultados numa Unica transaccéo ou em transac¢des de nameros reduzidos.
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