Ficha Técnica Informativa do servico Financeiro (FTI) acce S S

Servico de Recolha de Valores

A. ELEMENTOS DE IDENTIFICAGAO

1. IDENTIFICAGAO DA INSTITUICAO FINANCEIRA

1.1 Denominagao Access Bank Angola, S.A.

1.2 Enderego Avenida Gamal Abdel Nasser, Torre Victoria, Piso 0, Ingombota - Luanda
1.3 Contactos +244 222 636 200 | comunicacaocorporativa@accessbankplc.com

2. DATADAFTI

08.12.2025

B. DESCRIGAO DAS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DO SERVICO

1. DESIGNAGAO COMERCIAL DO PRODUTO

Servico de transporte e recolha de valores.

E um servigo especializado de recebimento, transporte e entrega de numerario (dinheiro em espécie) e outros valores (como
documentos) entre estabelecimentos comerciais.

Papel do Access neste servigo:

Recolher valores em espécie no estabelecimento do cliente;

Transporte de valores com seguranga;

Entrega de valores no banco ou em lugares definidos (como um cofre inteligente);

creditar os valores na conta do cliente.

Vantagens:

Seguranga: na movimentagao de grandes quantias em dinheiro, documentos importantes e outros bens de valor.

Reducao de Riscos: Minimiza o risco de roubos, furtos ou perdas durante o transporte, protegendo tanto o patriménio do
cliente quanto dos funcionarios envolvidos.

Agilidade e Eficiéncia: O servigo é realizado por profissionais que seguem rotas optimizadas e procedimentos
especificos, garantindo rapidez e eficiéncia na recolha e entrega dos valores;

Conforto para o Cliente: O cliente ndo precisa se preocupar com o transporte dos valores, podendo focar em seu
negocio com tranquilidade;

2. CONDIGOES DE ACESSO

Ser cliente do Access Bank Angola.;
Subscrigao do Servigo: E feito a partir de uma agéncia do Access Bank;

Segmento:
e ENI;
e Pequenas e Médias Empresa (PME);

e Grandes Empresas.

Preenchimento do formulario de subscricdo do Servigo de Recolha de Valores.
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Avenida Gamal Abdel Nasser, Torre Victoria, Piso 0,
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3. MODALIDADE

A subscri¢do do servigo de recolha de valores é feita a partir de um balcéo;

O servigo de recolha e transporte de valores é realizado nas instalagdes dos clientes do Access, incluindo o tratamento
dos valores e o respectivo depdsitos em conta a ordem do cliente junto ao banco.

4. MOEDA

Moeda Nacional e Estrangeira.
5. COMISSOES E DESPESAS
De acordo com o precario em vigor.

6. OUTRAS CONDIGOES

Limite Minimo:

Facturagio | Recolha Diaria

Clientes Actuais Kz 25 000 000,00
Novos Clientes Kz 30 000 000,00

Precario de Recolha:

N° Servico de Recolha de Valores Precario de Recolha
1 1° Recolha por més Kz 68 195 000

2 2° Recolha por més Kz 136 390 000

3 3° Recolha por més Kz 204 585 000

4 6° Recolha por més Kz 409 170 000

5 24° Recolhas por més Kz 1 636 680 000

6 1° Recolha Pontual Kz 150 000,00

DECLARAGAO DE TOMADA DE CONHECIMENTO

Declaro que tomei conhecimento e concordo expressamente com o integral conteudo dos termos e condi¢cdes expressas
na presente Ficha Técnica Informativa do Servigo de Recolha de Valores.

Declaro ainda ter perfeito conhecimento e compreender todos os riscos resultantes da subscricdo do referido Servigo
Financeiro, os quais foram devidamente ponderados e considerados para minha decisdo de subscrever o Servigo
Financeiro em causa.

Tomei conhecimento e aceito as condi¢des expressas nas Condigdes Gerais do produto:

Data: / /

Assinatura

Access Bank Angola, S.A.

Avenida Gamal Abdel Nasser, Torre Victoria, Piso 0,
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