Ficha Técnica Informativa do servigo Financeiro (FTI) ac C e S S

USSD

A. ELEMENTOS DE IDENTIFICACAO

1. IDENTIFICAGAO DA INSTITUICAO FINANCEIRA

1.1 Denominagao Access Bank Angola, S.A.

Avenida Gamal Abdel Nasser, Torre Victéria, Piso 0, Bairro do Kinaxixi

e [ I Ingombota - Luanda

1.3 Contactos +244 222 636 200 | comunicacaocorporativa@accessbankplc.com
2. DATADAFTI

12.22.2025

B. DESCRIGAO DAS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DO PRODUTO

1. DESIGNAGAO COMERCIAL DO PRODUTO
USSD

2. CONDIGOES DE ACESSO

Ser Cliente Particular Access Bank Angola;
Apresentar os seus dados actualizados;
Subscrever o servigo a partir *477#;

3. MODALIDADE

Ussd: é uma tecnologia de comunicacgéo de sistema global utilizada pelo Access para permitir que os clientes, que na
sua maioria ndo tém acesso a internet no seu telemaovel, realizem actividades bancarias independentemente da sua rede
moével.

O Cliente subscreve ao servigo a partir do seu telefone, (*477#) e apds activagao, podera ter acesso a toda oferta do
Ussd, podendo realizar consultas, pagamentos, transferéncias, Configuragoes.

Transferéncia instantdnea KWiK;

Compra de Saldo (UNITEL_REC_DIRECTAS, MOVICEL_SA, AFRICELL_SA);
Transferéncia interna;

Consulta de saldo;

Gestao de PIN;

Gestao de idioma.
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4. PRAZOS

4.1 Data de Inicio Nao aplicavel
4.2 Data de Vencimento Nao aplicavel
4.3 Data do Reembolso do Capital Nao aplicavel

4.4 Data de Vigéncia da FTI ,(L;\;ltr;;ci;magoes constantes deste documento s&o validas durante a vigéncia do

5. MOBILIZAGAO ANTECIPADA

Nao aplicavel

Access Bank Angola, S.A.

Avenida Gamal Abdel Nasser, Torre Victdria, Piso 0, Bairro Kinaxixi
Ingombota - Luanda https://angola.accessbankplc.com
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6. RENOVACAO

< access

Nao aplicavel

7. MOEDA
Kz

8. CONSTITUIGAO DO DEPOSITO

N&o aplicavel

9. MANUTENGAO

Nao aplicavel

10. ENTREGA ADICIONAL DE FUNDOS
Nao aplicavel

11. TAXA DE REMUNERAGAO

Nao aplicavel

11.1. REMUNERAGAO A TAXA VARIAVEL
N&o aplicavel

12. REGIME DE CAPITALIZAGAO

N&o aplicavel

13. CALCULO DOS JUROS

Nao aplicavel

14. PAGAMENTO DOS JUROS

Nao aplicavel

15. COMISSOES E DESPESAS

De acordo com pregario em vigor.
16. REGIME FISCAL

Nao aplicavel

17. OUTRAS CONDIGOES

Ussd é um servigo seguro de rapido e eficiente, que permite com que o cliente possa fazer as suas transacg¢des sem ter
acesso a internet no seu telemével independente mente da sua rede movel, o que oferece as empresas uma alternativa

simples e econdmica aos pagamentos.

Access Bank Angola, S.A.

Avenida Gamal Abdel Nasser, Torre Victdria, Piso 0, Bairro Kinaxixi
Ingombota - Luanda

https://angola.accessbankplc.com
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Vantagens
e Rapidez;

e Seguranga;
e Comodidade.

18. GARANTIA DE CAPITAL

N&o aplicavel

19. FUNDO DE GARANTIA DE DEPOSITOS

N&o aplicavel

DECLARAGAO DE TOMADA DE CONHECIMENTO

access

Declaro que tomei conhecimento e concordo expressamente com o integral conteudo dos termos e condi¢gdes expressas

na presente Ficha Técnica Informativa do servigo financeiro denominado USSD.

Declaro ainda ter perfeito conhecimento e compreender todos os riscos resultantes da subscrigdo do referido Servigo
Financeiro, dos quais foram devidamente ponderados e considerados na minha decisdo de subscrever o Servigo

Financeiro em causa.

Tomei conhecimento e aceito as condigbes expressas nas Condi¢cdes Gerais do produto:

Data: / /

Assinatura

Access Bank Angola, S.A.

Avenida Gamal Abdel Nasser, Torre Victdria, Piso 0, Bairro Kinaxixi
Ingombota - Luanda

https://angola.accessbankplc.com





