Ficha Técnica Informativa de Produto Financeiro (FTI) acce S S

Cartao de Débito Multicaixa

A. ELEMENTOS DE IDENTIFICACAO

1. IDENTIFICAGAO DA INSTITUICAO DEPOSITARIA

1.1. Denominagéo Access Bank Angola, S.A.

1.2. Endereco Avenida Gamal Abdel Nasser, Torre Victoria, Piso 0, Ingombota - Luanda

1.3. Contactos +244 222 636 200 | comunicacaocorporativa@accessbankplc.com

2. IDENTIFICACAO DO CORRESPONDENTE BANCARIO (SE APLICAVEL)

2.2. Denominagao N&o aplicavel
2.2. Enderego N&o aplicavel
2.3. Contactos N&o aplicavel
3. DATA DA FTI

24.08.2021

B. DESCRICAO DAS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DO PRODUTO

1. TIPO DE CREDITO

1.1. Designagd@o Comercial do Produto Cartdo de Débito Multicaixa

1.2. Categoria Cartbes de Débito

2. MONTANTE MAXIMO PARA LEVANTAMENTO /PAGAMENTO/ TRANSFERENCIAS

Levantamentos Compras Transferéncias
Kz 100 000,00 KZ 10.000.000,00 KZ 5.000.000,00

3. CONDICOES DE UTILIZACAO

Permite ao seu titular fazer pagamentos, compras e levantamentos de valores em terminais da rede Multicaixa (ATM e
TPA), de acordo com o saldo disponivel. A validacédo efetua-se através da inser¢édo do codigo pessoal secreto (PIN).

4. PRAZO

O Cartao de Débito Multicaixa com Chip do Access Bank, tera um prazo de validade nele inscrito (em regra de dois [2]
anos), nao podendo ser utilizado apés o Ultimo dia do més nele mencionado.

5. REEMBOLSO DO CREDITO

5.1. Modalidade do Reembolso N&o aplicavel

5.2. Regime de Prestacdes Nao aplicavel

5.3. Montante da Prestagao Nao aplicavel

5.4. Nimero de Prestacdes Na&o aplicavel
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5.5. Periodicidade da Prestacdo

N&o aplicavel

access

5.6. Imputacao

6. CONTRATO COLIGADO (SE APLICAVEL)

6.1. Bem ou Servigos

N&o aplicavel.

N&o aplicavel

6.2. Preco a Pronto

N&o aplicavel

8. REEMBOLSO ANTECIPADO

8.1. Comissdo de Reembolso Antecipado

N&o Aplicavel

8.2. Condicdes de Exercicio

N&o Aplicavel

C. CUSTO DO CREDITO

1. TAXA DE JURO ANUAL NOMINAL (TAN)

1.1. TAN

N&o Aplicavel

1.2. Regime de Taxa de Juro

2. TAXA ANUAL DE ENCARGOS EFECTIVA

N&o Aplicavel

3. COMISSOES E DESPESAS

N&o Aplicavel
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Cartdo de
Debito Kz Kz
Multicaixa N/A 2.500,00 N/A Kz 2.500,00 1.000,00 Kz 3.000,00 N/A N/A N/A
Com chip
Notas:

1)  Aplicavel para perda, roubo ou extravio;

3.1 Imposto

4. CUSTOS POR FALTA DE PAGAMENTO

4.1. Outros encargos

IVA 14% sobre as comissdes e despesas

N&o Aplicavel

4.2. Consequéncias da falta de pagamento
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D. OUTROS ASPECTOS

1. DIREITO DE REVOGAGAO

O Cliente tem o direito de revogar o contrato de crédito no prazo de 15 dias corridos, sem necessidade de invocar qualquer
motivo, nos termos do Artigo 10.° do Aviso n.° 14/2016, sobre deveres de informacdo no ambito dos contratos de crédito.

2. REJEIGAO DO PEDIDO

O Cliente tem direito a ser informado, imediata, gratuita e justificadamente, do resultado da consulta da Central de
Informagéo e Risco de Crédito para verificacdo da sua solvabilidade, se o pedido de crédito for rejeitado com fundamento
nessa consulta.

3. COPIA DO CONTRATO

O Cliente tem direito de obter gratuitamente uma copia da minuta do contrato de crédito.

4. OUTROS

4.1 Definicao

O Cartdo De Débito Multicaixa: é um cartdo associado a conta de depdsito a ordem, que permite ao seu titular fazer
pagamentos, compras e levantamentos de valores em terminais da rede multicaixa (ATM e TPA), de acordo com o saldo
disponivel.

A validacao se efectua através da inser¢éo do codigo pessoal secreto (PIN).

4.2 Vantagens

a) Comodidade: Permite efectuar uma grande variedade de transacg¢Bes sem obrigar o cliente a deslocar -se ao Banco;
b) Seguranga: Todas as transaccdes sdo validadas por PIN e a sua utilizagédo é exclusivamente electronica;

¢) Conveniéncia: O cliente ndo precisa de transportar dinheiro em notas ou cheque para fazer os seus pagamentos;
d) Servigos Associados:

» Alteragdo do PIN;

» Consulta de transaccdes, IBAN e Saldo (nos Caixas Automaticos - ATM e Terminais de Pagamento Automatico
TPA);

» Segunda via do taldo da transaccao;

e) Servigos de Valor Acrescentado:

Pagamento de Servigos de terceiros: agua, luz, telefonia, televiséo, recargas;
4.3 Segmento Alvo

Clentes Particulares

4.4 Moeda

Kwanza

5. PRAZO DAS CONDICOES DA FTI

A informacao constantes deste documento séo vélidas, contudo o Access Bank SA reserva-se no direito de actualizar o
produto sempre que necessario em fungdo das condi¢cdes do Mercado.
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DECLARACAO DE TOMADA DE CONHECIMENTO

Declaro que tomei conhecimento e concordo expressamente com o teor integral dos termos e condi¢cdes expressos na
presente Ficha Técnica do Produto Cartdo de Débito Multicaixa .

Mais, declaro ter perfeito conhecimento e compreendo os riscos resultantes da subscri¢do do presente produto, os quais
foram devidamente ponderados e tomados em conta no processo de formacao e deciséo da minha vontade de contratar.

Tomei conhecimento e aceito as condi¢Bes expressas nas Condi¢cdes Gerais do produto:

Data: / /

Assinatura

Access Bank Angola, S.A.

Avenida Gamal Abdel Nasser, Torre Victéria, Piso 0,
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