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1. IDENTIFICAÇÃO DA INSTITUIÇÃO FINANCEIRA 

1.1. Denominação Access Bank Angola, S.A. 

1.2. Endereço Avenida Gamal Abdel Nasser, Torre Victória, Piso 0, Bairro do Kinaxixi 
Ingombota - Luanda 

1.3. Contactos +244 222 636 200 | comunicacaocorporativa@accessbankplc.com  

2. IDENTIFICAÇÃO DO CORRESPONDENTE BANCÁRIO (SE APLICÁVEL) 

2.2. Denominação Não aplicável 

2.2. Endereço Não aplicável 

2.3. Contactos Não aplicável 

3. DATA DA FTI 

24.08.2021 

 
 

B. DESCRIÇÃO DAS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DO PRODUTO 

 

1. TIPO DE CRÉDITO 

1.1. Designação Comercial do Produto 
 
Cartão de Débito Multicaixa  
 

1.2. Categoria Cartões de Débito  

2. MONTANTE MÁXIMO PARA LEVANTAMENTO /PAGAMENTO/ TRANSFERÊNCIAS 

 

Levantamentos Compras Transferências 

Kz 100 000,00 KZ 10.000.000,00 KZ 5.000.000,00 
 
 

3. CONDIÇÕES DE UTILIZAÇÃO 

 

Permite ao seu titular fazer pagamentos, compras e levantamentos de valores em terminais da rede Multicaixa (ATM e 
TPA), de acordo com o saldo disponível. A validação efectua-se através da inserção do código pessoal secreto (PIN). 
 

4. PRAZO 

 

O Cartão de Débito Multicaixa do Access Bank, terá um prazo de validade nele inscrito (em regra de dois [2] anos), não 
podendo ser utilizado após o último dia do mês nele mencionado. 
 
 

5. REEMBOLSO DO CRÉDITO 

5.1. Modalidade do Reembolso Não aplicável 

5.2. Regime de Prestações Não aplicável 

5.3. Montante da Prestação Não aplicável 

A. ELEMENTOS DE IDENTIFICAÇÃO 

mailto:comunicacaocorporativa@accessbankplc.com
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5.4. Número de Prestações  Não aplicável 

5.5. Periodicidade da Prestação Não aplicável 

5.6. Imputação Não aplicável. 

6. CONTRATO COLIGADO (SE APLICÁVEL) 

6.1. Bem ou Serviços Não aplicável 

6.2. Preço a Pronto Não aplicável 

 
C. CUSTO DO CRÉDITO 

 

8. REEMBOLSO ANTECIPADO 

8.1. Comissão de Reembolso Antecipado Não Aplicável 

8.2. Condições de Exercício Não Aplicável 

1. TAXA DE JURO ANUAL NOMINAL (TAN) 

1.1. TAN Não Aplicável 

1.2. Regime de Taxa de Juro Não Aplicável 

2. TAXA ANUAL DE ENCARGOS EFECTIVA GLOBAL (TAEG) 

Não Aplicável 

3. COMISSÕES E DESPESAS 
 

 

 

Designação 
Do cartão 
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1. Anuidade Outros titulares 
1º Ano Ano Seguinte 

1º Ano Ano 
Seguinte 1º Ano Ano Seguinte 

Cartão de 
Debito 

Multicaixa 
Com chip 

N/A 
Kz 

3.000,00 
N/A Kz 3.000,00 

Kz 
3.000,00 

Kz 3.000,00 N/A N/A N/A 

 
Notas: 
 
1) Aplicável para perda, roubo ou extravio; 

 

3.1 Imposto  IVA 14% sobre as comissões e despesas 

4. CUSTOS POR FALTA DE PAGAMENTO 

4.1. Outros encargos Não Aplicável 

4.2. Consequências da falta de pagamento Não Aplicável 
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   D. OUTROS ASPECTOS 

 

1. DIREITO DE REVOGAÇÃO 

O Cliente tem o direito de revogar o contrato de crédito no prazo de 15 dias corridos, sem necessidade de invocar qualquer 
motivo, nos termos do Artigo 10.º do Aviso n.º 14/2016, sobre deveres de informação no âmbito dos contratos de crédito. 

2. REJEIÇÃO DO PEDIDO 

O Cliente tem direito a ser informado, imediata, gratuita e justificadamente, do resultado da consulta da Central de 
Informação e Risco de Crédito para verificação da sua solvabilidade, se o pedido de crédito for rejeitado com fundamento 
nessa consulta. 

3. CÓPIA DO CONTRATO 

O Cliente tem direito de obter gratuitamente uma cópia da minuta do contrato de crédito. 

4. OUTROS 

 
4.1 Definição 
 
O Cartão De Débito Multicaixa:  é um cartão associado a conta de depósito à ordem, que permite ao seu titular fazer 
pagamentos, compras e levantamentos de valores em terminais da rede multicaixa (ATM e TPA), de acordo com o saldo 
disponível. 
 
A validação se efectua através da inserção do código pessoal secreto (PIN). 
 
4.2 Vantagens 
 
a) Comodidade: Permite efectuar uma grande variedade de transacções sem obrigar o cliente a deslocar -se ao Banco; 
b) Segurança: Todas as transacções são validadas por PIN e a sua utilização é exclusivamente electrónica; 
c) Conveniência: O cliente não precisa de transportar dinheiro em notas ou cheque para fazer os seus pagamentos; 
d) Serviços Associados: 

 

• Alteração do PIN; 
• Consulta de transacções, IBAN e Saldo (nos Caixas Automáticos - ATM e Terminais de Pagamento Automático  
TPA); 
• Segunda via do talão da transacção; 
 

e) Serviços de Valor Acrescentado: 
 
Pagamento de Serviços de terceiros: água, luz, telefonia, televisão, recargas; 
 
4.3 Segmento Alvo 
 

  Clentes Empresas  
 
4.4 Moeda 
 
Kwanza 
 

5. PRAZO DAS CONDIÇÕES DA FTI 

 

A informação constantes deste documento são válidas, contudo o Access Bank SA reserva-se no direito de actualizar o 
produto sempre que necessário e em função das condições do Mercado.   
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DECLARAÇÃO DE TOMADA DE CONHECIMENTO 
 
Declaro que tomei conhecimento e concordo expressamente com o teor integral dos termos e condições expressos na 
presente Ficha Técnica do Produto Cartão de Débito Multicaixa. 
 
Mais, declaro ter perfeito conhecimento e compreendo os riscos resultantes da subscrição do presente produto, os quais 
foram devidamente ponderados e tomados em conta no processo de formação e decisão da minha vontade de contratar. 
 
Tomei conhecimento e aceito as condições expressas nas Condições Gerais do produto: 
 
 
Data: ____/ ____/ _______ 
 
Assinatura ____________________________________________________________ 

 


