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Access Bank Angola, S.A.

Sede: Avenida Gamal Abdel Nasser, Torre Victodria Premium, Piso 0, Kinaxixi, Luanda - Angola
Pessoa colectiva e matricula junto da Conservatodria do Registo Comercial: 2007.1235
Capital social: 17.111.803.940,00 Kzs

Tel:+244 222 363095

https://angola.accessbankplc.com

(adiante “Banco” ou Access Bank Angola)

Aviso Legal:

O Conselho de Administracao deliberou, por unanimidade, aprovar o Relatério e Contas, as Demonstracdes Fnanceiras
e os respectivos anexos referentes ao exercicio de 2025, nos termos do Aviso n.° 5/2019 do Banco Nacional de Angola.
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O1.

Mensagem do Presidente
do Conselho de Administracao

Licinio Menezes de Assis
Presidente do Conselho de Administracao

Consolidacao da Presenca e Impacto

O ano de 2025 consolidou a presenca e o impacto do Access
Bank Angola, reforcando a nossa missao de ser um Banco
préximo das pessoas, dos negdcios, e da comunidade. Este
periodo destacou-se por avancos significativos na
integracdo de préticas sustentdveis, na exceléncia
operacional, e na responsabilidade social; pilares que
definem aidentidade e a ambic&o do Banco no pais.

Reconhecimento Internacional e Sustentabilidade

O reconhecimento internacional recebido, com os prémios
de Melhor Banco em Responsabilidade Social Corporativa e
Melhor Iniciativa em Responsabilidade Social Corporativa,
atribuidos pela Global Banking & Finance Review, confirma o
compromisso do Access Bank Angola em gerar impacto
positivo de forma consistente e de longo prazo. Estes
prémios reflectem a nossa actuacao em areas como educa-
cao, saude, meio ambiente e empreendedorismo, eviden-
ciando que sustentabilidade e responsabilidade social estdo
no centro da nossa estratégia corporativa.

Participacao em Féruns Estratégicos

A presenca do Banco em foruns estratégicos de relevancia
nacional e continental reforcou a nossa posicdo como actor
econdémico de referéncia. Destaca-se a participagdo na
Africa Trade Conference, realizada em Cape Town, Africa do
Sul, onde contribuimos para debates sobre comércio

interafricano, investimento, e desenvolvimento de
infraestruturas. Adicionalmente, estivemos presentes na 32
Cimeira sobre Financiamento para o Desenvolvimento de
Infraestruturas em Africa, que reuniu lideres, investidores e
representantes de governos africanos para discutir a
mobilizacdo de recursos para projectos de infraestruturas no
continente. Estes eventos reforcam a visdo do Access Bank
como parceiro activo na promogao da integracao financeira e
empresarialem Africa.

Desenvolvimento do Capital Humano

A atencdo ao desenvolvimento do capital humano
manteve-se como prioridade central. Investimento na
formacao continua, capacitacado técnica e comportamental
dos colaboradores, com programas que promovem
lideranca, ética, inovacao e exceléncia no atendimento. A
consolidacao da nova sede, equipada com ambientes de
trabalho funcionais e colaborativos, criou condicdes para
maior produtividade, bem-estar e integracdo das equipas,
fortalecendo a coesdo organizacional e estimulando a
colaboracdo entre departamentos. Estas melhorias
reflectem o compromisso do Banco em proporcionar um
ambiente de trabalho moderno e eficiente, valorizando os
colaboradores e a exceléncia operacional.

Um marco relevante de 2025 foi a visita do Director
Executivo para as Subsididrias Africanas do Access Bank Plc,
Seyi Kumapayi, a Angola. Durante esta visita, manteve
encontros de alto nivel com o Governador do Banco Nacional
de Angola e com o Ministro de Estado para a Coordenacao
Econdmica. O objectivo foi reforcar a presenca estratégica
do grupo no pais, enquadrando-se no plano de consolidacdo
do Access Bank como actor relevante para o
desenvolvimento econdmico nacional e regional. Esta visita
reafirma o papel do Access Bank como parceiro estratégico
do desenvolvimento econdmico do pais e agente activo de
uma Africa mais integrada.

Rigor, transparéncia e governanca

O Access Bank Angola manteve elevados padrdes de rigor,
transparéncia, e governanga corporativa em todas as suas
operacdes, assegurando que decisdes estratégicas, praticas
financeiras e iniciativas de responsabilidade social estejam
alinhadas com principios éticos e de sustentabilidade que
definem a nossa actuacao.

"

A atencao ao desenvolvimento do
capital humano manteve-se como
prioridade central, através do
investimento continuo na formacao
e capacitacao dos colaboradores.




01. MENSAGEM DOS PRESIDENTES
COMISSAO EXECUTIVA

O1.

Mensagem do Presidente
da Comissao Executiva

Ricardo Ferreira
Presidente da Comissao Executiva

Contexto Nacional e Sector Financeiro

Em 2025, Angola celebrou os 50 anos de Independéncia,
marcando cinco décadas de existéncia como Estado
soberano e de um povo livre. Este marco histérico convida a
reflexdo sobre o percurso do sector financeiro, que registou
avancos notdveis em termos de inclusdo: a taxa de
bancarizacdo passou de praticamente inexistente para 32%
em 2024, enquanto o Indice de Inclusio Financeira atingiu
49% da populacao, com perspectivas de alcancar 65% até
2027. Estes indicadores evidenciam a crescente capacidade
do sistema financeiro nacional de levar servicos a mais
cidadaos, fortalecendo o desenvolvimento econdmico e
social do pais.

Do ponto de vista macroecondémico, 2025 apresentou
desafios e oportunidades. De acordo com projeccdes do
FMI, a inflacdo média deverd abrandar para cerca de 12% até
2027, beneficiando de uma politica monetéria restritiva,
maior estabilidade cambial e disciplina orcamental. O Banco
Mundial prevé que o stock da divida publica se mantenha
sustentavel, em torno de 70% do PIB, considerando o perfil
da divida angolana.
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Para 2026, espera-se aceleracdo do crescimento do PIB,
especialmente no sector petrolifero, com estratégias de
financiamento publico equilibbrando mercados internos e
externos. A gestdo da divida interna serd marcada pelo
alongamento de maturidades e controlo de riscos cambiais e
de taxa de juro, enquanto o sistema bancério nacional
mantém niveis de capitalizacdo acima do miimo
regulamentar e estabilidade mesmo perante desafios.
Prevé-se ainda a continuacdo da descida das taxas dejuroe a
diversificacdo da base de investidores.

Resultados Financeiros do Access Bank Angola

No plano financeiro, 2025 apresentou resultados relevantes
para o Access Bank Angola. Os depdsitos de clientes
totalizaram 109.395.869 milhares de Kwanza. O lucro antes
deimpostos foide 1.116.353 milhares de Kwanza, resultando
num lucro liquido de 1.637.987 milhares de Kwanza apds o
efeito positivo do imposto diferido de 521.634 milhares de
Kwanza. A rentabilidade sobre o capital préprio (ROE) foi de
3.4% e a rentabilidade sobre ativos (ROA) alcancou 1.0%,
reflectindo disciplina operacional e gestdo financeira
rigorosa. A margem financeira registou 11.520.440 milhares
de Kwanza, com a imparidade acumulada de crédito no
balanco de 3.559.351 milhares de Kwanza. A imparidade de
crédito reconhecida em resultados em 2025 foi 58.118
milhares de Kwanza; o total de provisdes e imparidades em
resultados foi 1.781.272 milhares de Kwanza. O indice de
eficiéncia operacional manteve-se em 83.7%. O Banco serviu
actualmente 60.626 clientes totais, através de uma rede de
47 multicaixas (ATMs) e posicdes de pagamento eletrdnico,
reforcando o acesso e a disponibilidade dos servicos
financeiros.

Desenvolvimento de Colaboradores e Cultura
Corporativa

O Banco reforcou o desenvolvimento das suas equipas com
1.465 accdes de formacdo e capacitacdo, abordando
lideranca, inovacao, gestao de risco, compliance, e exceléncia
no atendimento ao cliente, consolidando préticas éticas e
rigorosas alinhadas com os padrdes institucionais.

Em 2025, concretizou-se a mudanca definitiva para a nova
sede, equipada progressivamente com mobilidrio funcional e
ambientes de trabalho adequados. Esta melhoria
infraestrutural promove produtividade, bem-estar e
colaboracdo, fortalecendo simultaneamente a imagem
institucional do Banco.

2025
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O Programa Access Way foi implementado em todas as
dreas, estruturando valores, comportamentos e praticas
desejadas, alinhando a cultura interna com a estratégia do
Grupo Access e servindo de referéncia na tomada de
decisdo, na interacao com clientes e na colaboracao entre
equipas.

Para o desenvolvimento continuo dos colaboradores, o
Banco promoveu formacdes na plataforma Linkedin
Learning, em dreas como lideranca, gestao de risco, inovacao
e exceléncia no atendimento, fortalecendo competéncias
técnicas e comportamentais e preparando a equipa para os
desafios futuros.

Responsabilidade Social e Sustentabilidade

No dominio da responsabilidade social e sustentabilidade, o
Access Bank Angola destacou-se com reconhecimento
internacional, tendo sido distinguido pela Global Banking &
Finance Review com os prémios de Melhor Banco em
Responsabilidade Social Corporativa e Melhor Iniciativa em
Responsabilidade Social Corporativa. Estes prémios refletem
o impacto das iniciativas desenvolvidas nos pilares do Meio
Ambiente, Educacao, Saude e Empreendedorismo.

O Banco consolidou o seu papel de proximidade com a
comunidade através de diversas iniciativas:

/ Global Money Week: literacia financeira nos mercados do
Kifica e Kikolo, sensibilizando pais e jovens.

/ Feira de Salde Comunitéria: mais de 250 participantes
beneficiaram de rastreios e literacia financeira.

/ Programa de Voluntariado: apoio a Biblioteca Multicultura
do Cazenga e a jovens em Benguela, reforcando educacao e
cidadania ativa.

/ Corrida Access Bank Angola 2025: mais de 2.000
participantes promoveram saude, bem-estar e integracao
social.

/ Campanha de Plantacdo de Mangais: plantacao de 6.040
mudas na Praia Buraco, prevendo-se a producao de cerca de
4.000 toneladas de carbono azul.

O Banco marcou presenca em momentos de grande
relevancia nacional, como a 3.2 Cimeira sobre Financiamento
para o Desenvolvimento de Infraestruturas em Africa, que
reuniu cerca de 2.000 delegados de 49 paises, incluindo mais
de 87 ministros africanos. Sob o tema “Capital, Corredores,
Comércio: Investir em Infraestruturas para a ZCLCA e a
Prosperidade Partilhada”, a cimeira destacou o papel do
Corredor do Lobito e a necessidade de mobilizar recursos
internos, considerando que o continente necessita de cerca
de 8 mil milhdes de ddlares para a Agenda 2063.

Conclusao

Em sintese, 2025 foi marcado por decisdes estratégicas,
investimento em pessoas e infraestrutura, e avangos
significativos no fortalecimento da cultura corporativa. Estes
esforcos criaram bases sdlidas que permitem ao Access
Bank Angola encarar o futuro com confianca, resiliéncia e
ambicdo, garantindo a consolidacdo do seu papel como
referéncia no sector financeiro.

Aos nossos clientes, agradecemos por nos escolherem
como parceiros na gestao das suas necessidades financei-
ras, permitindo-nos inovar e oferecer solugdes que acompa-
nham o crescimento dos seus negdcios e projectos pesso-
ais.

Aos nossos acionistas, expressamos a nossa gratidao pelo
compromisso com a visao estratégica do Banco, pelo apoio
as iniciativas de crescimento sustentavel e pela confianca na
nossa gestao.

Aos colaboradores, reconhecemos o empenho, a dedicacao
e o profissionalismo demonstrados diariamente, que tornam
possivel a concretizacdo de resultados e a manutencao de
elevados padrdes de exceléncia.

Por fim, a comunidade e aos parceiros institucionais, agrade-
cemos pela colaboracdo continua, que nos permite reforcar a
responsabilidade social, a sustentabilidade e o impacto
positivo que procuramos gerar em Angola.

44 O sistema financeiro angolano tem

registado progressos consistentes
em matéria de estabilidade e

inclusao financeira, com reforco da
resiliéncia do sector bancario.
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02.

Evolucao dos Principais
Indicadores

Balanco 31.12.2025 31.12.2024 z‘;:;'_a;g: . var‘i,:?“
Activo Liquido 163.548.625 174.388.619 (10.839.994) (6.22%)
Crédito Bruto 23.043.011 25.809.632 (2.766.621) (10.72%)
Titulos e Valores Mobilidrios 23.286.415 33.786.676 (10.500.261) (31.08%)
Recursos Totais de Clientes 109.395.869 119.897.129 (10.501.260) (8.76%)
Capitais Proprios 47.938.815 46.300.826 1.637.987 3.54%
Fundos Préprios Regulamentares 38.210.737 37.681.531 529.206 1.40%
Actividade 31.12.2025 31.12.2024 2‘;:'5'_32“?: " V"‘i,/“fs"
Margem Financeira 11.520.440 12.360.462 (840.022) (6.80%)
Margem Complementar 6.267.460 4.484.902 1.782.558 39.75%
Produto Bancério 17.787.900 16.845.364 942.536 5.60%
Custos com o Pessoal (6.704.887) (5.294.271) (1.410.616) 26.64%
Custos de Estrutura (14.890.275) (14.791.495) (98.780) (0.67%)
Resultado Liquido 1.637.987 4.146.392 (2.508.405) (60.50%)
Rentabilidade 31.12.2025 31.12.2024 Variacao Variagdo
2025-2024 %
Retorno do Activo (ROA) 1.00% 2.38% (1.4) PP
Return on Equity (ROE) 3.42% 8.96% (5.5) pp
Eficiéncia 31.12.2025 31.12.2024 Variacdo Varlagio
2025-2024 %
Cost-to-Income 83.71% 87.81% (4.1) PP
Custos de Estrutura / Activo 9.10% 8.48% 0.6 pp
Nimero de Funciondrios / Nimero de Balcdes e CE 21.87 14.65 7.22 49.26%
Estrutura 31.12.2025 31.12.2024 Variagio Variagio
2025-2024 %
Numero de Agéncias e Centros de Empresas 15 20 (5) (25.00%)
Nimero de Colaboradores 328 293 35 11.95%
Nimero de Clientes Totais 60.626 53.414 7.212 13.50%
Nimero de Caixas Autométicas Activas 47 39 8 20.51%
Nimero de CartGes Multicaixa 26.220 26.791 (571) (2.13%)
Numero de Terminais de Pagamento Automaticos Activos 1114 959 155 16.16%
Liquidez 31.12.2025 31.12.2024 2‘;::?;3;4 Va’;€5°
Taxa de Conversao de Depdsitos em Créditos 17.81% 18.61% (0.8) PP
Disponibilidades (BNA e OIC’s) e net MMI 77.742.537 78.500.242 (757.705) (0.97%)
Capital 31.12.2025 31.12.2024 ariagde Variagio
Récio de Capital Nivel 1 35.41% 38.86% (3.5) PP
Récio de Capital Nivel 2 35.41% 38.86% (3.5) pp
Récio de Solvabilidade 35.41% 38.86% (3.5) PP
Récio de Imobilizado 92.36% 84.90% 7.5 pp
Crédito e Imparidades 31.12.2025 31.12.2024 2‘;:2?;3; . V"';:E“
Crédito Normal / Total de Crédito 93.0% 96.53% (3.5) PP
Crédito Vencido / Total de Crédito 7.0% 3.47% 3.5 pp




03.

O Access Bank
em Perspectiva

Ao longo de 2025, o Access Bank consolidou progressos sélidos e mensuraveis em diversos eixos estratégicos prioritdrios, mesmo num
enquadramento econdémico e regulatdrio particularmente exigente. Entre os principais destaques do ano, evidenciam-se:

Fevereiro
Alinhamento estratégico e cultura organizacional

Townhall “A Direccao”: estruturado em formato de mesa-redonda com a participacdo da Comissao Executiva, durante o qual foram
apresentados o enquadramento actual, os principais desafios do negdcio e a direccao estratégica pretendida para o Banco.

Workshop sobre valores: integrado nas iniciativas para enraizar o Access Way em todo o Grupo, promovendo a internalizacdo pratica dos
principios que orientam a actuacao, a tomada de decisao e a forma de relacionamento com o cliente e as equipas.

Marco

Literacia e inclusdo financeira: em linha com a estratégia de impacto social e proximidade as comunidades, Marco destacou-se por iniciativas
de educacao financeira e promocao da inclusdo econémica.

Global Money Week: no ambito do Global Money Week 2025, sob o lema “Planeia o teu dinheiro, cultiva o teu futuro”, o Banco marcou presenca
nos Mercados do Kifica e do Kikolo, sensibilizando pais e jovens para a importancia da literacia financeira e reforcando a convicgdo de que o
conhecimento sobre o dinheiro deve comecar cedo.

Abril
Parcerias estratégicas e valor para o cliente

Parceria de Bancassurance: o reforco da proposta de valor e a diversificacdo de solucdes financeiras ficaram assinalados pela formalizacdo da
parceria de entre Access Bank Angola e a ENSA Seguros de Angola, marcando um novo capitulo na oferta integrada de servicos.

Maio
Educacao financeira e impacto social

Sessao de literacia financeira na Escola Primaria 1213: dirigida a mais de 200 alunos, a iniciativa explicou conceitos essenciais sobre o
funcionamento do Banco, a sua presenca internacional e os principais produtos e servicos, preparando os estudantes para decisdes financeiras
mais informadas no futuro.

Junho
Solidariedade, literacia financeira, e apoio as comunidades

Em Junho, o Access Bank Angola reforcou o seu compromisso com a comunidade através de iniciativas de solidariedade, educacao financeira e
apoio a instituicdes de saude.

Campanha de doacao de sangue: em colaboracdo com o Instituto Nacional de Sangue, contribuiu para reforcar as reservas do banco nacional
de sangue, sensibilizando colaboradores e comunidade para a importancia desta dadiva.

Campanhas de literacia financeira: promovidas accdes de literacia financeira no Mercado dos Correios e na Escola Nossa Senhora da Luz,
transmitindo conhecimentos financeiros e fortalecendo a formacéao de cidad@os preparados para decisdes informadas.

Doacao de frigorificos e micro-ondas: campanha destinada a melhorar a logistica e o apoio didrio a profissionais de salde e utentes,
beneficiando unidades hospitalares como o Centro Médico do Rangel, Hospital David Bernardino, Centro Médico do Kilamba, Centro Médico do
Luanda-Sul (Viana), e a Maternidade N'Gangula.

Julho
Dialogo interno e expansao de servicos

Townhall: realizacdo de um Townhall com todos os colaboradores, com a participacdo de Seyi Kumapayi, Director Executivo do Grupo Access

Bank Plc para as subsididrias africanas, em visita a Angola, proporcionando aos colaboradores a oportunidade de conhecer directamente o plano
de crescimento e expans&o do Banco.
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03.

O Access Bank
em Perspectiva

Inauguracao do primeiro ATM Center Access Point: langamento do primeiro ATM Center, em parceria com a Pumangol,

Setembro
Visibilidade institucional, bem-estar e sustentabilidade

Participacao XV Férum Banca: o Banco foi patrocinador oficial do XV Férum Banca, promovido pelo jornal Expansao, fortalecendo o didlogo com
stakeholders sobre o futuro da banca e o papel do financiamento privado.

Palestras sobre saiide mental e alimentacdo saudavel: no &mbito da campanha Setembro Amarelo, o Access Bank realizou palestras sobre
salde mental e alimentacao saudével, complementadas por uma aula especial de Zumba, promovendo hébitos saudaveis e o bem-estar fisico e
emocional dos colaboradores.

Meio ambiente: para assinalar o World Clean Up Day 2025, o Banco organizou uma accao de limpeza que retirou cerca de 25 toneladas de
residuos ndo aproveitaveis e 430 quilos de reciclaveis.

Podcast Access Connect: foi lancado o primeiro episddio interno do Access Connect — Podcast Exclusivo, conduzido por alguns membros da
Comissao Executiva, promovendo alinhamento estratégico, proximidade e inspiracao entre as equipas.

Outubro
Lideranca, cliente, satde, e literacia financeira

Em Outubro, o Access Bank Angola destacou-se por iniciativas centradas no cliente, na saude, e na educacao financeira.

Patrocinio da 3.2 Cimeira sobre Financiamento para o Desenvolvimento de Infra-estruturas em Africa: o Banco foi patrocinador da cimeira
realizada em Luanda, que reuniu cerca de 2.000 delegados nacionais e internacionais.

Semana do Cliente: durante a Semana do Cliente, reforcou-se o reconhecimento das equipas de atendimento e a valorizacdo dos Clientes,
promovendo experiéncias que fortaleceram a ligacdo com a comunidade.

Palestra Outubro Rosa: no ambito da campanha Outubro Rosa, realizou-se uma palestra interna para todos os colaboradores, sensibilizando
para o cancro da mama e enfatizando a prevencao e o diagndstico precoce.

Feira de Saide Comunitaria: em parceria com a clinica Medline, realizada no Mercado do Kifica, Benfica, a feira atraiu mais de 250 participantes
e combinou rastreios de pressao arterial, glicemia, VIH, e cancro da mama.

Novembro
Bem-estar, consciencializacao e voluntariado

Em Novembro, o Access Bank Angola destacou-se por iniciativas que promoveram saulde, bem-estar e responsabilidade social.

Patrocinio do Grand White Polo: patrocinio do evento realizado nos Mangais, contribuindo para a promoc&o do polo equestre em Angola e
oferecendo uma experiéncia sofisticada de lazer e networking, marcada pelo dress code integralmente branco.

Caminhada do Sector Financeiro e Novembro Azul: em associacdo com o Banco Nacional de Angola, CMC e Bodiva, o Banco participou na
Caminhada do Sector Financeiro, sensibilizando colaboradores e a sociedade para a importancia do diagnéstico precoce do cancro da mama e
da préstata, promovendo hébitos de vida saudaveis e reforcando a cultura de cuidado no ambiente corporativo.

Programa de voluntariado dos colaboradores: no ambito do programa de voluntariado, foram langcados dois projectos: em Benguela, a entrega
de kits de engraxar sapatos a mais de 50 jovens, promovendo o seu autossustento; e em Luanda, apoio a Biblioteca Multicultura do Cazenga, com
a doacdo de mais de 150 livros, baldes de tinta e 10 computadores, reforcando educacao, cidadania activa e impacto comunitario sustentavel.

Dezembro
Reconhecimento internacional, satide, sustentabilidade e solidariedade

Em Dezembro, o Access Bank Angola reforcou o compromisso com a comunidade, o bem-estar e o ambiente.

Reconhecimento internacional: o Access Bank Angola recebeu os prémios de Melhor Banco em Responsabilidade Social Corporativa 2025 e
Melhor Iniciativa em Responsabilidade Social Corporativa 2025, atribuidos pela Global Banking & Finance Awards.

Corrida e Caminhada Access Bank: em parceria com a ENSA Seguros, C&S Assurance e Tchaco.

Campanha de plantacdo de mangais: em parceria com a Otchiva, a iniciativa na Praia Buraco, Ramiros, envolveu a plantacado de 6.040 mudas,
prevendo-se a producao de carbono azul.

Natal Solidario Access: o Banco promoveu um evento destinado aos filhos dos colaboradores.
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04. MODELO DE GOVERNACAO CORPORATIVA RELATORIO E CONTAS
2025

04.

Modelo de Governanca
Corporativa

Identificacdo da Sociedade

O Access Bank Angola é uma sociedade andnima, de capitais privados maioritariamente estrangeiros, com sede em Luanda, na
Avenida Gamal Abdel Nasser, Torre Victoria Premium, Piso 0, Ingombota, registada na Conservatdria do Registo Comercial de
Luanda, sob amatriculan.°1235/2007, com o nimero de identificacdo fiscal 5403105131 e capital social de AOA 17.111.803.940
(dezassete mil, cento e onze milhdes, oitocentos e trés mil, novecentos e quarenta kwanzas).

Principais Accionistas %
Access Bank Plc 87,14660%
Ensa - Seguros de Angola, S.A. 12,15071%
Herdeiros de Dumildes Das Chagas Sim&es Rangel 0,70266%
Investpar - Investimentos e Participacdes (SU), S.A. 0,00003%
Totalde Acgdes 100,00000%

A participacao no capital social de cada accionista, corresponde aos seus direitos de votos.

No que se refere a estrutura accionista, conforme detalhado, o banco é detido maioritariamente pelo Access Bank Plc e as suas
Demonstracdes Financeiras consolidam na casa-mae.

Organograma

Assembleia Geral

Conselho de Adm

Conselho Fiscal

Comissao de Auditoria
e Controlo Interno

Secretario da Sociedade )

Comissao de Gestao
deRisco

Comissao Executiva

Comissao de Governanca
Comit_é Cl2l e Comité de Alto Risco CINEmEEES
e Passivos (ALCO)
Comité de Gestdo de Comité de Produtos
Risco Empresarial (ERMC) e Precos
Comité de Gestao de Comité de Contabilidade
Risco Operacional (ORMC) Geral
Comité de Gestao
de Crédito (MCC)

Comissao de Crédito —

Comissdes do Conselho de Administracao.

Comités da Comissao Executiva

; «© access




Orgaos Sociais

A identificacdo e composicdo dos Orgaos Sociais e das
Comissodes do Conselho de Administracao sao as seguintes:

Mesa de Assembleia Geral

Vago
Presidente da Mesa da Assembleia Geral

José Pires
Secretério da Mesa da Assembleia Geral

Conselho Fiscal

Presidente
Ivilizia Maria Andrade Dos Reis

Vogal
Patricia A. Aimeida de Oliveira

Vogal
A designar

Conselho de Administragdo

Presidente
Licinio Manuel Menezes de Assis

ador Nao-E:
Carlos Augusto Montez Marques dos Santos

Administradora Nao-Executiva
Josina Marilia Ngongo Mendes Baido

Administrador Nao-Executivo
Chukwuma Ndubueze Ajene

Comissao Executiva

Presidente
Ricardo Matias Ferreira Petinga

Administradora Executiva
Augusta de Oliveira Domingos Salvador

Administrador Executivo
Anténio Luis Henriques Ribeiro

Comissao Remuneracdes

Presidente
Bolaji Agbede

Vogal da Comissao de Remuneracdes
Samuel Maputso

Vogal da Comissdo de Remuneragdes
Ifeoma Anih

Estrutura de Governanca Corporativa
Assembleia Geral

A Assembleia Geral é o érgao social constituido por todos os
accionistas e cujos termos de funcionamento se encontra
regulamentado nos proprios Estatutos do Access Bank
Angola S.A.

As principais competéncias da Assembleia Geral sao:

a) Deliberar sobre o relatério de gestdo e as contas do
exercicio.

b) Deliberar sobre a atribuicdo de lucros e o tratamento de
prejuizos.

c) Proceder a apreciacdo geral da administracdo e da
fiscalizacdo do Banco.

d) Eleger e destituir, quando for caso disso, os membros da
Mesa da Assembleia Geral, do Conselho de Administracéo,
do Conselho Fiscal, do Conselho Geral, da Comissédo de
Remuneracgdes, e o Secretdrio Societério.

e) Alteracdo dos estatutos, fusdo, cisdo, transformacéo,
emissao de obrigacdes e dissolucao.

f) Aprovacdo da reducdo ou aumento do capital social do
Banco.

g) Aprovacdo de quaisquer propostas, negociacdes ou
contratos nos quais o Banco possa efectuar quaisquer
actividades negociais no exterior de Angola.

h) Alienacdo ou oneracao de accdes da sociedade a favor de
terceiros, bem como sobre a amortizacao de acgdes do
Banco.

i) Aquisicao, alienacao, e oneracao de acgdes e de obrigacdes
proéprias.

j) Aquisicao pelo Banco de acgdes ou quotas em sociedades,
qualquer gue seja o objecto destas e embora sujeitas a leis
especiais, salvo quando as accdes ou interesses forem
adquiridos no decurso da actividade corrente do Banco.

k) A nomeacdo e destituicdo de entidades externas
especializadas, escolhidas de entre firmas internacionais de
auditoria, para auditar as contas do Banco em cada exercicio.
1) A aprovacao da politica de remuneracao dos membros dos
4rgaos sociais.

m) Exoneracao de responsabilidade dos administradores ou
membros do Conselho Fiscal.

n) Tratar de quaisquer outros assuntos de interesse para o
Banco, que sejam expressamente indicados na convocatdria.

Conselho de Administracao

O actual Conselho de Administracao é constituido pelo seu
Presidente (PCA), por Administrador N&o Executivo
Independente (1), por Administradores Nao-Executivos (2) e
por Administradores Executivos (3). O Conselho de
Administracao rege-se por um Regulamento proéprio, em
vigor, que complementa os Estatutos do Banco e demais
normas aplicdveis. Este Regulamento estabelece, entre
outros, os seguintes principios de funcionamento:

O Conselho de Administracao tem os mais amplos poderes
de administracdo e gestdo da sociedade, com os limites
fixados na Lei e nos Estatutos do Banco.
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« Relne ordinariamente uma vez por trimestre e
extraordinariamente sempre que for convocado pelo
Presidente ou por dois Administradores com uma
antecedéncia minima de 5 dias Uteis. As reunides do
Conselho de Administracao poder&o ser realizadas por via
telemética.

« A ordem de trabalhos de cada reuniao, bem como toda a
documentacao respeitante a cada reunido, (salvo a relativa a
informacao financeira), serd enviada até 5 dias antes da sua
realizacao.

» As deliberacdes sdo tomadas por maioria dos membros
presentes, tendo o Presidente voto de qualidade em caso de
empate.

No desempenho das suas atribuicdes, compete ao Conselho
de Administracdo, designadamente:

a) Definir as politicas gerais do Banco e os planos e
orcamentos anuais e plurianuais, bem como os relatérios
trimestrais de execucao.

b) Estabelecer a organizacao interna do Banco e delegar os
poderes ao longo da cadeia hierarquica.

c) Conduzir as actividades do Banco, praticando todos os
actos que alei ou os estatutos ndo reservem a outros érgaos
sociais.

d) Executar as deliberacdes da Assembleia Geral.

e) Representar o Banco em juizo e fora dele,
comprometendo-se em arbitragens, propondo pleitos
judiciais ou defendendo-se deles, podendo confessar,
desistir ou transigir em quaisquer processos judiciais.

f) Apresentar a Assembleia Geral, para apreciagao e votacao,
nas épocas legalmente determinadas, os relatdrios,
balancos, e contas dos exercicios sociais.

g) Adquirir, alienar, e onerar quaisquer direitos ou bens,
moveis ou imdveis, incluindo participacdes em outras
sociedades e em agrupamentos complementares de
empresa, cujo valor nao exceda a percentagem de 25% do
valor do capital social do Banco.

h) Contratar e despedir empregados e prestadores de
servicos.

i) Constituir mandatéarios para a pratica de determinados
actos, definindo a extensdo dos respectivos mandatos.

j) Proceder, no caso de falta ou impedimento definitivos de
algum administrador, & sua substituicdo, por cooptacao,
dentro dos sessenta dias a contar da sua falta, durando o
mandato dos cooptados até ao termo do periodo para o qual
o substituido tenha sido eleito, sem prejuizo da ratificacdo na
primeira Assembleia Geral seguinte.

O Conselho de Administracdo pode igualmente, no ambito
das suas competéncias, aprovar a constituicdo de
comissoes, com ou sem a participacao dos seus membros,
com o objectivo de acompanhar, de forma permanente,
matérias especificas.

Entre estas destacam-se, nomeadamente, as comissdes de
nomeacdes e avaliagdes, de governo societario, de avaliagao
de riscos e de ética e deontologia, cabendo ao Conselho
definir as respectivas competéncias.

Comissao Executiva

A Comissao Executiva é um érgao instituido e nomeado por
deliberacdo da Assembleia Geral, sendo composta pelo seu
Presidente, responsavel maximo pela gestdo executiva do
Access Bank Angola, e por dois Administradores Executivos,
encarregues da gestao corrente do Banco.

As principais disposicdes relativas ao funcionamento da
Comissao Executiva sdo:

« A Comissao Executiva é responsavel pela gestao corrente
do Banco.

« As competéncias da Comissao Executiva serdo fixadas pelo
Conselho de Administracdo, que nela delega todas as
competéncias cuja inclusdo nao esté vedada por lei.

» O Conselho de Administracdo pode autorizar a Comissao
Executiva a atribuir a um ou mais dos seus membros a
responsabilidade sobre matérias especificas, bem como a
subdelegar o exercicio de determinados poderes.

A Comissao Executiva compete ainda:

« Assegurar que os demais membros do Conselho de
Administracdo sejam devidamente informados sobre a
actividade desenvolvida e as deliberacdes tomadas pela
Comisséo.

« Garantir o cumprimento dos limites da delegacao atribuida,
da estratégia definida para a sociedade e dos deveres de
colaboracdo perante o Presidente do Conselho de
Administracao.

O Conselho de Administracdo procede a distribuicao de
pelouros entre os seus membros, assegurando ©
cumprimento das regras de segregacao entre funcdes de
negadcio, de suporte e de controlo.




Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal € um érgao eleito em Assembleia Geral,
composto por 3 membros efectivos, incluido um Presidente,
e dois membros suplentes. Um dos membros efectivos deve
ser perito contabilista, ndo podendo nenhum dos seus
membros ser accionistas do Access Bank Angola.

No desempenho das funcdes, estatutdria e legalmente
atribuidas, compete ao Conselho Fiscal:

« Executar uma fiscalizacdo consciente e imparcial da
Instituicdo Access Bank Angola.

« Zelar pelo cumprimento das disposicoes legais e
regulamentares, do contrato da Sociedade e das normas
emitidas pelas autoridades de supervisao.

« Certificar-se, no Banco e demais empresas criadas ou a
criar no seio do grupo, sujeitas a supervisao em base
consolidada, da prossecucado dos objectivos fundamentais
fixados em matéria de controlo interno e gestao de riscos
pelo Banco Nacional de Angola (BNA) e pela Comissao do
Mercado de Capitais (CMC), respectivas directrizes.

« Acompanhar e controlar a actividade da direccao de topo.

« Verificar a adequagao e supervisionar o cumprimento das
politicas, dos critérios valorimétricos, dos julgamentos da
gestao quanto a estimativas contabilisticas e das praticas
contabilisticas adoptadas para efeito de relato financeiro,
bem como os registos contabilisticos e os documentos que
lhes servem de suporte.

« Fiscalizar o processo de preparacao e divulgacdo da
informacao financeira.

« Tomar conhecimento das accdes fiscalizadoras do BNA, da
Autoridade Tributéria, e de outras entidades nacionais ou
estrangeiras com poderes de fiscalizacdo, tais como, a
Direccdo de Auditora Interna, a Direccdo de Risco, e a
Direccao de Conduta e Compliance, do Access Bank Angola
e dos accionistas bancérios.

Certificar-se da eficacia dos sistemas de controlo interno, de

auditoria interna e de gestao de riscos, devendo para o efeito:

« Avaliar os procedimentos operacionais, com o objectivo de
se certificar da existéncia de uma gestdo eficiente das
respectivas actividades, assegurada por um ambiente de
controlo adequado, uma gestdo de riscos eficaz e um
sistema de informacao contabilistica e financeira completo,
fidvel e atempado, bem como por um sistema de
monitorizacdo apropriado, designadamente através de:

« Avaliacdo no que se refere aos seguintes riscos:

i. Risco operacional

ii. Risco de compliance

iii. Risco de crédito

iv. Risco de mercado

V. Risco de taxa de juro

vi. Risco de taxa de cambio

vii. Risco de liquidez

viii. Risco reputacional

ix. Risco estratégico e de negdcio

« Acompanhamento dos relatérios da actividade da Direccao
de Auditoria Interna, da Direccdo de Risco, da Direccdo de
Conduta e Compliance, e do Auditor Externo, transmitindo
ao Conselho de Administracdo as recomendacdes que
considere oportunas sobre as matérias analisadas nesses
relatorios.

« Realizacdo de reunides periddicas com as entidades
referidas na alinea anterior.

« Apreciar os relatérios anuais produzidos pelas éreas
responsaveis pelas funcdes de:

i. Compliance
ii. Gestao de riscos
iii. Auditoria Interna

« Apreciar o parecer do Auditor Externo sobre a adequacao e
eficdcia do sistema de controlo interno subjacente ao
processo de preparacdao e divulgacdo de informacao
financeira.

« Tomar conhecimento e analisar as comunicacoes de
irregularidades apresentadas por accionistas, colaboradores
da sociedade ou terceiros, assegurando a confidencialidade
das participacdes recebidas e a proteccao dos dados
pessoais do denunciante e do alegado infractor, nos termos
da Lei de Proteccdo de Dados Pessoais.

« Acompanhar e avaliar periodicamente a eficacia dos
sistemas de governo do Access Bank Angola, a adequacao e
a execucdo dos objectivos estratégicos relativos a
concepcao e comercializacdo de depdsitos e produtos de
crédito, bem como a eficdcia dos procedimentos de
governacao e monitorizacdo aplicados, devendo, no @mbito
das respectivas competéncias, tomar ou propor as medidas
necessarias para corrigir eventuais deficiéncias detectadas.

Sem prejuizo das demais competéncias previstas, definir,
aprovar, e controlar os sistemas de governo respeitantes a:

< A politica relativa aos produtos e servicos, em
conformidade com o nivel de tolerancia ao risco do Access
Bank Angola.

<A organizacao do Access Bank Angola no que respeita a
concessdo e comercializacdo de depdsitos e produtos de
crédito, incluindo as qualificacdes, a capacidade técnica, e os
conhecimentos dos seus colaboradores, bem como os
recursos disponiveis e os procedimentos de governacao e
monitorizacdo, tendo em consideracdo a natureza, a
dimensao e a complexidade das suas actividades.

« A politica de remuneracao das pessoas singulares que, ao
servico do Access Bank Angola, mantém contacto directo
com clientes no &mbito da comercializacdo de depdsitos e
produtos de crédito, bem como das pessoas singulares que,
directa ou indirectamente, estejam envolvidas na gestdo ou
supervisao dessas actividades, de forma a promover uma
conduta empresarial responsavel, assegurar o tratamento
equitativo dos clientes e prevenir conflitos de interesses.

« As participagdes recebidas sdo analisadas, sendo elaborado
um relatoério fundamentado que devera conter as medidas
adoptadas ou a justificacdo para a sua ndo adopcdo. Este
relatério deve ser conservado, em papel ou noutro suporte
duradouro que permita a reproducao integral e inalterada da
informacao, pelo prazo de cinco anos, sendo-lhe aplicavel o
disposto no artigo 235.° do Regime Geral das Instituicdes
Financeiras.

« Elaborar anualmente um Plano de Actividades para o
exercicio seguinte.

« Elaborar anualmente um Relatério sobre a actividade
fiscalizadora realizada no exercicio anterior.

« Pronunciar-se e emitir parecer sobre as propostas
apresentadas pelo Conselho de Administracao.

« Emitir os pareceres que, nos termos da lei, lhe estejam
atribuidos, nomeadamente:
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i. Emitir parecer sobre o Relatério de Governagao
Corporativa e Sistema de Controlo Interno, nos termos do
Aviso N.° 10/2021 do Banco Nacional de Angola.

ii. Emitir parecer sobre as Demonstracoes Financeiras do
Access Bank Angola, sempre que houver necessidade legal
para o efeito.

ii. Emitir parecer sobre a qualidade do sistema de controlo
interno para a prevencao do brangueamento de capitais,
financiamento do terrorismo e da proliferacao das armas de
destruicdo em massa em vigor no Access Bank Angola, S.A.,
nos termos da alinea c) do n° 4 do artigo 27° do Aviso
n°14/2021 do Banco Nacional de Angola.

iv. Emitir outros pareceres exigidos por lei ou entidades
reguladoras nacionais.

v. Emitir parecer prévio sobre os planos de actividades das
funcdes de controlo, nomeadamente, da Funcdo de
Auditoria Interna, da Funcao de Gestdo de Riscos, e da
Funcdo de Compliance, a aprovar pelo Conselho de
Administracao.

vi. Apreciar os relatdrios de actividades anuais produzidos
pelas funcoes de controlo, nomeadamente, da Funcao de
Auditoria Interna, da Funcao de Gestdo de Riscos, e da
Funcao de Compliance.

vii. Proceder a emissao de pareceres, nos termos definidos
por um regulador estrangeiro, no ambito das necessidades
regulamentares de um accionista bancario do Access Bank
Angola.

« Emitir pareceres na apreciacao e decisdo de operacdes e
concessao de crédito, nos termos do disposto no nimero 6
do artigo 152.° da Lei n.° 14/21, de 19 de Maio, (Lei do
Regime Geral das Instituicdes Financeiras).

« Identificar e avaliar potenciais situacdes de incumprimento
do regime de incompatibilidades.

« Intervir na Assembleia Geral para apresentar oresultado da
sua actividade, informar a Assembleia de todas as
irregularidades e inexactiddes verificadas, bem como obter
os esclarecimentos necessario para o desempenho das suas
funcoes.

« Propor a assembleia geral a nomeacao do auditor externo.
« Fiscalizar a actuacao da auditoria externa no que se respeita
aos documentos de prestacao de contas da instituicdo.

« Supervisionar aindependéncia do auditor externo.

« Comunicar de imediato ao Banco Nacional de Angola
qualquer irregularidade grave de que tome conhecimento,
relacionada com a administracéo, organizacdo contabilistica,
ou fiscalizacdo interna do Access Bank Angola, e que seja
susceptivel de colocar a instituicdio em situacdo de
desequilibrio financeiro.

» Comunicar ao Banco Nacional de Angola a verificacdo de
qualguer uma das seguintes situacdes, ainda que considere
que tal possa nao ter impacto directo no equilibrio financeiro
dainstituicao:

i. Risco de violacao de normas e limites prudenciais.

ii. Diminuicdo acelerada ou substancial dos saldos de
depdsitos.

iii. Desvalorizacdo materialmente relevante dos activos da
instituicdo ou perdas materialmente relevantes em outros
compromissos  da instituicao, ainda que  sem
reconhecimento imediato nas demonstracdes financeiras.
iv. Risco de incapacidade da instituicao em dispor de meios
liquidos para satisfazer as suas obrigacdes a medida que
estas se vencam.

v. Dificuldades de financiamento para fazer face as
necessidades de liquidez da instituicao.

vi. Dificuldades na mobilizacdo de fundos por parte dos
accionistas para efeitos de realizacdo de aumentos de capital
social, quando tal seja necessario ou conveniente para o
cumprimento de requisitos legais ou regulamentares.

vii. Verificacdo de alteracdes legais ou regulamentares, em
Angola ou no estrangeiro, com impacto relevante na
actividade da instituicao.

» Ocorréncia de eventos com potencial impacto negativo
relevante nos resultados ou no capital préprio,
nomeadamente contingéncias materialmente relevantes de
natureza fiscal, legal, ou reputacional, ou decorrentes da
aplicacao de medidas ou sancoes por parte de autoridades
administrativas ou judiciais, nacionais ou estrangeiras.

Comissao de Remuneracées

Os membros da Comissao de Remuneracdes dos Orgaos
Sociais sdo eleitos pela Assembleia Geral, que designara
igualmente o seu Presidente.

A Comissao é composta por 3 (trés) membros, podendo ser
accionistas, representantes legais de accionistas ou outras
pessoas indicadas por estes.

Os membros devem possuir as qualificacdes e experiéncia
profissional apropriadas ao exercicio das suas funcdes.

Os membros da Comissdo de Remuneracdes dos Orgaos
Sociais ndo podem integrar o Conselho de Administracdo e
devem observar as incompatibilidades, bem como cumprir
os requisitos de independéncia que Ihes sejam aplicdveis aos
termos da lei e da regulacao bancéria.

Antes do exercicio das suas funcdes, os membros da
Comissdo de Remuneracdes dos Orgdos Sociais devem
celebrar com o Banco um acordo de confidencialidade,
obrigando-se ao dever de sigilo relativamente aos trabalhos
e deliberacdes dos orgaos sociais e das respectivas
comissdes, bem como sobre matérias da gestado do Banco,
incluindo todos os dados e informacdes a que tenham
acesso no exercicio do seu cargo, nos termos da legislacao
aplicavel ao dever de segredo.

A Comissio de Remuneracdes dos Orgdos Sociais tem as
seguintes competéncias:

« No ambito da sua actuacao, deve zelar pelos interesses de
longo prazo dos accionistas, investidores e demais partes
interessadas na instituicdo, bem como pelo interesse
publico.

» Propor a Assembleia Geral, a definicdo dos valores de
remuneracdes e fixar a remuneracdo dos membros dos
érgaos sociais, nas suas componentes fixa e varidvel, na
medida do aplicavel.

« Identificar eventuais efeitos da Politica de Remuneracao
sobre a gestdo de riscos, o capital e a liquidez do Banco, que
justifiquem a sua revisao.

« Propor a Assembleia Geral as revisdes consideradas
necessérias a Politica de Remuneracdo dos Orgaos Sociais.

« Emitir a declaracdo anual sobre a politica de remuneracao
dos membros do Conselho de Administrac@o e do Conselho
Fiscal, a submeter a aprovacdo da Assembleia Geral, nos
termos da legislacdo e regulamentacao aplicavel.




« Consultar os responsaveis pelas funcdes de Auditoria
Interna, Compliance, Gestdo de Riscos, entre outras,
podendo solicitar-lhes contributos considerados relevantes
para o exercicio das suas competéncias.

Comissoes de apoio ao Conselho de Administracao

Existem quatro Comissdes de apoio ao Conselho de
Administracdo do Access Bank Angola: a Comissao de
Auditoria e Controlo Interno (CACI), a Comissédo de Gestdo
de Riscos, a Comissdo de Crédito e a Comissao de
Governagdo e Nomeacdes.

i. Comissao de Auditoria e Controlo Interno (CACI)

O ambito de intervencao desta Comissao consiste em apoiar
e aconselhar o Conselho de Administracdo nas matérias
relativas ao sistema de controlo interno, com os seguintes
objectivos:

« Assegurar a formalizacdo e a operacionalizagdao de um
sistema de prestacdo de informacao eficaz e devidamente
documentado, incluindo o processo de preparacdo e
divulgacdo das demonstracdes financeiras.

« Supervisionar a formalizacao e a aplicacdo das politicas e
praticas contabilisticas do Banco.

« Rever toda a informacao financeira destinada a publicacao
ou divulgacao interna, nomeadamente as contas anuais do
Banco.

« Fiscalizar a independéncia e a eficdcia da funcao de
Auditoria Interna, aprovar e rever o ambito e a periodicidade
da sua actuacao, bem como supervisionar a implementacao
das medidas correctivas recomendadas.

« Monitorizar a execucdo das accdes correctivas ou de
melhoria identificadas pelas fungdes de controlo interno ou
por entidades terceiras, avaliando as causas de eventuais
atrasos na suaimplementacao.

« Supervisionar a actuacdo da funcao de Compliance.

« Supervisionar a actividade e a independéncia dos auditores
externos, estabelecendo mecanismos de comunicacao
adequados que permitam o acompanhamento das
conclusdes dos exames realizados e dos relatdrios emitidos.
« Estabelecer um canal eficaz de comunicacdo com os
auditores externos para o reporte de todas as matérias
relevantes no ambito das funcdes de fiscalizacdo.

A Comissdo de Auditoria e Controlo Interno (CACI) é
composta pelos seguintes Administradores Nao Executivos,
com direito de voto:

« Josina Baido - Presidente;
« Carlos Marques dos Santos - Membro;
« Licinio Assis —Membro.

Os Administradores Executivos e os responsaveis pelas
Direccdes do Banco participam nas reunides do CACI na
qualidade de convidados, sem direito de voto.

ii. Comissao de Gestdo de Riscos

Trata-se de um orgdo de apoio ao Conselho de
Administracao, constituindo-se como uma estrutura de
controlo e suporte a tomada de decisao, no cumprimento da
responsabilidade de supervisdo daquele érgao no que
respeita a definicdo de politicas, normas e orientagdes para a
gestao do risco, ao cumprimento dos requisitos legais e
regulamentares, bem como as estratégias financeiras e a
gestao do capital do Banco.

A Comissao de Gestdo de Risco é composta por uma equipa
permanente constituida pelos responsaveis dos orgaos
cujas funcdes e actividades estdo mais directamente
relacionadas com o @mbito da sua actuagao, pelos membros
da Comissdo Executiva e por um Administrador
Nao-Executivo, que assume a coordenacdo da Comissao.

Assim, a Comissdo de Gestdo de Risco é composta pelos
seguintes Administradores N&o-Executivos:

« Carlos Marques dos Santos - Presidente;
« Josina Baiao - Membro;
« Licinio Assis —Membro.

Os Administradores Executivos e responsaveis pelas
direccdes do Banco sdo convidados nas reunides do CACI,
sem direito de voto.

A Comissao de Gestdo de Risco retne trimestralmente ou
sempre gue convocada pelo seu Presidente.

Tem como principais atribuicoes:

«Monitorizar os riscos subjacentes a actividade desenvolvida,
bem como a posicao de liquidez e de capital, avaliando a sua
conformidade com as normas e limites regulamentares
aplicaveis, assim como com os objectivos e orientacdes
definidos pelo Conselho de Administracdo, em
conformidade com o enquadramento regulamentar
estabelecido pelo Banco Nacional de Angola.

« Avaliar a estratégia e as politicas de gestdo de riscos,
incluindo as relativas a gestdo da liquidez e do capital, de
forma a garantir que contribuem para a sustentabilidade do
Access Bank Angola a médio e longo prazo.

« Acompanhar o perfil de risco do Access Bank Angola,
assegurando que este contempla todos os riscos relevantes
a que ainstituicao esteja exposta.

« Avaliar a execucdo do plano estratégico, a adequacao do
modelo de negdcio, o cumprimento do orcamento aprovado
pelo Conselho de Administracdo, bem como a estratégia e a
apeténcia pelo risco seguidas pela Comissdo Executiva,
analisando o seu impacto no desempenho do Banco.

« |dentificar situacdes actuais ou potenciais que possam
comprometer a estratégia de risco definida ou os limites de
tolerancia ao risco previamente aprovados.

« Discutir as estratégias e politicas para avaliacdo e
manutencao dos montantes, tipos e distribuicdo de capital,
incluindo os modelos de medicdo de riscos e os testes de
esforco adoptados, com vista a assegurar a cobertura
adequada da natureza e nivel dos riscos a que o Access Bank
Angola esteja ou possa vir a estar exposto, bem como o
cumprimento e optimizacao dos racios legalmente exigiveis.
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Comissdo de Crédito

A Comissao de Crédito apoia o Conselho de Administracao
nas matérias relativas a exposicao e gestao do crédito do
Banco, as praticas de concessao de empréstimos e na
definicdo  de  orientacdes  estratégicas para o
desenvolvimento e concretizacao dos objectivos do Access
Bank Angola no dominio do crédito.

No exercicio destas funcdes de supervisdo, a Comissdo
colabora com a gestao no sentido de:

«Analisar a qualidade e as tendéncias da carteira de crédito do
Banco.

«Supervisionar a eficicia e a aplicacdo das politicas de
crédito, incluindo o cumprimento dos limites legais e das
restricdes internas definidas para a concessao de crédito.
«Apreciar o processo de constituicdo de provisdes para
perdas por imparidade e avaliar a sua adequacao.

« Supervisionar e orientar o Banco em matérias de crédito, no
ambito da implementacdo dos principios aplicaveis de
Basileia e do cumprimento do Quadro de Supervisdo
Baseado no Risco estabelecido pelo Banco Nacional de
Angola.

A Comissao de Crédito é actualmente composta pelos
seguintes Administradores:

« Chuma Ajene - Presidente

« Carlos Marques dos Santos -Membro
« Josina Baiao - Membro

« Ricardo Ferreira—Membro

« Anténio Ribeiro - Membro

Iv. Comissao de Governanca e Nomeacoes (CGN)

A Comissao assessora o Conselho de Administracdo no
exercicio das suas responsabilidades de supervisdo em
matérias de governacao, nomeacdes, propostas de eleicdo e
destituicdo de Administradores. A Comissdo presta
igualmente aconselhamento sobre os processos de inducao
e formacdo dos membros do Conselho. E também
responsavel por recomendar ao Conselho de Administracéo,
para aprovacao, uma politica de remunerac@o adequada para
os demais colaboradores.

A Comissao de Governacao e Nomeacgdes é composta pelos
seguintes Administradores:

« Carlos Marques dos Santos - Presidente
* Chuma Ajene -Membro
« Josina Baiao - Membro

Comités ao nivel da Comissao Executiva
A Comissdo Executiva instituiu os seguintes Comités de
apoio:

a) Comité de Activos e Passivos (ALCO)

b) Comité de Gestao de Risco Empresarial (ERMC)
c) Comité de Gestao de Risco Operacional (ORMC)
d) Comité de Gestdo de Crédito (MCC)

e) Comité de Alto Risco

f) Comité de Precos e Produtos

Politica de Remuneracao dos Orgaos Sociais
Definicdo e monitorizacao

A definicdo da Politica de Remuneracao do Access Bank
Angola é da competéncia da Assembleia Geral.

A monitorizacdo da Politica de Remuneracdo dos Membros
dos Orgdos Sociais do Access Bank Angola ¢ da
responsabilidade da Comissdao de Remuneracdes dos
Orgéos Sociais, que, no exercicio das suas funcdes, deve
atender aos interesses de longo prazo dos accionistas,
investidores e demais partes interessadas na instituicao,
bem como ao interesse publico.

A funcdo de Recursos Humanos do Access Bank Angola é
responsavel por apoiar a Comissdo na implementacao da
estrutura e do modelo remuneratério definidos na presente
Politica, bem como na realizacdo da andlise anual a mesma,
assegurando a sua correcta execucdo. Esta funcdo é
igualmente responsavel por disponibilizar os relatérios de
conclusao do processo anual de avaliacao de desempenho,
garantindo o alinhamento com as boas préaticas de gestao.

A funcao de Auditoria Interna deve assegurar uma andlise
independente da implementacdo da Politica de
Remuneracédo, incluindo a sua concepcao, aplicagdo e os
seus efeitos na apeténcia ao risco, assim como na forma
como tais efeitos sdo geridos. As conclusdes da funcao de
Auditoria sdo comunicadas com vista a sua consideracdo no
ambito do processo de andlise e supervisdo da Politica de
Remuneracéo.

A funcdo de Compliance do Access Bank Angola é
responsavel por avaliar a conformidade da Politica de
Remuneracao com a legislacao, os regulamentos aplicaveis,
as politicas internas e a cultura de risco de compliance da
instituicdo. Compete-lhe identificar e reportar quaisquer
riscos de compliance ou situagdes de incumprimento, para
efeitos de consideracdo no processo de supervisdo e revisdo
da Politica de Remuneracao. Esta funcdo emite ainda parecer
anual sobre a conformidade da Politica com os normativos
internos e externos, bem como com a cultura de risco da
instituicao.

A funcdo de Gestdo de Riscos do Access Bank Angola é
responsavel por avaliar a conformidade da Politica de
Remuneracao com o perfil e a cultura de risco da instituicao,
comunicando os respectivos resultados a Comissao
competente. Compete-lhe igualmente participar na andlise
anual da Politica de Remuneracdo, assegurando o
alinhamento entre as politicas adoptadas e o perfil de risco e
de governo do Banco, através da emissdo de parecer
fundamentado.

Adicionalmente, esta funcdo deve fornecer informacao
relevante para a definicdo de medidas adequadas de
desempenho ajustado ao risco (incluindo ajustamentos ex
post) e participar na avaliacdo do impacto da estrutura de
remuneragdo variavel sobre o perfil de risco e a cultura
organizacional do Access Bank Angola. Sempre que
relevante, a funcdo de Gestdo de Riscos é convidada a
participar nas reunides sobre estas matérias.




A Politica de Remuneracdo observa os seguintes objectivos e
principios:

« Assegurar o cumprimento das disposicdes legais e
regulamentares aplicaveis, bem como dos principios e
normas nacionais e internacionais que regem a actividade do
Access Bank Angola.

« Promover e estar alinhada com uma gestao de riscos sdlida
e prudente.

« Ndo incentivar a assuncao de riscos para além dos niveis de
tolerancia definidos na Matriz de Apeténcia ao Risco.

« Ser compativel com a estratégia, os objectivos, os valores e
os interesses de longo prazo do Access Bank Angola,
conforme definidos pelos érgaos sociais competentes.

« Prevenir situacdes de conflito de interesses.

« Estruturar mecanismos de remuneracao adequados e
proporcionais a natureza, dimensao, complexidade,
organizacao e caracteristicas da actividade desenvolvida.

« Pomover a actuacao em conformidade com o perfil de risco
aprovado.

« Garantir a competitividade do Access Bank Angola, tendo
em consideracdo as politicas e préticas de remuneracdo
adoptadas por instituicdes comparaveis.

« Ser suficientemente atractiva para permitir o recrutamento
e retencdo de talento diferenciado e escasso.

Administradores Executivos

A componente fixa da remuneracdo dos membros
executivos do Conselho de Administragao é definida no inicio
do mandato, tendo em conta as competéncias exigidas, as
responsabilidades inerentes as funcdes a desempenhar e o
tempo dedicado ao seu exercicio. Esta definicdo considera,
ainda, as praticas remuneratérias de instituicdes
comparaveis.

A remuneracao fixa é composta por um vencimento mensal,
pago 14 vezes por ano, bem como por subsidios de
alojamento, viagem e estadia, incluindo, ainda, a
disponibilizacao de viatura de servico e telefone.

Tal como os demais colaboradores do Banco, os
Administradores Executivos beneficiam de seguro de saude
e de seguro de acidentes de trabalho.

Para além da remuneracdo fixa, os Administradores
Executivos do Access Bank Angola podem auferir uma
componente varidvel de remuneracdo, sujeita ao
cumprimento  integral das  disposicdes legais e
regulamentares em vigor, bem como as orientacdes e
recomendagdes emitidas pelas autoridades de supervisao e
por organismos nacionais e internacionais. Esta componente
tem igualmente em consideracdo as melhores praticas
adoptadas, tanto a nivel nacional como internacional, no
sector financeiro.

A componente varidvel da remuneracdo nao pode
comprometer a capacidade do Access Bank Angola de
reforcar os seus fundos préprios, devendo contribuir para o
cumprimento da estratégia e da apeténcia pelo risco
previamente aprovada.

Nos termos definidos internamente, a remuneracao variavel
nao podera exceder 60% da remuneracao fixa bruta anual,
assegurando, assim, que a componente fixa representa uma
parte significativa da remuneracé&o total.

A atribuicdo da componente varidvel é determinada com
base no processo anual de avaliacao de desempenho dos
Administradores Executivos e carece de aprovacdo pela
Assembleia Geral, sob proposta da Comissdo de
Remuneracdes dos Orgdos Sociais.

O seu pagamento estd condicionado ao cumprimento da
“Condicao de Atribuicdo”, ndo podendo ser atribuido
qualguer montante a titulo de remuneracao varidvel caso ndo
sejam observados os indicadores de capital (Total Capital
Ratio) e de liquidez (LCR) constantes da Matriz de Apeténcia
ao Risco, relativos ao exercicio em analise.

Aliquidacao financeira da componente varidvel ocorre apds a
aprovacao das contas em Assembleia Geral convocada para
o efeito.

Antes do pagamento da parte diferida, ou da aquisicdo do
direito a instrumentos de pagamento diferido, serd
efectuada uma reavaliacdo do desempenho, com
possibilidade de ajustamento em funcado do risco, de modo a
garantir o alinhamento da remuneracdo com riscos
adicionais identificados ou materializados apds a sua
atribuicdo.

A presente politica poderd ser consultada no sitio
institucional para mais detalhes:

https://angola.accessbankplc.com/sobre-nos/governanca-c
orporativa

Administradores Nao Executivos

A remuneracdo dos Administradores N&o Executivos é
composta unicamente por uma componente fixa mensal,
paga em numerario.

O montante da remuneracao e as condigdes do respectivo
pagamento sdo definidos por deliberacdo da Assembleia
Geral, sob proposta da Comissdo de Remuneracdes dos
Orgaos Sociais (CRNA), no inicio de cada mandato ou
sempre que tal se revele necessario.

O montante da componente fixa, definido pela Assembleia
Geral sob proposta da Comissdo de Remuneracdes dos
Orgéos Sociais (CRNA), tem em consideracao a
responsabilidade inerente ao desempenho das funcdes dos
Administradores Nao Executivos, bem como a
disponibilidade, experiéncia e qualificagdes profissionais
exigidas para o exercicio das mesmas.

Conselho Fiscal

A remuneracdo dos membros do Conselho Fiscal é
composta exclusivamente por uma componente fixamensal,
em numerario.

A definicdo do montante e dos termos de pagamento desta
remuneracao é da competéncia da Assembleia Geral, sob
proposta da Comissdo de Remuneracdes dos Orgaos
Sociais (CRNA), no inicio do mandato ou sempre que tal se
revele necessdrio.
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O valor da componente fixa tem em consideracdo a
responsabilidade associada ao desempenho das funcdes
dos membros do Conselho Fiscal, bem como a sua
disponibilidade, experiéncia e qualificagdes profissionais
exigidas para o exercicio das referidas funcdes.

Mesa da Assembleia Geral

N&o hé lugar ao pagamento de qualquer remuneracdo aos
membros da Mesa da Assembleia Geral.




04. MODELO DE GOVERNACAO CORPORATIVA

Organograma e Unidades de Estrutura

RELATORIO E CONTAS
2025

O organograma do Access Bank Angola constitui um dos instrumentos do Modelo de Governanca, visando assegurar a clara
segregacao de fungdes no Banco, nomeadamente entre as dreas de controlo, de negdcio e de suporte.
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Distribuicdo de Pelouros

Na sua forma de organizacéo, o Conselho de Administracdo
atribuiu pelouros a cada um dos membros da Comissdo
Executiva, nos seguintes termos:

Ricardo Ferreira
Presidente da Comisséo Executiva

Direccao da Banca de Retalho e Banca Digital
Direccdo da Banca de Empresas

Direccao de Mercados Financeiros e Tesouraria
Direcc&o da Experiéncia do Cliente

Direccao de Governanca Corporativa

Augusta Salvador
Administradora Executiva

Direccéo de Auditoria Interna
Direccdo de Conduta e Compliance
Direccéo de Risco

Direccao Juridica

Direccao de Capital Humano

Direccao de Comunicacao Corporativa

Anténio Ribeiro
Administrador Executivo

Direcc&o Financeira

Direccao de Operacdes

Direccao de Tecnologias da Informacao
Direccéo de Seguranca da Informacao

Politicas e Processos

Apods a fusdo, em Outubro de 2024, dos bancos Standard
Chartered e Access Bank Angola, o Banco deu inicio ao
processo de adaptacao, actualizacdo e criacao de politicas
do Grupo Access, com vista a reforgar os procedimentos de
controlo interno e a assegurar a monitorizacdo continua e a
conformidade com os regulamentos, normas e legislacdo
aplicaveis. Este processo visa mitigar os riscos e assegurar o
cumprimento das obrigacdes legais e regulamentares.

Dando prioridade as politicas consideradas relevantes, o
Conselho de Administracdo aprovou desde j& os seguintes
documentos:

« Politica de Comunicac&o de Irregularidades: estabelece as
directrizes e os procedimentos para a recepcao segura e
anonima de denuncias de condutas indevidas.

» Procedimento de controlo de conformidade regulamentar:
sistema de monitorizacdo eficaz para acompanhar todos os
regulamentos que possam afectar as operacdes do Banco
em caso de ndo conformidade, garantindo o seu
cumprimento integral.

e Procedimento de monitorizacdo dos normativos
regulamentares, que permite identificar e incorporar
atempadamente as alteracdes legislativas e regulamentares.
« Procedimento de sensibilizacdo para a conformidade visa
assegurar que o Banco realize periodicamente iniciativas
eficazes de sensibilizacdo sobre conformidade, de modo a
transmitir de forma sdlida conhecimentos detalhados sobre
temas de conformidade a todos os niveis do Banco. Entre
outras politicas relevantes.

O processo de adaptacdo, criacdo, e optimizacdo das
politicas e processos internos encontra-se em curso,
prevendo-se a sua finalizacdo no terceiro trimestre do ano
em curso. Estes contribuirdo para a cultura ética e
transparente da instituicdo. Apds a aprovacao das politicas
em questao, estd prevista a realizacdo de formacdes para os
colaboradores, com o objectivo de os informar sobre as
regras de aplicabilidade dos novos procedimentos. Estas
formacdes visam aumentar o conhecimento e a
sensibilidade dos colaboradores relativamente as matérias
em causa.




05.

A Nossa
Estratégia

Pilares Estratégicos

O Access Bank Angola posiciona-se como umainstituicao de
confianca, um parceiro da sociedade angolana, apoiando as
empresas na expansao dos seus negdcios e na satisfacao
das suas aspiracoes individuais.

O nosso objectivo passa por garantir a clarificacdo e
harmonizacdo dos padrdes de referéncia no exercicio da
actividade, auxiliando na tomada de decisao face a dilemas
éticos.

O enorme potencial da estrutura demogréfica do pais, bem
como as expectativas de melhoria do ambiente econdmico e
social, tornam-no num mercado apetecivel, ndo isento de
riscos, mas rico em oportunidades, podendo o Access Bank
Angola proporcionar aos seus clientes a experiéncia e o
conhecimento local necesséarios para operar um negdcio
bem sucedido em Africa, explorando a relacdo com o seu
accionista maioritario, o Access Bank Plc, de modo a
intermediar atividades de entidades estrangeiras nao
presentes em Angola, capitalizando na percepcao de
robustez e confianca do grupo como um todo e criando
sinergias entre todas as subsidiarias.

O Access Bank Angola ird adoptar uma estratégia de
expansdo baseada no desenvolvimento dos canais de
distribuicdo e da carteira de clientes para promover um
crescimento substancial do volume de negdcio (financiado
através do aumento dos depdsitos de clientes).

O Access Bank Angola procedeu também a alteracdo da sua
estrutura governativa, tem investido no desenvolvimento
tecnolégico e de sistemas e no robustecimento dos
processos das suas funcdes de controlo interno e modelo de
governacao corporativa, de modo a alinhar o mesmo com as
orientagdes regulamentares do Regime Geral das
Instituicoes Financeiras e do Aviso N.° 01/2022 do Banco
Nacional de Angola bem como, na medida do aplicavel, com
os procedimentos implementados ao nivel do grupo Access
Bank.

Pretendemos contribuir para a promogao de uma cultura
organizacional de cumprimento legal e de conformidade com
os valores e principios adoptados, bem como para o
desenvolvimento das melhores praticas de governo
societdrio e de conduta ética sem descuidar os nossos
objectivos financeiros de sustentacdo da actividade
financeira e apoio aos clientes, pelo que, esforcamo-nos para
formalizar e divulgar os valores, principios de actuacao e
normas de conduta que norteiam o relacionamento com as
varias partes interessadas.

O Access Bank Angola, definiu 8 pilares estratégicos
especificos e seus objectivos para 2025, como sejam:

Pessoas: estrutura e organizacdo; proposta de valor ao
colaborador; formacao; transformacao cultural; melhoria do
ambiente de trabalho; e perfil de competéncias.

Servico ao cliente: desenvolvimento e implementacao de
uma proposta de valor para os clientes; rapidez e eficiéncia
dos servicos; ofertas diferenciadas; alavancagem do modelo
de gestdo de relacionamentos; e implementacdo da
experiéncia do cliente.

Trade finance e transaccoes bancarias: relacdo com
bancos correspondentes; implementacao de plataformas;
implementacdo de novos servicos bancérios; e foco nos
corredores de comércio.

Tecnologia: construcdo e migracao para nova estrutura;
automatizacdo do Back Office; desenvolvimento; e
implementacdo de um plano de gestdo de dados de
qualidade.

Politicas, procedimentos e processos: claboracdo e
adopcao de novas politicas; e eliminacao de burocracia ndo
efectiva.

ESG: criacdo de uma cultura ESG; desenvolvimento de um
modelo Corporate Social Responsibility (CRS); e adequacéo
do modelo de governanca.

Gestado de risco: alinhar o modelo de apetite ao risco;
melhoria ao nivel do workflow e processos de crédito; e
definicdo do processo de gestado de risco.

Sustentabilidade financeira: implementacdo de uma
gestdo de desempenho sdlida; e acompanhamento dos
resultados sobre os objectivos definidos.

A estratégia do Banco traduz-se numa proposta de valor que
procura orientar os esforcos para o mercado e para 0s
clientes, oferecendo um servico de exceléncia, diferenciador
e especializado, potenciando o facto de o Banco estar
inserido num grupo internacional, procurando alavancar a
sua actividade na qualidade, na inovagao e na tecnologia. O
Access Bank Angola posiciona-se como um Banco de
Empresas e de Clientes Particulares de Médio / Alto
rendimento e encontrando-se a preparar toda a sua
estrutura para que em 2025 direcione também a sua
actividade para o Oil & Gas e Sector Publico.
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As dreas de suporte e de controlo desenvolvem a sua
actividade em linha com a estratégia e os objectivos
preconizados:

Relancar o negécio focalizando a actividade do Banco nos
segmentos de Empresas, Particulares, Oil & Gas, e Sector
Publico.

Melhorar o sistema de controlo interno no ambito das
politicas de Branqueamento de Capitais e Financiamento ao
Terrorismo.

Cumprir com os requisitos definidos pelo Aviso N.° 01/2022
do BNA, no que respeita ao governo societdrio e sistema de
controlo interno.

Alinhamento das regras prudenciais do sistema financeiro
angolano aos mais elevados padrdes e directrizes emanados
por organismos internacionais através do Aviso N.° 08/2021.

Neste particular, € muito importante realcar o reforco das
boas préticas, ao nivel de governacdo, controlo interno,
gestdo de riscos e outras, capitalizando na experiéncia ja
granjeada a nivel internacional e atingindo por esse meio um
patamar distinto de outros concorrentes.

A estratégia do Access Bank, passard por ganhar uma
posicao de relevo nos segmentos de Retalho, Corporate, Oil
& Gas, e Sector Publico, abrangendo varios segmentos de
clientes, com o intuito de garantir a sua inclusao financeira e
acesso aos principais e melhores servicos bancérios, de
modo a conseguirmos ser o Banco de referéncia do
mercado.

Complementarmente, pretende-se desenvolver uma
estratégia de investimento que visard as empresas
angolanas ou multinacionais com subsididrias ou operacdes
noutras regioes, no continente africano e
internacionalmente, assim como clientes Corporate e PMEs,
envolvidos em comércio internacional.

Alongo prazo e numa fase de consolidagcao da actuacao da
instituicdo, o objectivo passard por alargar o émbito de
produtos e servicos, mantendo uma abordagem de
diferenciacdo através da qualidade de servico e inovacao
tecnoldgica.

Assim, o Banco pretende centrar a sua estratégia de Retalho
e Corporate na alavancagem e dimensionamento da base
actual de clientes, bem como na aquisicao de novos clientes
através de uma oferta abrangente e inovadora que promova
uma experiéncia dedicada e um servico personalizado as
suas necessidades.

Onde estamos

Com a entrada para o Grupo Access Bank na estrutura
accionista, em 30 de Junho de 2023, passamos a integrar um
grupo internacional com presenca em 25 paises.

Em Angola, estamos presentes em 4 provincias através de
agéncias e centros de empresa, sendo que 75% destes
encontram-se localizados na capital do pais, em Luanda.

O Access Bank Angola continua com o objectivo de reforcar
a sua presenca internacionalmente de modo a ir de encontro
com a nossa visdo, de ser o “Banco africano mais respeitado
do mundo”.
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06.

Areas de Apoio
ao Negocio

Direccao de Capital Humano

2025 foi marcado pela consolidacao da estratégia “Pessoas
Primeiro”, que reafirma o compromisso do Banco em colocar
as pessoas no centro da transformacao organizacional.

Apostdmos na formacdo, no desenvolvimento pessoal e
profissional, e na construcao de uma cultura solida baseada
na ética, no compliance e na responsabilidade colectiva. Este
relatorio reflecte sobre como estas iniciativas impulsionaram
aintegracdo com o grupo-mae.

A estratégia "Pessoas Primeiro” orientou todas as accoes do
Capital Humano em 2025, destacando:

« Desenvolvimento continuo: investimento em formacdes
estratégicas e obrigatdrias, promovendo a qualificacdo e a
exceléncia.

« Cultura e valores: fortalecimento da identidade
organizacional com a implementacao da cultura Access Way.
« Bem-estar e reconhecimento: criacdo de iniciativas para
promover o equilibrio, o engajamento e a valorizacdo dos
colaboradores.

Objectivo

Alinhar as equipas aos mais altos padrdes do sector e as
exigéncias do regulador, lancdmos a Academia de Formacao,
focada em:

« Formacdes obrigatdrias: conteldos em e-learning sobre
auditoria interna, governance, compliance, e gestao de
riscos, assegurando conformidade e preparacdo para os
desafios futuros.

« Cultura Access Way: sessdes internas voltadas a
internalizacdo dos valores e préticas do Grupo Access.

« Indicadores de impacto: realizacdo de 21 accdes de
formacao, abrangendo mais de 300 colaboradores, com um
aumento significativo no nimero de formacdes em formatos
online.

A integracdo no Grupo Access trouxe desafios e
oportunidades que exigiram o fortalecimento das equipas e a
criacdo de novas dreas estratégicas para responder as
demandas de uma estrutura mais robusta. Este processo foi
acompanhado por um crescimento significativo no quadro
de pessoal, reflectindo o compromisso com a consolidacdo
da operacao e o alinhamento aos padrdes do grupo.

Ao longo do ano de 2025, alcancdmos um total de 328
colaboradores, o que representa um aumento de 52 face aos
270 referente ao ano anterior. Este crescimento expressivo
evidencia o investimento continuo no capital humano como
pilar essencial do desenvolvimento e da transformacgao
organizacional.

As nossas pessoas por género e estrutura etaria

Valorizamos a igualdade de género como um principio
fundamental da nossa cultura organizacional. Em 2025,
encerrdmos © ano com uma composicado de género
equilibrada, reflectindo 47% de mulheres e 53% de homens
entre os nossos colaboradores. Este equilibrio reforca o
nosso compromisso com a diversidade e ainclusao em todos
os niveis da organizagao.

GENERO

53%
Homens

47%
Mulheres

Olhando para a distribuicdo etaria de 2025, reforcamos a
posicdo como um banco dinamico e jovem, com 50% dos
nossos colaboradores concentrados na faixa etéria entre 25
e 40 anos. A geracao mais jovem, entre os 24 e 30 anos,
representa 27% da equipa, reflectindo a aposta continua no
talento emergente, muitas vezes recém-licenciado, que
encontra no Banco a sua primeira oportunidade profissional.
Complementando esta diversidade, 15% dos colaboradores
situam-se entre 41 e 50 anos enquanto 8% tém 50 anos ou
mais, contribuindo com experiéncia e maturidade para o
equilibrio da nossa forca de trabalho.

ESTRUTURAETARIA

24 -30 25-40 41-50 50




06. AREAS DE APOIO AO NEGOCIO

Antiguidade

Em 2025, a distribuicao de antiguidade dos nossos
colaboradores reflecte um equilibrio entre experiéncia e
renovacao. A maior parte da equipa (33.8%) possuientre 1 e
5 anos de casa, evidenciando uma forca de trabalho jovem e
estavel para dar o sustento a continuidade das operagdes.
Além disso, 24.7% dos colaboradores contam com mais de
10 anos de antiguidade, o que reforca a retencao de talentos
e a baixa rotatividade. Paralelamente, os colaboradores no
intervalo de 6 a 10 anos no Banco representam 18% e os de
menos tempo de na instituicdo representam uma
percentagem significativa de 23.5% indicando assim uma
renovacao saudavel a nivel de colaboradores para a evolucao
e inovacgao da instituicao.

ANTIGUIDADE

33.8%

18.0%

6al0anos <lano >10anos

«© access

la5anos

RELATORIO E CONTAS

Nivel académico

Em 2025, registdmos um aumento significativo na
qualificacdo académica dos nossos colaboradores, com
42.1% licenciados, comparativamente aos 37.3% em 2023, e
4.3% com mestrado, em relacdo aos 3.1% do ano anterior.
Este crescimento reflecte o foco estratégico no
recrutamento de profissionais com formacdes académicas
mais robustas, alinhando a forca de trabalho as crescentes
exigéncias do sector bancario e reforcando a capacidade
técnica e profissional da organizacao.

NIVEL ACADEMICO

Doutoramento } 0,1%

Licenciatura _ 53.96%
Freq. Universitaria _ 25.61%
Ensino Médio “ 7.62%
Mestrado “ 4.57%
Ensino Secundério - 3.05%

P&s-Graduacdo - 2.44%

Ensino Bésico } 091%
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A aposta nas pessoas

Um dos pilares da nossa estratégia é garantir que os nossos
colaboradores se sintam valorizados e apoiados,
promovendo beneficios que ndo apenas incentivem a
retencdo de talento, mas também reforcem o bem-estar
pessoal e profissional de cada membro da equipa. Todas as
iniciativas sao cuidadosamente alinhadas com as préticas do
Grupo Access, garantindo o equilibrio entre competitividade
e sustentabilidade financeira.

Os beneficios oferecidos aos colaboradores incluem:

- Seguro de saude: comparticipacdo de 60% no prémio do
seguro de salde para os dependentes dos colaboradores,
promovendo seguranca e tranquilidade familiar.

« Remuneracao mensal: composta por uma componente
fixa (vencimento base e subsidios) e uma varidvel, ajustada
com base na avaliacdo de desempenho e na situacao
financeira do Banco.

« Suporte para actividades profissionais: dependendo das
funcdes desempenhadas, disponibilizamos viaturas de
servico, plafonds mensais para comunicacdes e internet,
além de subsidios para combustivel até 50.000 AKZ,
garantindo condigdes adequadas para o exercicio das
actividades.

+ Financiamento bancério com condicées especiais:
acesso a crédito com taxas bonificadas e prazos alargados,
proporcionando suporte financeiro para atender as
necessidades dos colaboradores e das suas familias. Todas
as concessdes seguem rigorosamente as politicas e andlises
de risco de crédito do Banco.

Com este pacote de beneficios, reforcamos o nosso
compromisso com uma abordagem centrada nas pessoas,
criando um ambiente que inspira confianca, promove a
motivacao e incentiva a exceléncia.

Programa de Reconhecimento: "Apanhei-te a Fazer Bem"

Em linha com a estratégia "Pessoas Primeiro" e o foco na
construcao de uma cultura de trabalho colaborativa e
alinhada aos valores organizacionais, o Banco implementou
em 2025 o programa de reconhecimento "Apanhei-te a
Fazer Bem". Esta iniciativa inovadora trouxe uma dinamica
transformadora para o ambiente de trabalho, reforcando a
valorizacdo dos colaboradores e promovendo uma cultura de
feedback positivo.

O programa foi concebido para destacar e reconhecer de

forma imediata os comportamentos que reflectem os
valores do Banco, incentivando atitudes éticas, colaborativas
e de exceléncia. De forma acessivel e inclusiva, todos os
colaboradores puderam participar activamente,
independentemente da sua funcao ou nivel hierarquico.

Como funcionou:

+ Identificacdo de boas praticas: colaboradores
reconhecem accoes exemplares dos seus pares, como
colaboracao, superacao de expectativas ou
comportamentos alinhados aos valores do Banco.

» Reconhecimento directo: o reconhecimento ¢é realizado
através de mensagens e stickers personalizados enviados
nos grupos de WhatsApp das equipas, destacando o impacto
das acgdes elogiadas.

- Engajamento colectivo: as mensagens de
reconhecimento nao soé valorizam o individuo, mas também
incentivam toda a equipa a adoptar praticas semelhantes.

Resultados e impacto

O "Apanhei-te a Fazer Bem" teve um impacto significativo na
cultura e no ambiente de trabalho do Banco ao longo de
2025:

« Mais de 500 mensagens de reconhecimento foram
partilhadas, criando uma cultura de feedback positivo e
motivacado continua.

« Fortalecimento do espirito de equipa: a valorizacado mutua
promoveu um ambiente mais colaborativo e harmonioso,
reforcando a confianca entre os colaboradores.

« Promocao dos valores organizacionais: o programa tornou
visiveis os comportamentos desejados, fortalecendo a
conexao dos colaboradores com a cultura do Banco.

O programa integrou-se perfeitamente na visdo estratégica
de focar nas pessoas, incentivando uma cultura
organizacional mais inclusiva e orientada para resultados.
Com uma abordagem inovadora e dinamica, "Apanhei-te a
Fazer Bem" demonstrou ser mais do que um programa de
reconhecimento tornou-se uma ferramenta estratégica para
reforcar a motivacdo, o alinhamento e a exceléncia nas
operagoes.

O "Apanhei-te a Fazer Bem" é um reflexo do compromisso do
Banco em colocar as pessoas no centro da estratégia,
reforcando um ambiente de trabalho onde a valorizacéo, o
respeito e a colaboracdo sao prioridades. Este programa €
mais um passo na consolidacdo de uma cultura ética e de
exceléncia que impulsiona o desempenho e o engajamento
das nossas equipas.

APANHEI-TE
A FAZER BEM!




Formacao

Em 2025, a politica de formacdo manteve-se orientada para
o desenvolvimento continuo das competéncias dos
colaboradores, em alinhamento com as exigéncias do
mercado e com os padroes estratégicos definidos pelo
grupo. Reforcou-se, assim, o compromisso com a
qualificacdo profissional e a actualizagcdo permanente de
conhecimentos, com especial enfoque nas areas criticas do
sector financeiro, bem como na promocado de um programa
de workshops dedicados ao fortalecimento da cultura
organizacional.

Durante o ano, realizdmos 21 accoes de formacdes
(presencial e online) e houve um total de 1.444 de formacgdes
feitas na modalidade e-learning, envolvendo assim um total
de 3.931 participagdes e acumulando um total de 6.131
horas de aprendizagem.

Estas accoes incluiram o desenvolvimento de competéncias
como comunicacao, linguas, tecnologia, gestdo de tempo,
finangas, cddigos de conduta, vendas, cultura, e sessdes
formativas de sensibilizacdo sobre diversas patologias.
Temas fundamentais para o cumprimento das normas
regulatdrias e a mitigacdo de riscos operacionais. Também
foram abordados conteldos voltados para gestdo de
reclamacdes, seguros, e propostas para crédito,
promovendo assim uma actuacdo técnica e estratégica em
todas as dreas.

Importa ainda salientar as formacdes obrigatorias,
devidamente estruturadas em regime de e-learning, que
possibilitaram um alargamento do seu alcance e uma maior
flexibilidade, assegurando a participacdo de colaboradores
localizados em diferentes geografias. Este esforco reflecte o
compromisso da organizacdo com o desenvolvimento de
uma equipa devidamente qualificada, ética e alinhada com os
desafios actuais do mercado.

Em 2025, o Banco demonstrou capacidade de adaptacao e
inovacao face aos desafios ao diversificar as modalidades de
formacén, acompanhando as tendéncias de mercado e as
necessidades das equipas.

As formagdes em e-learning representaram a maior parcela
do total, correspondendo a 98.57%, desempenhando um
papel central na consolidacdo de conhecimentos
especificos. Esta modalidade destacou-se por oferecer
maior autonomia aos formandos, permitindo a gestdo
individual do tempo e do ritmo de aprendizagem.

Em seguida, as formacdes na modalidade online, com 0.89%,
evidenciaram-se pela sua flexibiidade e alcance,
possibilitando a participacdo activa de colaboradores
provenientes de diferentes geografias.

Por fim, as accoes presenciais, que corresponderam a 0.55%,
mantiveram-se relevantes, sobretudo para conteudos que
exigiram maior interaccao directa e a aplicacdo de dindmicas
colaborativas.

Esta combinacédo de formatos reflecte o compromisso do
Banco em criar experiéncias de formacdo modernas,
acessiveis, e alinhadas as necessidades do sector financeiro,
garantindo o desenvolvimento continuo e eficaz dos
colaboradores.

Aintegracao ao Grupo Access permitiu ampliar horizontes e
fortalecer as competéncias das nossas equipas por meio de

intercambios estratégicos com outras subsididrias do Grupo.

Estas iniciativas ocorreram em paises como:

« Nigéria

» Mocambique
+ Gana

» Quénia

« Rwanda

Esses intercambios foram fundamentais para alinhar os
nossos colaboradores aos elevados padrdes de exceléncia,
profissionalismo e rigor que caracterizam o grupo,
promovendo a troca de experiéncias, o fortalecimento de
competéncias globais e a adopcao das melhores praticas
institucionais.
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Direccao de Tecnologias de Informacao

A Direccao de Tecnologias de Informacdo implementou
diversas iniciativas estratégicas para impulsionar a
transformacao digital, melhorar a eficiéncia operacional e
garantir conformidade com os requisitos regulatérios. Este
relatério apresenta um resumo das principais realizacdes,
estruturadas em categorias, com énfase nos beneficios
alcancados.

Estratégia de sistemas de informacao e comunicacao

A estratégia do Access Bank para os sistemas de informacao
e comunicacao assenta em pilares estruturantes, alinhados
com as melhores préticas internacionais do sector financeiro
e com os requisitos regulatérios aplicaveis, nomeadamente:

« Controlo, manutencao e seguranca das infra-estruturas de
sistemas e comunicacdes, aplicagcdes e informacao,
assegurando elevados niveis de disponibilidade, integridade
e confidencialidade dos dados.

« Acompanhamento continuo da evolucdo tecnoldgica,
promovendo a adopcdo de solucdes alinhadas com as
melhores praticas de mercado na gestdo de processos,
arquitectura tecnoldgica e suporte ao negécio.

« Avaliacdo permanente das necessidades do Banco e
implementacdo de respostas tecnoldgicas eficazes,
eficientes e escaldveis.

» Gestdo e mitigacdo dos riscos operacionais, tecnoldgicos e
de contingéncia, incluindo continuidade do negdcio e
recuperacao de desastres.

« Conformidade com os imperativos legais e regulamentares,
com particular enfoque nas exigéncias do BNA, EMIS,
seguranca da informacao e proteccao de dados.

Principais iniciativas desenvolvidas em 2025

No decurso do Ultimo ano, a Direccédo de Tecnologias e
Informatica desenvolveu e implementou um conjunto
alargado de iniciativas estratégicas, orientadas para o reforco
da transformacao digital, a melhoria da eficiéncia operacional
e o cumprimento rigoroso dos requisitos regulamentares
aplicaveis ao sector bancario.

Apresenta-se, de seguida, um resumo das principais
realizacdes alcancadas, organizadas por é&reas de
intervencdo, evidenciando os respectivos impactos na
operacao do Banco, na resiliéncia tecnoldgica e na qualidade
dos servicos prestados aos clientes.

Reforco da governanca e da capacidade tecnolégica

Ao longo de 2025, a DTl promoveu melhorias significativas
ao nivel da governacao de IT, do reforco de politicas internas,
da capacitacao de recursos humanos especializados e do
investimento em infra-estruturas e equipamentos
tecnoldgicos criticos.

Estas accdes tiveram como objectivos centrais:

« A modernizacdo do ecossistema tecnoldgico do Banco.

« Foco na reestruturacdo de canais e estruturadas lega e
novas implementacoes de canais remotos, com focos na
necessidade do cliente, sua experiéncia e conveniéncia.

« O aumento da capacidade operacional e de resposta a
novos requisitos de negdcio.

« Areducdo de dependéncias manuais e riscos operacionais.
«» O reforco da postura de seguranca e controlo interno no
dominio tecnoldgico.

Evolucao da infra-estrutura tecnolégica

No dominio da infra-estrutura tecnoldgica, o Banco registou
avancos estruturantes e alinhados com as melhores praticas
do sector financeiro, reforcando a estabilidade operacional, a
seguranca da informacdo e a capacidade de crescimento
sustentado da plataforma tecnoldgica.

Destacam-se, em particular, os seguintes marcos
relevantes:

» Migracado do Sistema Core Banking, incluindo a execugao
controlada dos processos de Roll Switch, Move and Reverse,
assegurando a continuidade do negdcio, mitigacao de riscos
operacionais e maior resiliéncia da plataforma central, sem
impacto relevante para os clientes finais.

« Avaliacdo, modernizacao e reestruturacdo da Rede Core,
com foco na migragdo de circuitos criticos (BNA, EMIS,
Balcdes e Internet), permitindo maior redundéancia,
performance e seguranga das comunicagdes, bem como a
implementacdo de uma nova rede core no Data Center,

certificado  Tier |, reforcando os requisitos de
disponibilidade, toleréncia a falhas e conformidade
regulatdria.

« Implementacao de uma camada de Middleware, assumida
como elemento-chave da arquitectura tecnoldgica,
viabilizando maior integracdo entre sistemas internos e
externos, padronizacdo de APl's, escalabilidade da
plataforma e flexibilidade para suportar novos produtos,
servicos digitais e integracdes futuras.

« No que respeita aos custos durante o exercicio de 2025, o
Banco incorreu num investimento global na camada de
Middleware estimado em €132.251, correspondente a:

- Integracé@o e suporte a canais adicionais como USSD.

- Evolucdo da Plataforma PrimusPlus.

- Evolucéo da Plataforma AccessMore.

- Implementacdo do de um IBPM (Intelligent BPM), para
implementacao de processos estruturados.

Este aumento projectado reflecte uma opcao estratégica do
Banco em priorizar a transformacdo digital, melhorar a
experiéncia do cliente, reduzir dependéncias operacionais
manuais e criar uma base tecnoldgica robusta, preparada
para suportar novos modelos de negdcio, iniciativas de
self-service e exigéncias regulatdrias futuras.

Desenvolvimento aplicacional e canais digitais

No que respeita ao desenvolvimento aplicacional, durante o
exercicio de 2025 o Banco colocou um enfoque estratégico
na modernizac&o e robustecimento dos seus canais digitais,
alinhado com a estratégia de transformacao digital e
melhoria da experiéncia do cliente, destacando-se as
seguintes iniciativas:

« Revamp do Internet Banking Particulares, incidindo sobre a
melhoria daimagem, usabilidade, performance e estabilidade
da plataforma.




» Reestruturacdo dos Canais USSD (afecto ao Fresh Market)
e Corporate (PrimusPlus) com as adaptacdes necessarias a
resiliéncia das solucdes e funcionalidades base.

« Inicio a estruturacao de processos de transformacao digital,
através da seleccdo e investimento num motor de BPM
(Business Process Management), com impacto directo na
digitalizacdo e automatizacdo de processos criticos,
nomeadamente:

- Abertura de conta;

- Manutencdo de dados de cliente;
- Operacdes Internacionais FOREX;
- Subscricdo multicaixa;

- Transferéncias nacionais.

Estas iniciativas contribuiram de forma significativa para a
reducao de tempos de processamento, melhoria do controlo
interno, aumento da transparéncia dos processos e
preparacao do Banco para modelos de operacao mais digitais
e orientados ao self-service.

Objectivos estratégicos dos sistemas de informacao -
Horizonte 2026

1. Aceleracdo da transformacao digital e diferenciacao de
canais

O foco central para 2026 reside na consolidacdo e
diferenciacdo competitiva dos canais digitais, garantindo
conveniéncia e funcionalidades de vanguarda para todos os
segmentos de clientes:

» Segmento Retalho (AccessMore): evolucdo da plataforma
com foco na experiéncia do utilizador e introducdo de
operacdes internacionais simplificadas, permitindo uma
gestao global de ativos e transferéncias em tempo real.

+ Segmento Corporate (PrimusPlus): reforco das
capacidades transacionais com a inclusao de execucdo de
pagamentos H2H para empresas que tenham esta operativa,
facilitar o processo de execucdo operagdes internacionais,
em especial no pagamento de mercadorias, com a
integracao de novos casos de uso que otimizem a operativa
didria dos clientes corporativos e a sua interacdo com o
ecossistema financeiro.

« Segmento Fresh Market (USSD): continuidade da aposta na
inclusao financeira através do canal USSD, em especial com a
inclusdo das funcionalidades KwiK, assegurando que as
populagdes com menor literacia digital tenham acesso a
servicos essenciais de forma rdpida e segura.

« Inovacdo em pagamentos: implementacdo generalizada de
pagamentos instantaneos via QR Code em todos os canais,
promovendo a desmaterializacdo do numerdrio e a agilidade
no ponto de venda.

Governanca de Dados e Inteligéncia de Negécio (EDW)

Como pilar central da estratégia de upskilling institucional,
serd implementada uma nova arquitetura de dados para
transformar a operativa em valor estratégico:

« Enterprise Data Warehouse (EDW): implementacdo de um
repositério central de dados robusto, integrando as diversas
fontes transacionais da instituicao para garantir uma "versao
Unica da verdade".

« Cultura Data-Driven: capacitacao das unidades de negécio
através de componentes avancadas de reporting e analytics,
permitindo uma andlise preditiva do comportamento do
cliente e uma gestdo mais rigorosa da performance
operacional.

3. Eficiéncia Operacional e Digitalizacdo de Processos (BPM
&IDP)

Com o objetivo de reduzir o time-to-market e aumentar a
eficiéncia interna, serd implementada uma camada
transversal de gestao de processos de negdcio:

« Automacdo e Low-Code: adocdo de plataformas de
Business Process Management (BPM) e ferramentas de
Low-Code para acelerar o desenvolvimento de fluxos
internos e reduzir a dependéncia de desenvolvimentos
rigidos.

« Intelligent Document Processing (IDP): implementacao de
solucdes de processamento inteligente de documentos e
um  repositério documental centralizado, utilizando
Inteligéncia Artificial para a extracao automatica de dados e
desmaterializac&o total de arquivos.

4. Modernizacdo de infraestrutura e resiliéncia de rede

Garantir a estabilidade e a performance da conectividade &
fundamental para a expansdo do negdcio:

« Network refresh: execucdo de uma atualizacao tecnoldgica
integral (refresh total) da infraestrutura de rede, abrangendo
tanto o Core de rede como a conectividade de toda arede de
balcdes, assegurando maior largura de banda e menor
laténcia.

5. Continuidade de negdcio e alta disponibilidade

A arquitetura de sistemas serd elevada a um novo patamar de
resiliéncia para mitigar riscos operacionais:

« Arquitetura Ativo-Ativo: revisao e migracao da arquitetura
dos sistemas distribuidos para um modelo Ativo-Ativo. Esta
abordagem garante que os servicos criticos estejam
operacionais em  mdltiplos centros de  dados
simultaneamente, permitindo uma recuperacao imediata em
caso de falha e uma gestao de continuidade de negdcio sem
impacto para o cliente final.

Seguranca dainformacao

Ao longo do exercicio de 2025, a Direcdo de Seguranca da
Informacdo assegurou a proteccdo dos activos de
informacao, das infra-estruturas tecnoldgicas e dos canais
digitais do Banco, garantindo a continuidade das operacdes,
a resiliéncia operacional e o rigoroso cumprimento das
obrigacdes regulamentares emanadas pelo Banco Nacional
de Angola, bem como das directrizes do Grupo Access.

A actividade da Direcao desenvolveu-se num contexto de
aumento significativo da sofisticacdo das ameacas
cibernéticas dirigidas ao sector financeiro, exigindo uma
abordagem integrada, continua e preventiva em matéria de
proteccdo da informacdo, seguranca tecnoldgica e
governacao do risco cibernético.
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Modelo de governanca e enquadramento organizacional

A funcao de Ciberseguranca encontra-se integrada no
modelo de governacao corporativa do Banco, com reporte
regular a Comissdo Executiva e ao Conselho de
Administracao, mantendo articulacdo permanente com as
Direcdes de Tecnologia da Informacdo, Risco, Auditoria
Interna, Compliance, Operacdes e Capital Humano.

Este modelo assegura o acompanhamento continuo dos
riscos cibernéticos, a validacao dos controlos de seguranca,
a andlise de impacto dos projectos estratégicos e o
alinhamento  da  actividade com as  exigéncias
regulamentares e as boas praticas internacionais.

Actividade desenvolvida

Durante o exercicio de 2025, a Direcdo de Seguranca da
Informacdo desenvolveu um conjunto alargado e
estruturado de accdes orientadas para o reforco da postura
de seguranca do Banco, abrangendo os dominios da
governacdo, da proteccdo tecnoldgica, da monitorizacdo
continua, da resposta a incidentes, da proteccdo da
informacao e da capacitacao dos colaboradores.

Governanca e Conformidade

No &mbito da governacao e conformidade, procedeu-se a
revisdo, actualizacdo e consolidacdo das Politicas de
Seguranca da Informacao, assegurando o seu alinhamento
com as exigéncias regulamentares do BNA e com as boas
praticas internacionais. Foi igualmente garantido o
acompanhamento permanente das auditorias internas e
externas em matérias de seguranca da informacdo, com
resposta atempada as recomendacdes emitidas.

No dominio da gestao de identidades e acessos, manteve-se
o controlo rigoroso sobre as revisdes de acessos aos
sistemas do Banco, assegurando que os privilégios
concedidos se mantém adequados as funcdes exercidas. A
autenticacao forte dos utilizadores foi garantida, incluindo
mecanismos alternativos para cenarios de indisponibilidade
de comunicacdes. Em 2025, foi reforcada a seguranca dos
acessos remotos através da  modernizacdo da
infra-estrutura de acesso, com autenticacao integrada aos
servicos corporativos e utilizacdo de duplo factor de
autenticacdo. As excepcdes de acesso continuaram a ser
tratadas exclusivamente mediante autorizacdo formal e
devidamente registadas.

Proteccao de endpoints e servidores

No dominio da proteccdo dos postos de trabalho e dos
servidores, foi assegurada a cobertura integral dos
ambientes tecnoldgicos com mecanismos de prevencao,
deteccdo, e resposta a ameacas, garantindo proteccdo
avancada contra malware, ransomware, e outras ameacas
persistentes.

A gestdo centralizada de software, das actualizacdes de
seguranca e das correcgdes técnicas foi mantida de forma
estruturada, assim como o controlo rigoroso do inventario
dos activos tecnoldgicos, assegurando a conformidade
continua do parque informatico do Banco.

Seguranca de rede e proteccio de perimetro

No que respeita a seguranca de rede e proteccdo de
perimetro, foi garantido o controlo rigoroso dos acessos a
rede interna, assegurando que apenas dispositivos
devidamente autorizados e em conformidade com as
politicas de seguranca possam estabelecer ligacdo aos
sistemas do Banco.

A proteccdo das aplicacdes expostas a Internet e dos
sistemas criticos foi assegurada através de mecanismos de
defesa perimetral e de monitorizacdo de actividade sobre
bases de dados sensiveis, garantindo a prevencado de
acessos ndo autorizados e a deteccdo de comportamentos
anomalos. Foiigualmente reforcada a governacéo das regras
de seguranca da rede, prevenindo riscos associados a
alteracdes indevidas.

Monitorizacdo continua e resposta aincidentes

No ambito da monitorizacdo continua e da resposta a
incidentes, foram asseguradas a recolha, correlacdo e anélise
permanentes dos eventos de seguranca em tempo quase
real. Em 2025, foi igualmente consolidado o funcionamento
do Centro de Operacdes de Seguranga (SOC), dotando o
Banco de capacidade interna estruturada para vigilancia
permanente, deteccdo precoce de incidentes e coordenacao
daresposta as ocorréncias de ciberseguranca.

Ao longo do exercicio, foram tratados incidentes
relacionados com tentativas de fraude digital, malware,
engenharia social e acessos indevidos, tendo sido
asseguradas, em todos os casos relevantes, a sua
contencao, erradicacao e recuperacao.

Gestao de vulnerabilidades

A gestdo de vulnerabilidades foi assegurada de forma
continua e integrada ao longo de 2025, através da
identificacdo proactiva de fragilidades técnicas, do controlo
da postura de seguranca dos dispositivos ligados a rede, da
aplicacdo atempada de correccoes de seguranca e da
adopcdo de mecanismos de proteccdo criptogréfica da
informacé&o sensivel.

Esta abordagem preventiva e correctiva permitiu reduzir de
forma consistente a superficie de ataque do Banco e reforcar
os niveis globais de seguranca dos sistemas criticos.

Proteccao dainformacao e prevencao de perdas de dados

No dominio da protecgao da informacao e da prevencao de
perdas de dados, manteve-se a classificacdo e proteccéo da
informacéo sensivel, bem como a monitorizacdo continua da
sua utilizacdo, assegurando a confidencialidade da
informacéo critica do Banco e dos dados pessoais dos
clientes, em cumprimento das obrigacdes regulamentares e
legais aplicaveis.

Sensibilizacao e formacao em ciberseguranca

A sensibilizacdo e a formacdo em ciberseguranca
continuaram a constituir um pilar essencial da actuac@o da
Direcdo ao longo de 2025. Foram realizadas campanhas
regulares de consciencializacao, simulacdes de incidentes de
seguranca e accdes formativas dirigidas aos colaboradores,




com o objectivo de reforcar as boas praticas no uso dos
sistemas de informacao e mitigar o risco associado ao factor
humano.

Principais projectos estruturantes

Durante o exercicio foram consolidados projectos
estruturantes de elevada relevancia estratégica, com
destaque para o reforco da seguranca dos acessos remotos,
a consolidacdo do Centro de Operacdes de Seguranca, o
aprofundamento da monitorizacdo dos sistemas criticos, o
reforco da capacidade de resposta a incidentes, a
institucionalizacdo dos testes continuos de seguranca e o
fortalecimento dos mecanismos de proteccdo da
informacao.

Indicadores de desempenho

Ao longo de 2025, foram monitorizados indicadores
associados aos incidentes de ciberseguranca, tentativas de
fraude digital, vulnerabilidades identificadas e mitigadas,
niveis de conformidade dos dispositivos e abrangéncia das
accdes de formacdo. Os resultados evidenciaram uma
evolugao positiva da capacidade de prevencao, deteccao e
resposta do Banco.

Principais riscos cibernéticos

Os principais riscos cibernéticos identificados durante o
exercicio estiveram associados a crescente sofisticacdo das
ameacas dirigidas ao sector financeiro, a utilizacdo de
infra-estruturas e sistemas legados, ao risco inerente ao
factor humano, a interligacdo com sistemas de terceiros e ao
aumento da superficie de ataque decorrente da digitalizacdo
crescente dos servicos bancarios.

Principais constrangimentos

A actividade da Direcdo de Seguranca da Informacao em
2025 foi condicionada por factores estruturais relevantes,
designadamente o continuo estado de melhoria do Data
Center com infra-estrutura envelhecida em fase de
substituicdo, a presenca de equipamentos de rede
tecnologicamente obsoletos e a insuficiéncia de recursos
humanos especializados na érea da ciberseguranca. Estes
constrangimentos exigiram a implementacao de controlos
adicionais, monitorizacdo permanente e medidas reforcadas
de mitigagao de risco.

Perspectivas e objectivos para 2026

Para o exercicio de 2026, o Access Bank Angola pretende
reforcar de forma sustentada a sua maturidade em
ciberseguranca, através da expansdo das capacidades de
monitorizacdo e resposta a incidentes, do aprofundamento
dos mecanismos de inteligéncia de ameacas, do reforco do
controlo de acessos privilegiados, da continuidade dos
testes de seguranca, do reforco da proteccao da informacao
sensivel e da consolidacdo dos processos de governacao em
seguranca da informacdo. Serd igualmente mantido o
investimento na capacitacao técnica dos colaboradores.

O exercicio de 2025 representou uma etapa de consolidagao
significativa da funcdo de Ciberseguranca no Access Bank
Angola, materializada no reforco da seguranca perimetral, no
fortalecimento da capacidade de monitorizacao e resposta a
incidentes, na proteccao reforcada da informacao sensivel e
na institucionalizacdo da  gestdo contihua de
vulnerabilidades.

Apesar dos constrangimentos estruturais existentes, o
Banco assegurou a proteccdo efectiva dos seus sistemas
criticos, a mitigacao consistente dos riscos cibernéticos e o
cumprimento das exigéncias regulamentares aplicéveis,
contribuindo de forma directa para a estabilidade, a
confianca do publico e a sustentabilidade da actividade
bancéria.

Desenvolvimento do negécio
Caracterizacdo da Area Comercial

O Access Bank Angola oferece aos seus clientes duas areas
distintas, para acompanhamento e gestdo das suas
necessidades, oferecendo vérios produtos e servicos
financeiros centrado no mercado de Banca de Particulares e
Banca de Empresas.

Direccdo de Banca de Empresas

Composta por cinco (5) Centros de Negdcio, distribuidos
estrategicamente trés (3) na provincia de Luanda, um (1) em
Benguela e um (1) no Lubango representando 24% do total
da rede comercial.

No a&mbito da restruturacdo da rede comercial, foram
encerrados (4) dos referidos Centros de Negdcio, tendo as
suas carteiras e operacoes sido integradas no centro de
negécio Sede na provincia de Luanda, garantindo a
continuidade do  acompanhamento aos clientes
empresariais.

No final de 2025, foi criada a segmentacdo dos clientes de
acordo com as subcategorias:

Segmento:
Corporativo

Subcategoria do Segmento:
Corporate Banking

Sector Publico

Banca Comercial

Segmento Clientes:
Corporativas Locais
Corporativas Globbais
Sector Publico

Banca Comercial

A estrutura comercial permitiu que as grandes empresas e
potenciais clientes tivessem um atendimento mais préoximo e
focado nas suas necessidades cada vez mais complexas no
mercado angolano.

A DBE tem como objectivo a captagao de negdcios, usando
diferentes produtos e servicos, com foco na captacao de
recursos e concessao de crédito ao sector real da economia.
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06. AREAS DE APOIO AO NEGOCIO RELATORIO E CONTAS
2025

Direccao de Banca de Retalho e Banca Digital

A Direccao de Banca de Retalho é composta por quinze (15)

agéncias, distribuidos da seguinte maneira: onze (11) na 100000 000
provincia de Luanda, uma (1) no Lubango, duas (2) na 30 000 000 77722235 77938016
provincia de Benguela e uma (1) na provincia do Huambo.
60 000 000
Os nossos balcdes encontram-se localizados em pontos
40 000 000

estratégicos do pais, com o objectivo de facilitar o acesso
dos clientes aos nossos servicos, de diversificar os canais de 20 000 000
captacao de recursos.

41959 113
31673634
1 2

M Depésitos a Ordem WM Depésitos a Prazo

De forma geral, a actividade comercial do Access Bank
Angola, ao longo de 2025, caracterizou-se por:

« Formacao.
« Estruturacédo do organograma.
« Recrutamento de novos colaboradores. 100 000 000

. 3 & iti 77 722 235 77 938 016
Adaptacao e enquadramento as novas politicas. 20 000 000

Destaca-se, igualmente, um crescimento ao nivel dos 60 000 000
recursos captados, impulsionado pela resiliéncia e empenho 41559113
) L o R = 40 000 000 31673634
da equipa, permitindo alcancar niveis estéveis de captacao.
20 000 000
No segmento de Retalho, foi ainda criada a segmentacédo dos
1 2

clientes de acordo com as subcategorias abaixo.

Segmento: m Depodsitos a Ordem W Depdsitos a Prazo
Retalho

Subcategoria do Segmento:
Retalho Banking

Empresas Emergentes
Banca de Particulares

Crédito por Sector

25 000 000
Segmento Clientes: 20 000 000
Empresas de Média Dimensao 15 000 000
PME 10 000 000
Private Banking
Affluente 5000000
Mass Market =

Corporate Retalho
Depésito de clientes = Sériel 21 214575 1828436
Em 2025, a carteira de depdsitos verificou-se uma ligeira
diminuicdo de 8.8% face ao ano anterior. Apesar desta
reducdo global, o canal de Retalho apresentou um s ge . ~
crescimento de 16.6%. Os depdsitos mantiveram uma Crédito por Sltuacao
contribuicdo equilibrada entre os segmentos Corporate e 25 000 000
Retalho, representando 54% e 46% do total, 20 000 000
respectivamente. 15 000 000
Por outro lado, a tipologia Depdsitos a Ordem (DO) 10 000 000
destacou-se no total de depdsitos, correspondendo a 71% 5 000000
do volume global.
- E——
Normal Vencido

Relativamente a estrutura dos depdsitos por moeda,
verificou-se uma reducdo dos depdsitos em Moeda
Nacional, que passaram a representar -24.6% do total dos
depdsitos em 2025, comparativamente aos 10.7%
registados no ano anterior.

. «© access




Do valor total do crédito concedido, 92% foi direccionado aos
clientes do canal Corporate e 8% ao segmento de Retalho.

Relativamente ao crédito vencido, o Access Bank conseguiu
manter niveis estdveis ao longo dos ultimos anos, tendo
igualmente recuperado, em 2025, parte de créditos
anteriormente considerados totalmente incobraveis.

Tipo de Crédito Montante Peso
Crédito Aviso 10 10.089.920 43.8%
Crédito Tesouraria 9.159.897 39.8%
Crédito ao Investimento 2.446.478 10.6%
Descobertos 574.319 2.5%
Crédito Habitacdo 530.247 2.3%
Cartdes 137.556 0.6%
Crédito Automével 28.929 0.1%
Crédito ao Consumo 75.665 0.3%
Total 23.043.011 100.00%

Em 2025, os créditos concedidos ao abrigo dos Avisos n.°
10/2020 e n.° 10/2022 foram o que observaram um peso
maior, destacando assim o crédito ao sector real da
economia.

Aposta na banca digital

O Access Bank Angola tem vindo a reforcar a aposta em
plataformas de captacdo e relacionamento com clientes,
procurando responder de forma cada vez mais eficaz as suas
necessidades e acompanhar as tendéncias do mercado.
Neste contexto, o Banco continuou a adaptar os seus
processos e modelos de atendimento, com o objectivo de
tornar os servicos bancdrios mais seguros, simples e
permanentemente acessiveis, reduzindo a necessidade de
deslocacao dos clientes a um balc&o.

Canais de distribuicao

Em 31 de Dezembro de 2025, o Access Bank Angola contava
com uma rede de 15 balcdes de atendimento, incluindo os
Centros de Empresas integrados no balcao Sede.

O Banco mantém a intencdo de continuar a apoiar a
economia nacional através da expansdo da sua rede de
agéncias nas provincias, onde se considera essencial reforcar
o processo de bancarizacao.

Em 2025, o Banco registou um aumento de 13.5% no
numero de clientes face ao ano anterior, resultado da
dinamizacao da base de clientes.

Nimero de Clientes 2025 2024 2023 Var.25-24 Var.24-23
Rede de Retalho 60.352 52.701 55.019 14.5% -4.2%
Centros de Empresas 274 713 1.238 -61.6% -42.4%
Total 60.626 53.414 56.257 13.5% -5.1%

Apesar do aumento no numero de clientes, os meios de
pagamento registaram uma ligeira reducao, o que se reflectiu
na diminuicdo do nimero de cartdes multicaixas e na taxa de
penetracdo, que se situouem 43.2% em 2025, face a 50.2% em
2024.

Cartdes Multicaixa 2025 2024 2023  Var.25-24 Var. 24-23
Cartdes Multicaixa activos 26.220 26.791  18.714 -2.1% 43.2%
Taxa de penetracao 43.2% 50.2% 33.3% -13.8% 50.8%

Os acessos online no portal Access Pay registaram um ligeiro
crescimento, com um aumento de 4.5% nos contratos e uma
taxa de penetracao de 19.6% em 2025.

E intengdo do Banco continuar a melhorar os indicadores
associados a este canal, através de uma maior divulgacdo das
suas funcionalidades junto dos clientes e do continuo
aperfeicoamento do portal e das suas funcionalidades.

Access Pay 2025 2024 2023 Var. 25-24 Var. 24-23
Contratos Access Pay 11.903 11.395 10.633 4.5% 7.2%
Taxa de penetracao 19.6% 21.3% 18.9% -8.0% 12.9%

O parque de ATM encerrou o ano de 2025 com mais 8
maquinas (inclundo 2 ATM Centers) face a 2024,
representando um crescimento de 20.5%.

O numero de TPAs (Terminais de Pagamento Automatico)
também registou um aumento, com uma variacao positiva de
16.2% em relacdo ao periodo anterior.

Terminais autométicos (ATM/TPA) 2025 2024 2023 VoL 2 Var a4
ATM activas 47 39 38 20.5% 26%
Nimero médio didrio de operagdes por 278 e 106 429% 7%
ATM

Valores dispensados por ATM (000 ADA) 2.870.811 321719 281722 -10.8% 27.8%
TPA activos 16.2% 83.0%

1414 859 524
Valor das transacgdes TOP0A3 210960 0AEIE 7ram 05w
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Comunicacao Corporativa

No exercicio de 2025, a Direccao de Comunicacao Corporativa
orientou a sua actuacao para a consolidacao da reputacao
institucional do Banco, bem como para o reforco consistente
das iniciativas de Responsabilidade Social Corporativa,
alinhadas com a estratégia de sustentabilidade definida.

Neste ambito, a actuacado do Banco permitiu impactar mais de
250 mil vidas, com intervencdes estruturadas nos pilares da
educacdo, empreendedorismo, meio ambiente e saude,
reforcando o seu contributo para o desenvolvimento
sustentavel e inclusivo em Angola.

O reconhecimento deste compromisso foi materializado na
atribuicao de dois prémios internacionais pela Global Banking &
Finance Awards, designadamente:

» Melhor Banco em Responsabilidade Social Corporativa 2025.
« Melhor Iniciativa em Responsabilidade Social Corporativa
2025.

No plano da governanca, a Direccdo assegurou a
implementacéo e consolidacdo de politicas e procedimentos
estruturantes, contribuindo para o reforco das boas préticas de
comunicacdo institucional, transparéncia e conformidade.

Em paralelo, foi promovida a articulacdo continua com as
diferentes areas do Banco, garantindo coeréncia, alinhamento
estratégico e eficacia na comunicacao interna e externa.

No dominio do posicionamento institucional e valorizacdo da
marca, a estratégia adoptada assentou numa légica de reforco
de parcerias estratégicas, com entidades de referéncia,
nomeadamente a ENSA, AIPEX, Ministério da Coordenacao
Econdmica, AMCHAM, UK-AO Connect, e a Camara de
Comércio Angola-China. Estas parcerias contribuiram para
ampliar a presenca institucional do Banco e consolidar a sua
relevancia nos principais féruns econdmicos e financeiros.

Neste contexto, destaca-se a participacao activa do Banco em
iniciativas de elevado impacto, entre as quais:

« Il Cimeira sobre Financiamento para o Desenvolvimento de
Infraestruturas em Africa

« Férum Banca do Semanério Expansao

« Caminhada Access Bank, em parceria com a C&S Assurance,
ENSA Seguros e Tchaco Sports

« 2.2 Edicao das Conversas Economia 100 Makas

« Global Money Week 2025

« Clube Econdmico de Angola

« Africa Trade Conference 2025

« Forum de Investimentos e Oportunidades, promovido pela
Céamara de Comércio Angola-China

A participacdo nestes eventos reforcou o posicionamento
institucional do Banco, consolidando a sua visibilidade,
proximidade aos stakeholders e capacidade de intervencao nos
principais temas da agenda econdmica nacional e
internacional.

Perspectivas para 2026

Para o exercicio de 2026, a Direccdo de Comunicacao
Corporativa orientard a sua actuacdo para o reforco do
posicionamento do Banco como elo de ligacdo a Africa,
capitalizando a presenca regional do Grupo Access Bank e a
sua crescente relevancia no contexto continental.

Adicionalmente, serdo prosseguidas iniciativas com enfoque:

» Expansdo e valorizacdo da marca, com vista ao reforco da
notoriedade e consisténcia institucional;

« Aceleracdo da transformacdo digital da comunicacao,
promovendo maior proximidade, eficiéncia e personalizacado na
relacdo com os diferentes publicos;

« Consolidacdo de parcerias estratégicas, com entidades
nacionais e internacionais, reforcando o papel do Banco como
agente activo no desenvolvimento econdmico,

« Continuidade das accdes de sustentabilidade e
responsabilidade social, assegurando impacto mensuravel e
alinhamento com as prioridades do Grupo.

Este enquadramento estratégico permitird ao Banco
consolidar a sua posicdo como instituicdo de referéncia no
sector financeiro, reforcando a sua relevancia no ecossistema
econdmico nacional e a sua integracdo no contexto africano.
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07.

Sistema de Controlo
Interno

Modelo de Governo de Risco

Decorrente dos requisitos impostos pelo Aviso n.° 1/2022 do
Banco Nacional de Angola (BNA), o Access Bank Angola ajustou
o seu modelo de governo interno e de estrutura, de forma a
melhorar o sistema de controlo interno, no qual definiu 3
funcdes basilares para a sua gestdo e acompanhamento:

Linha de Controlo Responsaveis Fungées Principais

- Gestéo directa dos riscos
- Implementacao de controlos
- Execucéo dos processos

Areas de Negécio

12 Linha (Operacional) e de Suporte

- Definicao de politicas de risco
- Monitorizacdo dos controlos
- Apoioa1?linha

Funcdes de Risco

22 Linha (Supervisao)
e Compliance

- Avaliagao independente dos
controlos

- Auditorias internas

- Relatérios ao Conselho de
Administracao

32 Linha (Avaliagao) Auditoria Interna

Funcao de Gestao de Risco

A Funcdo de Gestao de Risco (FGR) do Access Bank Angola
reporta funcionalmente a um Administrador do Pelouro, no
caso um Administrador Ndo Executivo e Independente, e
hierarquicamente a um Administrador da Comissao Executiva,
sendo que o responsavel directo pela FGR é o responsavel pela
operacionalizacéo da funcdo do Banco.

A FGR deve ser exercida com total autonomia e independéncia,
devendo, para o efeito, ter acesso pleno as actividades da
Instituicdo e a toda a informacao necessaria ao desempenho
das suas competéncias. Adicionalmente, o responsével directo
da FGR exerce as suas funcdes de forma independente e em
exclusividade.

Incumbem  especialmente a FGR as  seguintes
responsabilidades:

« Assegurar o desenvolvimento e implementacdo de um
sistema de gestdo do risco baseado em processos robustos de
identificacao, andlise, avaliacdo, mitigacdo, e monitorizacdo
dos riscos.

» Assegurar o desenvolvimento e submeter a aprovacao do
6rgao de administracao, as politicas e procedimentos para
apoiar o sistema de gestdo de riscos e a sua efectiva aplicacao
na instituicdo.

« Promover o conhecimento, vertical e horizontal, sobre as
matérias de risco no Access Bank Angola.

« Estabelecer uma terminologia de risco comum, reconhecida
por toda a instituicdo e, com base na qual, as discussdes,
decisoes e informagdes sobre o risco sdo preparadas.

/ Assegurar o desenvolvimento, a implementacao e
monitorizacdo do quadro de apetite ao risco ("RAF" ou Risk
Appetite Framework).

/ Desenvolver, implementar, e monitorizar as metodologias e
modelos de identificacdo, classificacdo, avaliacdo, e
monitorizacado dos riscos do Access Bank Angola e colaborar
naimplementacao das medidas de gestdo de risco a adoptar
pelas diferentes unidades de estrutura da instituicdo que
sejam tomadoras de riscos, incluindo pelas unidades
geradoras de negdcio, e monitorizar a sua aplicacdo, de
modo a assegurar que OS processos € mecanismos
implementados de controlo e gestdo dos riscos sao
adequados e eficazes.

Identificar os riscos inerentes a actividade desenvolvida,
actual e prospectiva, avaliar esses riscos e medir a exposicao
aos mesmos, através de modelos e metodologias
apropriadas. Inclui-se neste ambito a realizacdo de testes de
esforco padronizado - decorram estes da aplicacdo de
metodologias e parametros internamente definidos ou
estabelecidos pelo supervisor.

Acompanhar, de forma adequada, tempestiva e permanente,
as actividades geradoras de risco e as inerentes exposicoes
ao risco, quantificando e avaliando o seu enquadramento na
tolerancia ao risco aprovada, assegurando o planeamento
prospectivo das correspondentes necessidades de capital e
de liquidez em circunstancias normais e adversas.

Desenvolver, implementar, e monitorizar os processos de
avaliacdo interna da adequacao do capital e da liquidez
(ICAAP e ILAAP) e Disciplina de Mercado marcado, bem
como coordenar a elaboracao dos respectivos relatorios.

Apoiar na elaboracdo do planeamento das necessidades de
capital e de liquidez em cenario normal e adverso bem como
apoiar a elaboracao do orcamento.

Assegurar a aplicacdo e monitorizagao do cumprimento dos
limites de toleréncia ao risco (limites RAS) aprovados pelo
6rgdo de administracdo, desenvolver e implementar
mecanismos de alerta tempestivo para situacoes de desvios
ou incumprimento desses limites.

Emitir recomendacdes baseadas nos resultados das
avaliacdes realizadas e desenvolver um acompanhamento
continuo das situacdes identificadas, com uma periodicidade
apropriada aos riscos identificados.

Analisar previamente e aconselhar os ¢rgaos de
administracao e de fiscalizacao antes da tomada de decisdes
gue envolvam a assungdo de riscos significativos,
designadamente quando estejam em causa operacdes de
valor considerado elevado para o Access Bank Angola,
aquisicoes, alienacdes, fusdes, ou o lancamento de novas
actividades, produtos ou servicos, com vista a assegurar uma
oportuna e apropriada avaliacdo do impacto das mesmas no
risco global do Banco e, quando aplicével, do Grupo Access
Bank Plc.

Acompanhar a implementacéo das referidas decisdes dos
6rgaos de administracao e de fiscalizacao.
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Fornecer informacdes, andlises e avaliagdes periciais
pertinentes e independentes sobre as posicoes de risco, além
de emitir parecer sobre a compatibilidade das propostas e
decisoes relativas aos riscos face aos limites de tolerancia ao
risco definidos pelo Access Bank Angola.

Elaborar e apresentar aos ¢rgaos de administracdo e de
fiscalizacado relatérios com uma periodicidade adequada, sobre
questdes de gestao de risco, incluindo uma avaliacdo do perfil
global de risco e dos vérios riscos materiais do Access Bank
Angola, uma sintese das principais deficiéncias detectadas nas
accdes de controlo, incluindo as que sejam imateriais quando
consideradas isoladamente, mas que possam evidenciar
tendéncias de deterioracdo do sistema de gestdo do risco,
bem como a identificacdo das recomendacdes que foram (ou
nao) seguidas.

Reportar aos o6rgaos de administracdo e de fiscalizacao
qualguer incumprimento ou quebra de limite (incluindo as suas
causas e uma andlise econdmica do custo real de eliminar,
reduzir, ou compensar a posicao em risco face ao possivel
custo da sua manutencdo), informando, se for caso disso, as
areas em causa e recomendando eventuais solucoes.

Reportar aos orgdos de administracdo e de fiscalizacdo
incumprimentos relevantes das politicas e procedimentos
definidos para apoiar o sistema de gestdo de riscos no
cumprimento dos limites de toleréncia ao risco definidos,

recomendando eventuais medidas destinadas a sua correccao.

Assegurar a preparacdo e a submissdo dos reportes
prudenciais, no ambito da sua actuacao, relativos ao sistema de
gestao do risco do Access Bank Angola.

Participar no processo de aprovacdo de novos produtos e
servicos, através da realizacdo de uma avaliacdo completa dos
riscos associados aos mesmos e da andlise a capacidade de
gestao desses riscos.

Analisar previamente as operacdes com partes relacionadas,
identificando e avaliando adequadamente os inerentes riscos
reais ou potenciais para o Access Bank Angola.

Elaborar, com periodicidade anual e com referéncia a 31 de
Dezembro de cada ano, um relatdrio, a subscrever pelo
responsavel FGR, que inclua:

Uma avaliacado da independéncia da funcédo, com indicacéo da
existéncia de quaisquer situagdes ou constrangimentos que a
comprometam ou possam vir a comprometer materialmente a
independéncia da FGR (na existéncia destas situacdes as
mesmas sdao comunicadas, de imediato, aos orgados de
administracdo e de fiscalizacdo, que devem analisar e
documentar em acta as suas conclusdes e as medidas
determinadas para ultrapassar as situacoes identificadas).

Uma descricdo de todas as deficiéncias identificadas por
qualquer entidade, interna ou externa a instituicdo,
relativamente a prépria FGR, que se mantenham em aberto, do
grau de implementacdo das medidas destinadas a sua
correccao e indicacao do prazo previsto para a sua resolugao
definitiva.

/ Acompanhar a evolugcao de mercado, as alteracdes legais e
regulamentares relativas a funcdo e sistema de gestdo de
risco, o planeamento estratégico e as respectivas decisdes
do Access Bank Angola, de modo a garantir uma actualizacao
permanente da actuacao da funcao.

Funcées de Compliance

A Direccado de Conduta e Compliance (DCC) é a unidade que
estd atribuida a responsabilidade pela gestdo do risco de
compliance (incluindo risco reputacional) decorrente das
obrigacdes legais e regulamentares, cddigos de conduta,
boas préticas e ética profissional a que o Access Bank esta
obrigado.

A Direccao de Conduta e Compliance desempenha um papel
central no Sistema de Controlo Interno do Access Bank
Angola, actuando como segunda linha de defesa. O seu
funcionamento é permanente, efectivo e independente da
estrutura operacional do Banco.

A Funcao de Compliance do Access Bank tem como missao
principal detectar qualquer risco de incumprimento das
obrigacdes legais, regulamentares e outros deveres a que o
Access Bank se encontre sujeitos, bem como prevenir e
detectar operacoes suspeitas de estarem relacionadas com
actividades criminosas e/ou envolvendo entidades
sancionadas.

Estrutura Organizacional

A Direccdo de Conduta e Compliance estad actualmente
estruturada da seguinte forma:

» Departamento de Prevencao do Branqueamento de
Capitais e do Financiamento ao Terrorismo;

» Departamento de Controlo de Conformidade e Legislacao;

» Departamento de Compliance dos Servicos Centrais;

«» Departamento de Compliance de Retalho;

» Departamento de Controlo Cambial.

Esta estrutura foi formalmente aprovada e encontra-se em
fase de consolidacdo, nomeadamente no que se refere aos
novos departamentos, Compliance dos Servicos Centrais,
Compliance de Retalho e Controlo Cambial, incluindo a
implementacéo dos respectivos descritivos de funcdes e o
recrutamento de colaboradores, em conformidade com as
directrizes do grupo-mae.

Nos termos da actual distribuicdo de pelouros, a DCC
reporta funcionalmente a Comissao de Auditoria e Controlo
Interno. Hierarquicamente, reporta a um Administrador
Executivo da Comissao Executiva, ao Responsavel Regional
da Funcao de Compliance do Grupo, e estd ainda sujeita a
supervisao do Conselho Fiscal, no @mbito das respectivas
competéncias.




O Compliance Officer é responsavel pela implementacao,
monitorizacdo do sistema de prevencdo, repressdao do
branqueamento de capitais, combate ao financiamento do
terrorismo e dos respectivos mecanismos e procedimentos de
controlo interno, sendo igualmente responsavel pela
centralizagdao da informacdo, comunicacdo de operagoes
susceptiveis de branqueamento de capitais, e financiamento
do terrorismo.

Sdo ainda competéncias da Direccao de Conduta e
Compliance:

« Estabelecer processos para detectar e avaliar o risco
decorrente do incumprimento das obrigacdes legais e dos
deveres do Banco, bem como para correccdo das deficiéncias
detectadas.

« Estabelecer e manter um registo permanente e actualizado
dos normativos internos e legislacdo vigente a que o Banco
estd sujeito, com a identificacdo dos responsaveis pelo seu
cumprimento e pelos incumprimentos detectados.

« Monitorar o cumprimento das politicas de governanca
corporativa do Banco, nomeadamente, conflitos de interesses
e codigo de conduta.

« Acompanhar e avaliar os processos e procedimentos de
controlo interno em matéria de prevencdo e deteccdo de
actividades  criminosas, incluindo a prevencao do
branqueamento de capitais, financiamento de terrorismo, e da
proliferacdo de armas de destruicdo em massa, assim como
assegurar a centralizacdo de informacdo e a comunicacao
legalmente devidas, neste ambito, com as autoridades
competentes, designadamente a Unidade de Informacao
Financeira.

« Elaborar relatérios periddicos para o érgao de administracdo
em matérias de Compliance, designadamente, indicios ou
situacdes concretas de incumprimento das regras de conduta,
incluindo no relacionamento com os clientes, bem como as
situacdes em que o Banco ou seus colaboradores estejam ou
possam estar sujeitos a processos de transgressao.

« Documentar, adequadamente, os processos associados a sua
area de intervencao.

« Participar em grupos de trabalhos com outras fungcdes do
Banco para desenvolver abordagens com vista a obter
conformidade com os normativos internos e legislacao
vigente.

A Direccdo de Conduta e Compliance, através do seu
Departamento de Controlo de Conformidades, produz
informacdes e pareceres sobre normas legais e
regulamentares que sao aplicaveis ao Access Bank Angola e
acompanha a sua adopcdo pelas diferentes estruturas do
Banco.

Trimestralmente a Direccdo de Conduta e Compliance elabora
relatérios destinados ao Conselho de Administracdo com as
principais  actividades, deficiéncias e recomendacoes
efectuadas.
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A DAl submete-se ainda a apreciacdo do Responsavel Regional
da Funcdo de Auditoria do Grupo, no &mbito das respectivas
competéncias e sem prejuizo das responsabilidades fiducidrias
dos érgaos sociais locais.

No exercicio em referéncia, a Direccao de Auditoria Interna
(DAI) manteve o seu posicionamento como funcdo
independente e objectiva, assegurando a separacdo face as
actividades auditadas e preservando a sua capacidade de
emitir conclusdes e recomendagcdes sem interferéncia
indevida. Em coeréncia com as melhores praticas de
governacao, a DAl ndo assumiu responsabilidades de natureza
operacional relacionadas com o desenho, implementacao,
parametrizacdo, execucdo ou propriedade de controlos
internos, processos de negdcio ou mecanismos de
conformidade, os quais permanecem sob responsabilidade da
gestado e das funcdes competentes. Sempre que solicitada a
prestar aconselhamento, a DAl fé-lo exclusivamente em
moldes que ndo comprometessem a sua independéncia e
objectividade, assegurando que a responsabilidade pela
decisdo e implementacao de medidas permaneceu
integralmente com as areas responsaveis.

Para reforcar a independéncia e reduzir riscos de conflito de
interesses, a DAl aplicou salvaguardas formais de
objectividade, incluindo a identificacdo e registo de potenciais
impedimentos, a segregacao de funcdes dentro da prépria DAI
quando aplicavel e, quando necessério, a adopcao de medidas
de mitigacdo para evitar que colaboradores realizassem
auditorias a dreas onde tivessem desempenhado fungdes
operacionais recentemente. Estas salvaguardas foram
tratadas de forma documentada, de modo a manter a
credibilidade do trabalho desenvolvido e assegurar que os
resultados reportados aos 6rgaos competentes reflectem
avaliacdo independente e baseada em evidéncia.

Principais funcoes, papéis e responsabilidades

« Realizar uma Auditoria Trimestral ao Grupo de Sistema da
Informacdo para assegurar que as varias funcdes de IT
cumprem adequadamente / substancialmente com as politicas
e procedimentos de IT aprovados.

» Garantir que os recursos de tecnologia da informacao do
Banco estejam seguros, protegidos, e confidveis, e que planos
de contingéncia adequados estdo em vigor para garantir a
continuidade dos negdcios.

» Realizar investigacdes aprofundadas de fraudes de IT e
irregularidades em aplicagdes e plataformas de produtos de
e-channel e garantir a implementacao de controlos para
prevenir a recorréncia.

« Fornecer recomendacdes / conselhos a gestdo de tempos a
tempos sobre as implicagdes de seguranca de questoes
emergentes e/ou desenvolvimentos em Tecnologia da
Informacéo através de revisdes regulares dos sistemas de IT.

« Realizar auditorias periddicas de todos os Sistemas
Operacionais, Bases de Dados Criticas, rede, e aplicacdes com
base no plano de auditoria aprovado e fornecer
recomendacdes em linha com as melhores préaticas.

« Revisdo dos sistemas de pagamento com cartdo do Banco em
linha com os requisitos da Auditoria de Padrdes de Seguranca
de Dados da Industria de Pagamento com Cart&o (PCIDSS).

« Garantir aimplementacao de uma abordagem em mdltiplas
camadas para mitigar as fraquezas do sistema, processos, e
procedimentos que possam ser exploradas por fraudadores,
sejam internos ou externos.

« Acompanhar para garantir a implementacao completa de
controlos recomendados para prevenir incidentes de fraude
repetidos ou fraquezas de sistemas notadas durante as
revisdes.

« Aconselhar a gestdo de tempos a tempos sobre as
implicagdes de seguranca de questdes emergentes e/ou
desenvolvimentos em Tecnologia da Informacao.
Responsabilidades do Departamento de Auditoria Interna
(DAI)

1.Elaborar e manter actualizado o plano plurianual e o Plano
Anual de Auditoria Interna, com base em avaliacdo
documentada de riscos, garantindo cobertura adequada de
governacao, risco e controlo interno, incluindo érgaos sociais
e comissoes de apoio, bem como actividades relevantes para
o regulador, no dmbito do Plano estratégico e plano de
auditoria e baseado em risco.

2. Promover arealizacao de auditorias de acordo com o Plano
de Auditoria Interna aprovado, assegurando a definicdo de
programa de trabalho que define os objectivos da auditoria,
identifica as actividades e os procedimentos de controlo
interno objecto de revisdo e estabelece os recursos
necessarios para a sua execucao e em gue sao claramente
definidos os critérios para avaliar a adequacao de politicas,
procedimentos e controlos especificos implementados pelo
Banco.

3. Emitir recomendacdes baseadas nos resultados das
avaliacbes realizadas, identificando as deficiéncias
detectadas e classificando-as de acordo com a metodologia
de classificacdo aprovada e em equivaléncia com o
normativo emanado pelo Regulador, em termos de
severidade e categoria de risco, através da emissdo de
Relatdrios de Auditoria interna.

4. Promover um acompanhamento continuo das deficiéncias
identificadas, com periodicidade apropriada ao risco
associado, no sentido de garantir que as medidas destinadas
a sua correccdo sao adequadas e tempestivamente
implementadas, verificando a implementacdo das medidas
correctivas, de forma a garantir a implementacao efectiva
das mesmas.

5. Acompanhar o cumprimento do plano de auditoria interna
e informar periodicamente o Conselho de Administracao,
Conselho Fiscal, e a Comissao de Auditoria e Controlo
Interno, sobre o nivel de cumprimento do Plano de Auditoria
Interna.

6. Articular com Risk Management, Compliance, e Auditoria
Externa, assegurando coordenacdo adequada, evitando
duplicacdes, preservando independéncia e suportando uma
visdo integrada (“assurance mapping”), quando aplicavel.

7. Manter um programa de qualidade que inclua avaliacdes
internas continuas, autoavaliagdes periddicas e avaliacdes
externas independentes, garantindo conformidade com
standards profissionais e melhoria continua da funcao.

8. O ambito do trabalho do Departamento de Auditoria
Interna consiste em determinar se a rede de processos de
gestao do risco, controlo e governagao do Banco tal como
concebida e representada pela Comissao Executiva, é
adequada e funciona de forma a garantir que:
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« Os riscos sao corretamente identificados e geridos.

« As interacgdes com os varios grupos de governagao ocorrem
sempre que necessario.

« As informacdes financeiras, de gestdo e operacionais
significativas sdo exactas, fidveis e oportunas.

« As accdes dos colaboradores estdo em conformidade com as
politicas, normas, procedimentos, leis, e regulamentos
aplicaveis.

« Osrecursos sao adquiridos de forma econdmica, utilizados de
forma eficiente e protegidos de forma adequada.

« Os programas, planos, e objectivos sdo alcancados.

« A qualidade e a melhoria continua sdo promovidas no
processo de controlo da organizacao.

« As questdes legislativas ou regulamentares significativas que
afectam as organiza¢des sao reconhecidas e tratadas de forma
adequada.

« Durante as auditorias, podem ser identificadas oportunidades
paramelhorar o controlo de gestao, arentabilidade, e aimagem
do Banco. Estas serdao comunicadas ao nivel da Comissao
Executiva.

A funcdo de auditoria interna constitui parte integrante do
processo de monitorizacdo da cultura organizacional, dos
sistemas de governo e controlo interno e, enquanto terceira
linha de defesa, realiza andlises independentes e orientadas
para o risco, actividades, sistemas e processos, incluindo a
funcédo de Gestéo de Riscos e a fungcdo de Compliance.

O Departamento de Auditoria Interna  responde
funcionalmente perante a Comissado de Auditoria e Controlo
Interno do Conselho de Administracao (CACI) e administrativa/
hierarquicamente perante o Administrador Executivo com o
pelouro das areas de controlo interno no que respeita as suas
operacdes correntes. O reporte administrativo / hierdrquico
abrange matérias de gestdo corrente, designadamente a
aprovacao de despesas correntes da actividade, a gestdo de
recursos humanos e outras.

O Departamento de Auditoria Interna  actua com
imparcialidade e objectividade, desenvolvendo a sua
intervencdo sem enviesamentos ou interferéncias dos érgaos
auditados, nomeadamente em questdes de planeamento de
auditorias, ambito, procedimentos, frequéncia, prazos, ou
conteudo do relatdrio.

Responsabilidades do Departamento de Auditoria Interna

« Fornecer trimestralmente uma avaliacdo da adequacdo e
eficacia dos processos da organizacdo para controlar as suas
actividades e gerir os seus riscos nas areas definidas na missao
e no ambito do trabalho.

« Comunicar questdes significativas relacionadas com os
processos de controlo das actividades da organizacéo,
incluindo potenciais melhorias desses processos, e fornecer
informacdes sobre essas questdes até a sua resolucao.

« Fornecer periodicamente informacdes sobre a situacdo e os
resultados do plano de auditoria anual e a suficiéncia dos
recursos do servico.

Segregacao de funcoes

O Access Bank Angola estabelece nas suas politicas,
regulamentos e manuais de procedimentos a segregagao de
fungdes como um principio basilar do funcionamento do
sistema de controlo interno, promovendo uma clara separacdo
entre as funcdes de registo, controlo, decisao, e salvaguarda
dos activos, transacgdes e sistemas do Access Bank Angola.

Numa perspectiva de gestdo de topo, o modelo adaptado
com reporte a Assembleia Geral e sob o controlo do
Conselho Fiscal, viabiliza a segregacao entre o processo das
decisdes estratégicas, a sua execucao didria e o
acompanhamento e controlo adequados. As diferentes
unidades organicas separam-se entre fungdes de negdcio,
de suporte, e de controlo. Por este motivo o modelo
organizativo do Access Bank Angola assume a separacdo
clara destas funcdes, conforme estd reflectido no
organograma apresentado no nimero 4 deste documento.

Compete a Direccdo de Auditoria Interna efectuar a
verificacdo e o controlo da aplicabilidade deste principio a
todas as actividades e estruturas organicas e funcionais do
Access Bank, reportando ao Conselho de Administracédo /
Comissao Executiva todos os desvios que sejam
identificados.

Nas accdes de formacao interna ministradas em sessdes
presenciais é dado um particular enfoque aos principios de
segregacao de fungdes e controlo dual dos processos, sejam
qual for a sua natureza e finalidade.

Politica de conflitos de interesses

A Politica de Conflito de Interesses do Access Bank Angola,
estabelecida em conformidade com as disposicoes legais e
regulamentares aplicaveis, define as regras de identificacao,
acompanhamento, e gestdo de conflitos de interesses
(potenciais ou reais) das varias dreas em que o Access Bank
Angola desenvolve actividades.

Os principios e regras nela delineados visam todos os
membros dos orgdos de administracdo e de fiscalizacao,
bem como os titulares de cargos de direccdo de topo e
restantes colaboradores do Access Bank Angola ou outras
entidades, que uns ou outros directa ou indirectamente
dominem, bem como também outras pessoas que lhes
prestem servicos a titulo permanente ou ocasional.

A Politica de Conflitos de Interesse tem como principal
objectivo a promogao de um maior conhecimento a todos os
colaboradores e entidades relacionadas com o Access Bank
Angola para a prevencdo de conflitos de interesses e
nomeadamente:

« Apresentar principios e regras que permitam identificar,
mitigar, e gerir situacdes de potenciais ou reais de conflitos
de interesses.

« Garantir, em todo e qualquer momento, integral observacao
de regras legais e regulamentares sobre conflitos de
interesses.

« Realizar um adequado tratamento e gestdo de todas as
situacdes de conflitos de interesses promovendo integral
gestao e conformidade dos processos.

Cédigo de conduta

Os principios gerais de actuacdo constantes do Cddigo de
Conduta aprovado pelo Conselho de Administracdo do
Access Bank Angola sao os seguintes:

« Conduta ética
« Cultura de compliance
» Gestao prudente de riscos




« Nao, discriminacao e igualdade de tratamento
« Relacdes com os meios de comunicacao social e intervencoes
publicas

Constam ainda do Cdédigo de Conduta os seguintes deveres:

« Deveres de conduta para com os clientes:
« Prevaléncia dos interesses do cliente

« Evitar conflitos de interesses

« Informacéo e transparéncia

« Proteccao do patriménio

« Dever de segredo

«Aceitar as sugestoes ou reclamacdes

« Deveres de conduta para com o mercado:

« Transparéncia

« Defesa do mercado

« Prevencéo ao branqueamento de capitais e financiamento do
terrorismo e da proliferacdo de armas de destruicdo em massa
« Prevencéao da corrupgao

« Cooperacao com as entidades de supervisao

« Deveres de conduta para com o Access Bank Angola:

« Responsabilidade dos colaboradores

« Deveres de conduta para com o meio envolvente:
« Diligéncia e responsabilidade social

« Relacdo com o ambiente

A Direcgao de Capital Humano é responsavel pela distribuicao
do Cddigo de Conduta a todos os colaboradores, no momento
da sua admissao no Access Bank Angola, sendo obtida uma
evidéncia de que os mesmos tomaram conhecimento do seu
conteudo.

O Access Bank Angola promove com regularidade accoes de
formacao para os seus colaboradores acerca das normas de
conduta e deontoldgica, com especial énfase no dever de sigilo
bancério e prevencdo do branqueamento de capitais e
financiamento do terrorismo.

O Cédigo de Conduta é divulgado no sitio institucional do
Access Bank Angola, podendo ser consultado através da
seguinte hiperligacao:
https:/angola.accessbankplc.com/access/media/documentos
/Codigo-de-Conduta.pdf http:/angola.accessbankplc.com/

TransaccGes com partes relacionadas

Nos termos do respectivo regulamento, é ao Conselho de
Administracdo do Access Bank Angola que compete definir as
condicoes e os limites, em respeito pela lei, de quaisquer
créditos a conceder a accionistas e as pessoas ou entidades
com eles correlacionadas, bem como a respectiva exposicao
global.

O controlo de transaccdes entre partes relacionadas é
efectuada pelo 6rgao de fiscalizacdo (de forma prévia) e a
aprovacao das transaccdes ¢é realizada por maioria qualificada
de dois tercos do 6rgao de administracao, de modo a existir um
duplo grau de controlo.

A Politica de Transacgdes com Partes Relacionadas
destina-se aregular os processos de identificacao, avaliacéo,
decisdo, e monitorizacao de Transaccdes com Partes
Relacionadas.

Tendo em conta o enquadramento regulamentar em vigor, a
presente politica visa os seguintes objectivos:

« Salvaguardar os interesses do Access Bank Angola, dos
seus accionistas, colaboradores, e clientes, bem como os
interesses dos supervisores e a estabilidade do sistema
financeiro, em caso de ocorréncia de situacdes de potenciais
conflitos de interesses.

« Assegurar que a informacao financeira do Banco reflecte de
forma verdadeira e completa a situacao
econdmico-financeira do Banco.

« Garantir o cumprimento dos requisitos legais vigentes.

No presente Relatério Anual de Prestacao de Contas do
Access Bank Angola € incluido no anexo as contas, um ponto
especifico com o detalhe pormenorizado das transaccdes e
exposicoes do Access Bank Angola com partes relacionadas
a data do fecho do exercicio contabilistico.

Transparéncia e divulgacao de informacao

A Politica de Transparéncia e Divulgacao de Informacao foi
elaborada nos termos da legislacdo emanada pelo Banco
Nacional de Angola.

Aplica-se a todos os colaboradores do Access Bank Angola,
aos membros dos Orgéos Sociais, incluindo a Assembleia
Geral, prestadores de servicos, e demais pessoas fisicas e
colectivas que, de forma contratual, tenham acesso as
informacdes do Banco, bem como as demais stakeholders.

Objectivos

A presente politica tem por objectivo definir principios e
regras que devem ser observados para a divulgacdo de
informacdes no ambito da actividade Access Bank Angola.

« Garantir a publicacdo de informacdo completa, fidvel, actual,
tempestiva, consistente, e compreensivel, tendo por
objectivo possibilitar uma visédo abrangente da estratégia, do
perfil de risco, da situacao financeira e do comportamento
dos mercados a todas as partes interessadas.

« Garantir o acompanhamento e a avaliacdo regular da
eficdcia dos procedimentos adoptados para a sua
implementacao e a correccao atempada de eventuais
deficiéncias detectadas.

« Assegurar que o Access Bank Angola dispde e promove
processos adequados de obtencdo, tratamento, e
divulgacéo dainformacao prevista na regulamentacao acima,
que permitam o cumprimento das suas obrigagdes perante
terceiros, incluindo as obrigacdes de reporte as entidades de
supervisao.

Principios

A presente politica baseia-se nos seguintes principios:
transparéncia, conduta, ética, confianca e credibilidade.
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« Ainformacao de publicacdo obrigatdéria deve ser divulgada de
forma completa, correcta, tempestiva, actualizada, e adequada
de acordo com a legislagao e regulamentacao em vigor.

« Qualquer divulgacao institucional que seja decidida efectuar
sobre o Access Bank Angola ao mercado deve basear-se em
informacao completa, correcta, actualizada e adequada.

« A prestacdo de informacado deve sempre obedecer as regras
de sigilo bancéario.

« As informacdes transmitidas aos participantes no mercado
sobre o perfil de risco do Access Bank Angola devem ser
completas.

Divulgacao dainformacao
A divulgacao da informacao obrigatdria deve:

« Ser sempre expressa em moeda nacional.

« Ser sempre efectuada em lingua portuguesa podendo, em
casos pontuais, também ser divulgada em lingua estrangeira,
conforme for aplicado.

« Ser feita no sitio institucional do Access Bank Angola, na
pagina https://angola.accessbankplc.com

« Ter em consideracao todas as disposicoes legais que estejam
em vigor a data da sua publicacao.

Participacao de irregularidades (canal de dentincias)

O Banco nos termos da Lei de Bases das Instituicdes
Financeiras, implementa os meios especificos, independentes,
e autdnomos adequados de recepcao, tratamento, e arquivo
das participagdes de irregularidades graves relacionadas com a
sua administracdo, organizacdo contabilistica, e fiscalizacdo
interna, e de indicios sérios de infraccdes aos deveres a que se
encontra sujeita, de indicios da violacdo dos valores ou padroes
éticos definidos no Cdédigo de Conduta e ainda de quaisquer
violagdes ao disposto em politicas ou outro normativo interno
do Access Bank Angola.

Assim, a Politica de Comunicacao de Irregularidades em vigor
tem como objectivos primordiais:

« Definir os principios gerais de actuacdo do Access Bank
Angola no que diz respeito a comunicacdo e tratamento de
irregularidades.

« Definir os procedimentos necessérios e adequados para
assegurar a segurancga, anonimato, e confidencialidade das
comunicacoes de irregularidades.

« Estabelecer os procedimentos para proceder a recepcao,
tratamento, registo, e conservacao de comunicacdes de
irregularidades abrangidas, independentemente de as mesmas
terem sido praticadas por parte de Membros dos Orgaos
Sociais, colaboradores, ou de qualquer terceiro que tenha uma
relacdo comercial, de negdcio ou de parceria com o Access
Bank Angola, designadamente na qualidade de prestador de
servicos ou de fornecedor.

A presente politica aplica-se a todos os colaboradores, bem
como aos Membros dos Orgdos Sociais, do Access Bank
Angola, sendo que podem de igual modo comunicar
irregularidades ao abrigo da presente politica quaisquer
terceiros interessados, nomeadamente accionistas, parceiros,
fornecedores, e prestadores de servicos ou clientes.

S&o consideradas como irregularidades os actos e omissoes,
relacionados com:

« A adulteracdo de registos ou controlos contabilisticos ou
outros temas conexos com a organizacdo contabilistica, a
administracdo, a fiscalizacdo interna e que apresentem
indicios sérios de infraccdes a deveres previstos na lei,
regulamentos, estatutos e demais normativos aplicaveis e
em vigor.

« Quaisquer praticas susceptiveis de constituirem crimes de
corrupcao, recebimento indevido de vantagem, trafico de
influéncia, peculato, fraude, ou outros crimes andlogos
susceptiveis de causarem danos reputacionais para o Access
Bank Angola.

« Situacdes susceptiveis de colocar o Access Bank angola em
situacao de desequilibrio financeiro ou de causarem dano no
patrimdnio dos clientes ou dos detentores do capital.

« A prestacao de informacao nao adequada ou incompleta ao
cliente, relativa a diferenciacdo e as caracteristicas de
produtos e servigos, assim como o incumprimento das
normas internas e externas relativas a sua comercializacdo.

» Quaisquer praticas que evidenciem eventuais violacdes a
legislacdo, a regulamentacao que a concretiza e as politicas,
procedimentos e controlos internamente definidos em
matéria de prevencao do branqueamento de capitais e do
financiamento do terrorismo.

» Quaisquer praticas que evidenciem potenciais violagdes a
legislacao aplicavel em matéria de instrumentos financeiros,
ofertas publicas relativas a valores mobilidrios, intermediacdo
financeira, regime da informacao, e de publicidade relativa a
qualquer destas matérias.

« Quaisquer praticas que evidenciem eventuais violacdes a
legislacdo, a regulamentacao que a concretiza e as politicas,
procedimentos e controlos internamente definidos em
matéria de abuso de mercado.

« Quaisquer praticas susceptiveis de constituirem indicios
sérios de violacdo do Cdédigo de Conduta.

« Quaisquer praticas que evidenciem eventuais violacdes a
legislacdo, a regulamentacao que a concretiza e as politicas,
procedimentos e controlos internamente definidos em
matéria de sigilo bancario, privacidade, e proteccdo de dados
pessoais.

Encontram-se excluidas da presente politica, por ndo se
consubstanciarem em irregularidades para este efeito, todas
as que nao se enquadrem no disposto no paragrafo anterior,
nomeadamente:

« Reclamacoes de clientes.
« Comunicacdes relacionadas com as situacoes de conflito
deinteresses.

Comunicacao

As comunicacgdes de irregularidades podem ser efectuadas
verbalmente ou por escrito, presencialmente ou em reuniao,
devendo ser efectuada com a maior brevidade, consoante o
nivel de gravidade dairregularidade.

As comunicacdes poderdo ser apresentadas através de um
dos seguintes canais, a escolha do autor da comunicacao,
para os membros do Conselho Fiscal:




. Através de correio electronico, para:
automacaoprocessoremoto@accessbankplc.com ou para o
canal de denuncia disponivel no sitio institucional,
https\\:angola.accessbankplc.com
http:/www.angola.accessbankplc.com/

« Por via postal para o Presidente do Conselho Fiscal (Av.
Gamal Abdel Nasser, Torre Victéria Premium, Piso O,
Luanda-Angola).

Recebida uma participacao, o Presidente do Conselho Fiscal,
com o apoio da Direccdo de Conduta e Compliance e/ou da
Direccao de Auditoria Interna, vai desenvolver as diligéncias
necessdrias para aferir da existéncia de fundamentos
suficientes para dar inicio a investigacdo, podendo ter
contacto com o autor da comunicacao, nos casos em que
este nao tenha optado pelo anonimato.

Existindo fundamento, o Conselho Fiscal conduz os
procedimentos necessérios para apurar os factos podendo
requerer o apoio da Direccdo de Conduta e Compliance e/ou
da Direccao de Auditoria Interna, da Direccdo de Risco, de
quaisquer outras areas do Access Bank bem como de
servicos externos especializados.

Para além da comunicacao de irregularidades, nos termos
considerados como irregularidades no ambito da presente
politica, o Access Bank Angola estabelece canais proprios
para a comunicacdo de situagdes de assédio laboral,
concretizados em quaisquer praticas que evidenciem
comportamento indesejado, nomeadamente o baseado em
factor de discriminacdo, praticado aquando do acesso ao
emprego ou no proprio emprego, trabalho ou formacao
profissional, com o objectivo ou o efeito de perturbar ou
constranger a pessoa, afectar a sua dignidade, ou de Ihe criar
um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou
desestabilizador.

08.

Gestao dos Principais
Riscos

Organizacao interna

A autoridade de supervisdo bancéria prevé que as
instituicoes financeiras devem garantir a implementacao de
sistemas e procedimentos adequados para a identificacdo e
avaliagdo dos riscos inerentes a actividade bancaria, de forma
aassegurar aadequacao do montante de capital interno com
o respectivo perfil de risco e a estratégia com o plano de
negdcio, de forma a garantir a existéncia de fundos proprios
para compensar os efeitos adversos dos riscos incorridos.

Neste ambito, a cultura de gestdo de risco do Access Bank
Angola é assegurada a nivel interno pelo Conselho de
Administracao através da implementacao de procedimentos
eficientes, que considerem todos os factores que possam
ter impacto no modelo de negdcio do Banco. Assim,
consideramos que os sistemas de gestdo de risco
implementados devem manter uma relacao constante de
forma a manter o equilibrio entre os riscos incorridos e os
respectivos niveis de liquidez, fundos proprios e
rentabilidade.

A gestdo e controlo dos riscos é assim efectuada de um
modo integrado, através dos érgdos que fazem parte do
sistema de controlo interno: Direccao de Conduta e
Compliance, Direccdo de Auditoria Interna e Direccdo de
Risco.

O Conselho de Administracdo (CA), no exercicio das suas
funcdes, é responsavel pela estratégia e pelas politicas a
adoptar relativamente a gestao dos riscos, sendo, nesta
funcado, assessorado pelas direccoes e departamentos que
analisam e asseguram a gestao desses riscos.

A Direccao de Risco (DRI), identifica, avalia, monitoriza,
controla e presta informacdes sobre todos os riscos
relevantes em face da natureza, dimensao e complexidade da
actividade do Access Bank Angola, bem como o seu
enquadramento nos limites superiormente definidos. E
também responsavel por acompanhar a adequacdo e
eficacia do sistema de gestdo dos riscos e promover as
medidas necessdrias a correccdo das deficiéncias
detectadas.

A Direccao de Conduta e Compliance (DCC), é um drgao
estrutural do Access Bank Angola, de ambito nacional, e que
tem por missdo contribuir para a prevencdo e para a
mitigacdo do risco de compliance, incluindo o risco
reputacional, por forma a evitarem-se quaisquer prejuizos de
ordem financeira bem como situagcdes que prejudiquem a
imagem e areputacao do Access Bank Angola
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A Direccdo de Auditoria Interna (DAI), tem por missao
fornecer ao Conselho de Administracdo / Comissdo
Executiva andlises, avaliacdes, recomendacdes, conselhos, e
informacdes objectivas sobre os controlos e o desempenho
das restantes estruturas organicas do Access Bank Angola.
Complementarmente e sempre que para isso é solicitada, a
DAl desenvolve accdes inspectivas com vista a apurar factos
e matérias que poderiam configurar fraudes ou violacdo das
normas internas e de conduta deontoldgica em vigor. Os
resultados dessas intervencdes sdo sempre objecto de
reporte ao Conselho de Administracdo, através do
Administrador do Pelouro.

Direccao de Risco

Com vista a assegurar o cumprimento das exigéncias do
Banco Nacional de Angola e, em particular, no que respeita ao
Aviso n.° 01/2022, de 28 de Janeiro, foi constituida a
Direccao de Risco visando optimizar o cumprimento da
missao, responsabilidades e competéncias da Funcdo de
Gestao de Risco (FGR).

A FGR tem assim como missao principal assegurar que o
sistema de gestdo de risco do Access Bank Angola é
adequado e eficaz, garantindo que todos os riscos materiais
decorrentes da actividade desenvolvida sdo correctamente
identificados, avaliados, monitorizados, mitigados e
controlados.

Compete também a DRI a andlise dos riscos numa
perspectiva integrada e o desenvolvimento de metodologias
de quantificacdo dos riscos. Compete-lhe assim o
acompanhamento do risco de crédito, do risco de liquidez, do
risco de mercado (inclui o risco de taxa de cdmbio e o risco de
taxa de juro), do risco operacional (inclui o risco de sistemas
de informacéao e oriscolegal), do risco de estratégia, do risco
de compliance, do risco reputacional, e do risco de
concentracdo de crédito.

Adicionalmente incumbe também a DRI a gestdo do ciclo de
gestao da continuidade de negdcio, estando desenvolvidos
diversos normativos internos que regulam esta fungao.

Para além de analises avulso relacionadas com os riscos da
actividade, a DRI reporta periodicamente a Comissdo
Executiva / Conselho de Administracdo, a Comissao de
Riscos e aos Comités de Risco Operacional e de Risco
Empresarial a seguinte informacao.

Painel de risco operacional

Apresentado todos os eventos de riso operacional com
perda financeira, bem como os limites de cada métrica a ser
reportado também no Comité de Gestdo de Risco
Empresarial (ERMC) e Comiss&o de Risco.

Relatério dos indicadores de risco
Apresentado os KRl de todas as &reas do Banco, bem como o
resumo de submissao de informacao por parte das mesmas.

Relatério de incidentes registados

Todos os incidentes registados pela DRI, por todo o Banco a
ser reportado também no Comité de Gestdo de Risco
Empresarial (ERMC) e Comiss&o de Risco.

Plano de continuidade de negécios
Apresentado o calendario de elaboracao dos reportes para o
efeito.

Relatério da Auditoria
Apresentado o numero de deficiéncias e aberto, tanto do
grupo como internamente.

Experiéncia do cliente

Apresentado o relatério de reclamacao dos clientes. O
responsavel da DRI reporta funcionalmente ao respectivo
Administrador do Pelouro, no caso um Administrador Nao
Executivo e Independente, e hierarquicamente a um
Administrador da Comissdo Executiva.

Painel do risco empresarial e Comissao de Risco
Responsavel por gerenciar todos os riscos que incluem
riscos estratégicos, reputacionais, de Compliance e
operacionais.

Risco macroeconémico
De acordo com as métricas indicadas pelo Grupo Access, o
objectivo é o acompanhamento a nivel da evolucdo
econdmica, financeira e social do pais mediante dados
estatisticos do INE e do Comité de Politica Monetéria
realizado pelo regulador.

Risco de capital

Avalia a adeqguacao de capital da instituicdo mediante as
métricas do grupo e o relatdrio de indicadores de risco da
carta SREP.

Risco de crédito

« Evolucdo do NPL

» Reembolsos ndo efectuados

« Limite de um Unico devedor

« Exposicdo maxima de crédito a um Unico sector

« Empréstimo a prazo / total do empréstimo

« Empréstimo a prazo / total do empréstimo direto (sem CD],
GP)

« Exposicdo ao empréstimo a prazo ME / Exposicao total ME
« Carteira de ME (%)

« Carteira de empréstimos directos em ME (%)

» Exposicao contingente (CDI e GP) / empréstimo total
(>=20%)

» Maior empréstimo com um Unico devedor / Empréstimo
total

« Grandes riscos agregados / total do empréstimo

« Grandes riscos agregados / fundos proprios

» Acompanhamento da evolucao das imparidades

« Envolvimento com partes relacionadas

Risco de mercado
Acompanhamento da exposicdo e posicdo cambial da
instituicdo mediante a limites préprios do Grupo Access.

Risco de liquidez

« Evolucdo da liquidez mensal

« Evolucdo do racio de transformacao

» Evolucdo e detalhe da carteira de depdsitos (c/indice de
concentracdo — Top10 e 20 em moeda local e estrangeira
significativa)

« Limites por utilizar e racios de liquidez regulamentares




Risco juridico
Apresentacdo dos processos em curso referentes:

« Ex-colaboradores

« Encargos excessivos

« Diversos

« Relacionado com recuperacoes

« Falha de servicos

« Accoes

« Terceiros

« Fornecedores / propriedades do Banco

Risco de conduta e compliance
Responsavel pelo monitoramento e gest&o:

« NUmero de alertas ndo revistos para além de 48 horas ou do
SLA regulamentar

« NUmero de rubricas de contas a pagar em excesso / contas
a pagar com diferencas, saldos irregulares

« NUumero de registos contabilisticos ndo comprovados /
numero de comprovativos de registos contabilisticos nao
apresentados

« NUmero de sancdes / multas regulamentares

« NUmero de declaragdes regulamentares tardias sem
recurso a entidade reguladora

« Numero de incumprimentos regulamentares (cartas /
circulares / regulamentos)

» % de politicas / quadros / SOP personalizados / renais
(méx.)

« NUmero de incumprimentos no recrutamento para cargos
regulamentares

« NUmero de contas de alto risco (PEP, ONG, etc.) ndo
assinaladas

« Percentagem de funcionarios / membros do Conselho de
Administracdo que receberam formacdo durante o ano
(AML/CFT/PF)

« Pedidos de informac&o dos bancos correspondentes acima
do SLA

Risco de ciberseguranca
Acompanhamento e monitoramento dos seguintes
indicadores:

« N.° de paginas / casos de phishing

« Aplicacdes moveis fraudulentas nao detectadas dirigidas
aos clientes do banco (contagem)

« NUmero de abusos detectados na utilizacdo da Internet

« Numero de e-mails de spam / ndo solicitados nao
blogueados pela firewall proxy de correio eletrénico

« Utilizacdo ndo autorizada do perfil de administrador do
sistema (contagem)

« Actividades nao autorizadas do administrador da base de
dados (contagem)

« Incidentes de fuga de dados (contagem)

« Sistemas com actividades de infecao por malware

« Forca bruta suspeita / bloqueio de contas

+ Roubo de identidade / mascaramento

+ NUumero de ataques de negagdo de servico (DDOS)
bem-sucedidos

« Vulnerabilidade critica ndo resolvida

* % de sistemas n&o corrigidos até a data

« Contagem de cybersquatting ndo detectado

Principais tipos de risco

Crédito

Probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resultados ou no capital, devido a incapacidade de uma
contraparte cumprir 0s seus compromissos financeiros
perante a instituicdo, incluindo possiveis restricdes a
transferéncia de pagamentos do exterior.

Concentracao de crédito

Probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resultados ou no capital, decorrentes da existéncia de uma
exposicao ou grupo de exposicdes em risco com potencial
para produzir perdas de tal modo elevadas que coloquem em
causa a solvabilidade da instituicdo ou a capacidade para
manter as suas principais operacoes.

Imobiliario
Probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resultados ou no capital, devido a existéncia de uma
exposicao significativa directa e indirecta, ao sector
imobiliario.

Mercado

Probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resultados ou no capital, devido a movimentos desfavoraveis
no preco de mercado dos instrumentos da carteira prépria
(inclundo a carteira de negociacdo), provocados,
nomeadamente, por flutuacdes em taxas de juro, taxas de
cambio, cotacdes de accdes ou precos de mercadorias.

Cambial

Probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resultados ou no capital, devido a movimentos adversos nas
taxas de cambio de elementos da carteira bancaria,
provocados por alteracdes nas taxas de cambio utilizadas na
conversao para a moeda funcional ou pela alteracdo da
posicdo competitiva da instituicdo devido a variacdes
significativas das taxas de cambio.

Taxa de juro na carteira bancaria

Probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resultados ou no capital, devido a movimentos adversos nas
taxas de juro de elementos da carteira bancaria, por via de
desfasamentos de maturidades ou de prazos de refixacao
das taxas de juro, da auséncia de correlacado perfeita entre as
taxas recebidas e pagas nos diferentes instrumentos, ou da
existéncia de opcdes embutidas em instrumentos
financeiros do balanco ou elementos extrapatrimoniais.

Operacional

Probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resultados ou no capital, decorrentes de falhas na andlise,
processamento ou liquidagao das operacoes, de fraudes
internas e externas, da utilizacao de recursos em regime de
subcontratacdo, de processos de decisdo internos
ineficazes, de recursos humanos insuficientes ou
inadequados ou da inoperacionalidade das infra-estruturas.

Sistemas de informacao

Probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resultados ou no capital, da incapacidade dos sistemas de
informacao emimpedir acessos ndo autorizados, em garantir
a integridade dos dados ou em assegurar a continuidade do
negécio em caso de falha, bem como devido ao
prosseguimento de uma estratégia desajustada nesta area
de que resulte, nomeadamente, a inadaptabilidade dos
sistemas de informacdo a novas necessidades.
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Liquidez

Probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resultados ou no capital, decorrentes da incapacidade de a
instituicdo dispor de fundos liquidos para cumprir as suas
obrigacdes financeiras, a medida que as mesmas se vencem.

Legal / compliance

Probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resultados ou no capital, decorrentes de violagdes ou
desconformidades relativamente as leis, regulamentos,
contratos, cédigos de conduta, praticas instituidas ou
principios éticos. Pode traduzir-se em sancdes de caracter
legal ou regulamentar, na limitacdo das oportunidades de
negdcio, na reducdo do potencial de expansdo ou na
impossibilidade de exigir o cumprimento de obrigacdes
contratuais.

Concentracao de funding

Probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resultados, no capital ou na liquidez, decorrentes da
existéncia de uma elevada concentracao das fontes de
financiamento da actividade junto de uma contraparte ou
grupo de contrapartes.

Reputacional

Probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resultados ou no capital, decorrentes de uma percepcao
negativa daimagem publica da instituicdo.

Estratégia

Probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resultados ou no capital, decorrentes de decisdes
estratégicas inadequadas, da deficiente implementacao.

Risco de alterac6es no ambiente de negécio

O risco de alteracdes no ambiente de negdcio consiste na
probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resultados ou no capital do Access Bank Angola, decorrentes
de alteragdes no meio envolvente em que a instituicao
exerce as suas actividades e desenvolve o seu negdcio.

Risco de negécio

O risco de negdcio consiste na probabilidade de ocorréncia
de impactos negativos nos resultados ou no capital do
Access Bank Angola, decorrentes de uma estratégia de
negdcio ineficiente, de uma receptividade inadequada as
alteracbes no ambiente de negdcio ou fracasso na
implementacao de iniciativas estratégicas.

Risco ESG (Ambiental, Social, e de Governo)

Risco de ndo incorporacao do risco da sustentabilidade por
ex., nas decisdes de investimento e concessao de crédito, de
inexisténcia de politicas de responsabilidade social e de nao
implementacao das melhores praticas de governo interno.

Avaliacao deriscos

Risco de crédito

A concessao de crédito constitui um dos principais factores
de exposicao ao risco por parte do Access Bank Angola, por
conseguinte, a sua gestao impde a adop¢ao de um adequado
contexto que permita atingir a eficiéncia desejada. Nesse
sentido, a Comissao Executiva do Access Bank Angola
estabeleceu as seguintes linhas de orientacao:

« Adopcao de principios éticos e de um cédigo de conduta a
respeitar integralmente por todos os intervenientes no
processo de concessao de crédito.

» Segregacao de fungdes ao longo de todo o processo de
crédito e a definicdo clara de objectivos, politicas, e
estratégias, que deverdo ser periodicamente revistas e
aprovadas pelo Conselho de Administracdo e/ou Comissao
Executiva.

« Definicdo de um adequado modelo de gestao do risco de
crédito.

A adopcéao de principios éticos e de um codigo de conduta
que responsabilize todos os intervenientes no processo de
concessao de crédito, de forma a salvaguardar os interesses
e aimagem do Acces Bank Angola, dos seus colaboradores e
clientes, traduz-se no seguinte:

« Dever de todos os intervenientes de aprofundar a sua
formacao especifica para a funcéo de crédito.

« Interdicdo na apreciacao e/ou decisao de operacoes em que
os intervenientes sejam directa ou indirectamente
interessados os préprios, seus conjuges, parentes ou afins
em 1.° grau, sociedades ou entidades colectivas em cujo
capital, directa ou indirectamente, participem.

« Os intervenientes deverdo manifestar elevados padroes de
integridade e honestidade pessoais, actuando de forma
competente, diligente e profissional, e cumprindo
escrupulosamente as normas estabelecidas para a
concessao de crédito.

« Os intervenientes estdo interditos de aceitar ou solicitar a
clientes, donativos em numerério ou em espécie, para seu
beneficio ou de familiares em 1.° grau, bem como qualquer
outra forma de envolvimento financeiro com clientes.

» Os intervenientes devem abster-se de participar em
decisdes de operacdes onde estejam em causa eventuais
conflitos de interesses.

« Obrigatoriedade de qualquer interveniente em formar e dar
a sua opinido / voto de modo independente, sem
condicionamentos de dependéncias hierdrquicas ou
funcionais.

« Respeitar todos os normativos vigentes e nomeadamente a
delegacao de competéncias em vigor e a colegialidade das
decisodes.

« Dever de informar as hierarquias dos factos ou
circunstancias de que os intervenientes tenham
conhecimento e que sejam relevantes para a decisao,
acompanhamento ou recuperacao dos créditos.

« Dever dos intervenientes de ndao assumirem compromissos
quanto a decisdes sobre operacdes que serao sempre de
competéncia de um érgao colegial.

« Dever de sigilo quanto as posicoes individuais tomadas nos
6rgaos de decisdo colectiva.

Dado que o processo de gestdo do risco de crédito, pela sua
exigéncia e complexidade, envolve um conjunto de funcdes /
tarefas para as quais as boas praticas recomendam uma
adequada segregacao de fungdes, a Comissao Executiva do
Access Bank Angola estabeleceu o seguinte modelo de
funcionamento interno:

« Em cada uma destas fases intervém orgaos diferentes,
preservando-se assim a independéncia necessaria entre
funcdes e a sua especializagdo, sem que isso prejudique a
colaboracdo que deve existir entre funcdes que prosseguem
0s mesmos objectivos.




No topo da hierarquia encontram-se o Conselho de
Administracdo e a Comissdo Executiva do Access Bank
Angola os quais definem os objectivos, politicas e estratégias
de crédito, bem como atribuem responsabilidades aos
o6rgaos de estrutura responsaveis pela sua execucdo no
terreno.

As Agéncias e Centros de Empresas sdo os dérgdos
originadores do crédito, com responsabilidade de elaborar as
propostas de crédito e preparar os dossiers informativos que
s30 necessarios a andlise e decisdo do crédito, tendo em
conta as regras internamente estabelecidas.

As propostas de crédito antes de serem submetidas para
decisdo, sdo sujeitas a andlise de risco de crédito, feita de
forma independente pelo Departamento de Andlise de
Crédito (DAC), o qual baseia as suas analises para os clientes
empresas, ENI e outras pessoas colectivas no designado
Obligatory Risk Rating (ORR). Este sistema tem em conta a
natureza, dimensao e complexidade das actividades
desenvolvidas pelas entidades, 0s dados
econdmico-financeiros, elementos qualitativos relativos a
gestdo (sécios e accionistas), informacdes que vinculam
especialmente as operacoes, conhecimento dos clientes, e,
ainda, uma componente comportamental que decorre da
forma de se relacionarem com o Access Bank Angola, quer
na movimentacao de contas, quer no cumprimento das suas
obrigacgodes.

Para os clientes de pequenos negdcios e particulares, o DAC,
tem em conta essencialmente os elementos qualitativos
disponiveis (base de rendimentos, patriménio pessoal,
reputacao comercial, informacao CIRC, etc.).

Todas as operacdes de crédito tém associadas garantias
adequadas ao risco dos mutudrios, natureza e prazo,
devendo as propostas de crédito serem devidamente
fundamentadas no que respeita a suficiéncia e liquidez das
garantias. Todas as garantias reais carecem de avaliacdo
externa independente, prévia a decis&o de crédito.

As areas proponentes deverdo rever periodicamente as
avaliacbes das garantias reais afectas a colaterais de
operacdes de crédito, de forma a garantir que ndo existem
constrangimentos na aplicacdo dos métodos de avaliacao
utilizados e nas valorizacoes obtidas que possam colocar em
causa a adequacao dessas garantias para os fins propostos.

Nos casos em que se verifiguem desajustamentos aos
valores das avaliacdes realizadas, que alterem o grau de
cobertura da operacdo colaterizada, as dreas proponentes
deverdao obter o reforco de garantias e submeter a
reapreciacdo da decisdo de crédito por parte do 4érgao
decisor.

A decisdo de crédito encontra-se sob a responsabilidade da
Comissdo Executiva, sendo que o Management Credit
Comitee (MCC), em que estao também representados os
oérgaos proponentes e onde a Direccdo de Risco também
estd representada, assenta as suas decisdes em principios
considerados essenciais, como sejam:

« Solidariedade e responsabilidade de todos aqueles que
contribuiram para a formacao da decisdo (proponentes,
avaliadores de risco e decisores).

« Colegialidade, excluindo decisdes que sejam individuais.

« Independéncia na formacado da opinidao de cada membro
individualmente, em qualquer érgao e independentemente
das relacdes de dependéncia hierdrquica ou funcional que
possam existir.

« Obrigatoriedade de os decisores observarem
rigorosamente a delegacdo de competéncias quando
aplicavel, as normas éticas e o cédigo de conduta em vigor.

Complementarmente,  estdo  definidos  limites e
procedimentos de crédito que foram estabelecidos na
“Normas de Concessdo de Crédito - Delegacao de
Competéncias”.

Apds a aprovacao das propostas de crédito e comunicacao /
aceitacao dos proponentes, as mesmas sao enviadas para a
Direccado Juridica e Contencioso, a fim dos respectivos
contratos e restante documentacao acessdria aos mesmos
serem devidamente formalizados. S6 apds a completa
formalizacdo dos contratos de crédito e garantias associadas
é que estes, acompanhados das respectivas propostas de
crédito, sdo enviados para processamento na Direccdo de
Operacdes (DOP).

A DOP apds conferir se os contratos cumprem com as
condicoes de aprovacao das propostas e se todas as
garantias e colaterais de crédito se encontram devidamente
constituidos, processam em sistema as operacdes de
crédito, assegurando a correcta associacao das garantias
formalizadas e a sua valorizacdo nos sistemas de informagao
do Access Bank Angola, bem como a existéncia de um
registo individualizado das garantias reais com identificacado
do bem associado, grau de senioridade, situacao da
documentacao, e registos legais e histdrico de avaliagdes e
s6 depois disso as verbas sdo disponibilizadas aos clientes.
Compete a DCC verificar a conformidade do processamento
por parte da DOP de todas as operacdes de crédito
contratadas, incluindo as garantias associadas, face aos
respectivos despachos de aprovacdo e aos contratos
celebrados.

Compete as Agéncias e Centros de Empresas efectuar a
monitorizacdo e acompanhamento do crédito concedido,
através da verificacdo continua do cumprimento das
condicdes contratuais de cada operagao, com particular
incidéncia no que respeita ao plano de pagamento acordado
e monitorizando os sinais de alerta apresentados pelos
clientes (cheques devolvidos, atrasos na regularizagao de
responsabilidades, informacao de crédito irregular na CIRC,
etc.), completados com a andlise dos relatérios de crédito
que sao periodicamente emitidos pelo Departamento de
Andlise e Acompanhamento do Risco de Crédito.

Mensalmente, sdo efectuadas reunidoes de
acompanhamento entre a Comissdo Executiva e as
Direccdes Comerciais, para andlise dos clientes e exposicoes
de crédito individualmente significativas, bem como s&o
delineadas ou revistas, através de documentos formalmente
estabelecidos, as estratégias de acompanhamento e
monitorizacdo desses clientes. Para o efeito, o
Departamento de Contabilidade e Fiscalidade prepara
relatérios e listas de acompanhamento, com a situacao
actual e previsional de cada uma dessas exposicoes,
incluindo crédito vencido e imparidades.
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Os limites individuais e globais de exposicdo de crédito sdo
diariamente monitorizados pela DRI e quaisquer situacdes de
incumprimento dos mesmos, desde que nao devidamente
justificadas e autorizadas, sdo de imediato objecto de
reporte a Comissao Executiva.

Sempre que um crédito entra em situacdo de
incumprimento, existe uma estrutura definida para proceder
a sua recuperacdo. Numa 1.2 fase, privilegia-se a
recuperacdo extrajudicial com recurso a participacdo do
Departamento de Recuperacdo de Crédito, que em
articulagao com os érgéos originadores (Agéncias e Centros
de Empresas) procura encontrar as solucdes mais
adequadas a cada caso, devendo ser sempre privilegiado o
reforco de garantias.

Quando nao for possivel obter resultados pela via negocial e
decorridos que sejam os prazos estabelecidos, ou ainda
quando a sua complexidade assim o exigir, 0s processos
passam para a Direccado Juridica, que fard uma ultima e répida
tentativa de recuperacao nao litigiosa, passando em seguida
e caso nao haja éxito, a fase executdria.

A execucao dos objectivos, politicas e estratégias, uso das
competéncias delegadas, formalizacdes, recuperacdes,
exposicoes sectoriais, e concentracdo, é acompanhada e
vigiada através de estrutura de controlo interno
independente (FGR, Conduta e Compliance e Auditoria
Interna). Estes érgdos relinem com assiduidade entre si e
com o Presidente da Comissao Executiva, sempre que tal se
justifique.

Trimestralmente, o Banco reporta ao BNA o mapa prudencial
com os Requisitos de Fundos Préprios Regulamentares para
cobertura do Risco de Crédito.

Risco de mercado, cambial, e de liquidez

Actualmente o Access Bank Angola ndo possui carteira de
negociacdo, sendo os activos financeiros detidos até a sua
maturidade (modelo de negdcio HTC - hold to collect).

A definicdo dos instrumentos de investimento aplicaveis, a
moeda da transaccao, o nivel da taxa de juro, a identificacao
das contrapartes elegiveis, a definicdo dos limites
apropriados e os procedimentos especificos a adoptar, assim
como a aprovacao necessdria para excepcdes, visando
regular a gestdo dos diversos riscos em que o Access Bank
Angola incorre quando opera no Mercado Monetério,
encontram-se formalizados no Regulamento e Politica de
Investimentos da Direccdo de Mercados Financeiros (DMF).

A articulacdo com o BNA, no dominio dos reportes
prudenciais, designadamente ao nivel dos requisitos de
capital, risco de liquidez, risco de taxa de juro e de posicao
cambial é supervisionada directamente pelo Presidente da
Comissao Executiva, contando para o efeito com o apoio e
suporte conjunto da DRI, da Direccao de Mercados
Financeiros (Sala de Mercados), e do Departamento de
Contabilidade e Fiscalidade.

Relativamente ao risco de mercado é de referir que o Access
Bank Angola ndo possui carteira de negociacdo de titulos,
sendo os activos financeiros detidos até a sua maturidade.
Logo que existam outros instrumentos financeiros de
mercado que justifiquem outra abordagem de risco, a
Comissé&o Executiva deliberard em conformidade.

O acompanhamento do risco de taxa de juro inclui a andlise
didria pela DMF da evolucao das taxas de juro, a andlise de
gaps de repricing e a andlise de spreads das operacdes, entre
outros aspectos.

A DRI em conjunto com o Departamento de Contabilidade e
Fiscalidade monitorizam a evolucdo da margem financeira do
Access Bank Angola de forma a fazer face a eventuais
variacdes que possam vir a ocorrer.

A quase totalidade das operacoes da carteira de crédito do
Access Bank Angola tem um pricing definido com indexacao
a Luibor e, em muitas situagcdes, com um floor definido.

Ao nivel do risco cambial o Access Bank Angola procede, em
regra, a aplicacdo dos recursos captados nas diversas
moedas, através de activos no mercado monetario
respectivo e por prazos ndo superiores aos dos recursos,
pelo que os gaps cambiais existentes decorrem
essencialmente de eventuais desajustamentos entre os
prazos das aplicacoes e dos recursos.

A DRI monitoriza diariamente a posicao / exposicao cambial
do Access Bank Angola, tendo em conta os limites internos e
prudenciais, sendo internamente remetida para a Comissao
Executiva uma informacdo didria com todas as posicoes
activas e passivas por moeda.

A gestdo do risco de taxa de cambio inclui a andlise de
evolucdo das taxas de cambio, a andlise dos activos e
passivos financeiros por moeda, entre outras. O objectivo do
Access Bank Angola no que respeita ao risco de taxa de
cambio é que este tendencialmente seja zero.

O controlo dos niveis de liquidez tem como objectivo manter
um nivel satisfatério de disponibilidades para fazer face as
necessidades financeiras no curto, médio, e longo prazo. O
risco de liquidez é monitorizado diariamente pela DMF, sendo
elaborados  diversos  relatérios, para efeitos de
regulamentacao prudencial e para acompanhamento por
parte da Comissao Executiva. Adicionalmente, é também
realizado um acompanhamento das posicdes de liquidez de
um ponto de vista prudencial, calculadas segundo as regras
exigidas pelo BNA e internamente adoptadas.

O processo de gestdo do risco de liquidez em vigor no
Access Bank Angola tem como objectivo manter um nivel de
disponibilidades com maturidade adequada, para fazer face
as necessidades e aplicacdes financeiras do Banco, tendo
como principais vectores os seguintes:

» Controlo didrio dos saldos das contas do Access Bank
Angola em Kwanzas e moeda estrangeira junto do BNA e das
contas de moeda estrangeira junto dos correspondentes.

« Actualizacdo, monitorizacao, e gestao didria da liquidez, em
estrita conciliacdo com o extracto do SPTR e os fluxos
futuros previsionais.

«» Aplicacdo numa base didria dos excedentes de Tesouraria
em MMl e Operacdes de Absorcdo de Liquidez junto do BNA.
« Controlo didrio do cumprimento das reservas minimas
junto do BNA, de acordo com reporte produzido pela
Direccao de Contabilidade.

« Gestdo da participacdo do Access Bank Angola nas
aquisicdes de moedas estrangeiras.




« Colocacao ou tomada de depdsitos interbancérios ou
equiparaveis em moeda estrangeira.

« Apoio a criagao de produtos financeiros para a rede
comercial, em articulacigo com a Direccdo de Marca e
Comunicacéo.

« Coordenacéao de todo o processo de importacdo de moeda
estrangeira e nacional, em articulacao com a Tesouraria
Central e a Direccdo de Aprovisionamento, Instalagdes e
Patrimonio.

«» Gestdo didria das existéncias em numerario nas agéncias e
centros de empresas para o cumprimento dos limites
estabelecidos.

A DRI acompanha diariamente a evolucdo da liquidez do
Access Bank Angola por moeda, o que permite a
identificacdo atempada de eventuais desfasamentos,
monitorizando permanentemente os niveis de concentracao
das posicdes activas e passivas.

A base das fontes de liquidez do Access Bank Angola é a
captacao de recursos de clientes, complementados pelos
fundos préprios do Banco.

O processo de gestdo do risco de liquidez em vigor no
Access Bank Angola permite manter um nivel de
disponibilidades com maturidade adequada, para fazer face
as necessidades financeiras do Banco.

Em termos prudenciais, o Access Bank Angola estd sujeito a
supervisdo do BNA que, estabelece as regras que a este nivel
deverao ser observadas pelas diversas instituicoes sob a sua
supervisdo para efeito da gestao das necessidades de capital
e racio de solvabilidade. Estas regras determinam um racio
minimo de fundos préprios totais em relacao aos requisitos
exigidos pelos riscos assumidos que as instituicoes deverdo
cumprir, 0 qual é permanentemente monitorizado pela DRI
que produz relatérios em base mensal para a Comissao
Executiva.

Trimestralmente o Access Bank Angola reporta ao BNA o
mapa prudencial com os Requisitos de Fundos Préprios
Regulamentares para cobertura do Risco de Mercado e o
risco de liquidez com periodicidade quinzenal e mensal.

Risco operacional

Sendo reconhecido pelo Conselho de Administracdo do
Access Bank Angola que uma insuficiente gestao e controlo
do risco operacional pode vir a provocar prejuizos elevados,
quer do ponto de vista financeiro, quer do ponto de vista
reputacional, tem obrigado o Access Bank Angola a um
esforco no sentido de capacitar as suas estruturas
operacionais e de suporte com os instrumentos necessarios
a mitigacdo do risco operacional, quer pela via da
implementacéo de ferramentas informaticas, quer pela via
de publicacdo de regulamentacdo interna com normas e
procedimentos, quer por via de programas de formacao “on
the job” e em sala, no sentido de criar uma estrutura robusta
para a gestao do risco operacional e que permita reduzir para
niveis adequados a probabilidade de ocorréncia de eventos
desta natureza.

No decurso do ano de 2025 desenvolveram-se diversas
actividades no ambito do ciclo de gestdo interna do risco
operacional, destacando-se:

« |[dentificacd@o e captura de eventos.

« Formacdo de Risco Operacional trimestral com os
coordenadores de riscos.

« |dentificacdo de ocorréncias e lancamento de planos de
accao destinados a criacdo / reforco / reformulacdo de
controlos e/ou procedimentos e acompanhamento da sua
implementacao.

« Iniciou-se o processo de desenvolvimento de uma
plataforma de registo de eventos de Risco Operacional.

« Emissao de parecer de risco (inclui sobre o perfil de risco
operacional no ambito do desenvolvimento de novos
produtos, alteragdes em processo ou na estrutura
organizativa e outras alteragdes relevantes).

« Matriz de Tolerancia ao Risco Operacional, que consiste
numa representacao grafica do risco residual apurado
através da identificacdo e registo de eventos de Risco
Operacional, permitindo assim visualizar o nivel de risco
associado a cada evento.

Trimestralmente, o Access Bank Angola reporta ao BNA o
mapa prudencial com os Requisitos de Fundos Proprios
Regulamentares para cobertura do Risco Operacional.

Ainda no ambito das actividades de gestdo e
acompanhamento do Risco Operacional, ¢ a DRI que esta
acometida a responsabilidade de acompanhamento dos
planos de continuidade, continuando o Access Bank Angola a
desenvolver os diversos planos de resposta a situacdes de
contingéncia.

Serdo criadas as condicdes para a instalacdo fisica de um
novo Data Center, que ird funcionar nas futuras instalagdes
do Access Bank Angola. Com estas instalacdes, o Banco ira
avaliar a possibilidade de dedicar o actual Data Center a
servico de backup ao Data Center principal e a integra-lo no
sistema de recuperacao de desastre.

Depois, deverd ser formalizado e aprovado o Plano de
Recuperacdo de Desastre, cuja actualizacdo estd em curso
para as devidas validacdes e posterior aprovacdo e onde
ficardo definidas todas as componentes fisicas, tecnoldgicas,
e humanas que o constituirdo, de forma a assegurar que o
Access Bank Angola possui as condicoes necessérias a
mitigar o risco de contingéncia associado aos seus
processos e sistemas de informacao e comunicac&o.

O Access Bank Angola tem estado a investir, entretanto, na
renovacdo da infraestrutura de servidores centrais,
equipamentos de seguranca e networking que vao
apetrechar o Data Center com um reforco significativo da
seguranca e mitigacao dos riscos relacionados com os
sistemas de informac&o. Por outro lado, este investimento
em curso para um parque informatico actualizado vem
permitir também um reforco da capacidade de replicacao
entre sistemas, reduzindo significativamente o risco de
perda ou de interrupcdo dos sistemas transaccionais, em
particular do core central do Banco, sem descurar o facto de
que ja existe esta replicacao.
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Foi dada continuidade ao investimento na estabilidade da
rede de comunicacoes do Access Bank Angola, com
incremento dos niveis de redundancia para a rede comercial,
bem como no reforco dos equipamentos informaticos.

Risco de compliance

A deteccao, gestdo, e mitigacao eficaz dos riscos legais que
resultam do exercicio do negdcio bancério, o qual esta
assente numa base normativa e legal definida pelas diversas
entidades tutelares e de supervisao e em acordos e parcerias
estabelecidos com clientes e outros parceiros de negdcio,
assumem uma particular relevancia para a mitigacdo do risco
reputacional a que o Access Bank Angola esta sujeito.

Nesse sentido foi criada a Direccao de Experiéncia do Cliente
(DEC) destinada a dar tratamento as reclamacdes de
clientes, a qual articula internamente todos os processos e
informacao necessarios a dar uma resposta adequada quer
aos clientes, quer ao BNA no ambito da supervisdo
comportamental.

No que diz respeito ao risco de Compliance, é da
competéncia da Direccdo de Conduta e Compliance (DCC)
assegurar a sua gestao e controlo, identificando e avaliando
as diversas situacoes que concorrem para o referido risco,
designadamente em termos de transacgdes / actividades,
negdcios, produtos e érgdos de estrutura

A DCC através do seu érgao de estrutura (Servico de
Controlo de Conformidades e Legislacdo) efectua
regularmente avaliacdes sobre os impactos que resultam de
publicacdo de legislacdo ou regulamentacdo emanada das
autoridades tutelares e regulamentares, nomeadamente
para as areas operacionais e de negdcio, articulando com os
respectivos responsaveis a adequacédo dos procedimentos
face aos requisitos que resultem dessa avaliacdo e
monitorizando a suaimplementacao.

A DCC ¢é ainda responsavel pelaimplementacao das politicas
e processos relacionados com a prevencdo do
branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo e
politicas de Know Your Customer, Know Your Transaction,
bem como pela gestdo da relacdo institucional com a
Unidade de Informacao Financeira do BNA.

Nesse sentido encontram-se implementados os normativos
relativos as tematicas de gestao do risco de branqueamento
de capitais e financiamento do terrorismo, bem como as
politicas  relacionadas com risco de compliance,
destacando-se:

« Politica de Reporte de Compliance

« Politica de Conflito de Interesses

« Politica de Transacgdes com Partes Relacionadas

« Politica de Comunicacao de Irregularidades

« Codigo de Conduta

« Instrucdo de Servico — cumprimento Obrigacdes Legais e
Regulamentares

Para reforco da monitorizagdo e controlo das transaccoes de
clientes, de acordo com as melhores praticas, a DCC migrou
em 2022 para uma nova ferramenta informética de
Anti-Money-Laundering denominada EAGLE, mais dindmica
e funcional, que confere um elevado grau de seguranca nas
operacdes, assim como esta alinhada com as tecnologias e
solucdes que as demais instituicdes financeiras bancérias
nacionais oferecem.

Ainda no ambito da gestdo e controlo do risco de
compliance, o Access Bank Angola incorporou no seu
processo de aceitacdo e identificacdo de clientes o
normativo FATCA, com a inclusdo de questionarios proprios
para preenchimento por parte dos clientes no momento de
abertura de conta, de forma a dar conformidade aos
requisitos protocolizados entre as autoridades angolanas e
norte americanas.

Risco de continuidade

O Access Bank Angola estd exposto a ocorréncia de eventos
potencialmente disruptivos da sua actividade, com eventual
impacto significativo no negdcio, podendo reflectir-se
negativamente na sua imagem perante os clientes,
contrapartes, accionistas e colaboradores. A prevencao
destes eventos diminuira as probabilidades de ocorréncia de
incidentes e, na eventualidade de ainda assim ocorrer um
incidente grave, a reducdo do impacto serd conseguida,
garantindo o rapido restabelecimento da actividade de forma
alternativa.

Os principios orientadores para a implementacdo e
manutencao da continuidade de negdcio, bem como para o
seu exercicio regular de acordo com as orientacdes do
Conselho de Administracdo e da Comissao Executiva,
encontram-se formalizados na Politica de Continuidade de
Negdcio e nos diversos Planos que visam a mitigacdo e o
regresso a normalidade em caso de contingéncias que
afectam o normal desenrolar das actividades.

Gestao de capital e Racio de Solvabilidade

Em termos prudenciais, o Access Bank Angola esta sujeito a
supervisdo do BNA que estabelece as regras que a este nivel
deverao ser observadas pelas diversas instituicoes sob a sua
supervisdo. Estas regras determinam um racio minimo de
fundos proprios principais de nivel 1, de fundos préprios de
nivel 1 e de fundos proprios regulamentares, totais em
relacdo aos requisitos exigidos pelos riscos assumidos que as
instituicdes deverdo cumprir. O Access Bank Angola apesar
de estar acima dos racios minimos exigidos faz um
acompanhamento diério e mensal dos vérios indicadores em
funcéo da sua pertinéncia.

Apetite derisco

O Access Bank Angola desenvolveu e tem implementado um
quadro de apetite ao risco no ambito do qual estdo
estabelecidos o0s niveis de tolerancia ao risco,
designadamente a definicdo de métricas quantitativas.
Assim, numa base anual, o CA revé e aprova a tolerancia ao
risco e respectivos limites, que sdo aplicaveis numa base de
controlo dos riscos considerados materiais.




08. GESTAO DOS PRINCIPAIS RISCOS RELATORIO E CONTAS
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09. ANALISE FINANCEIRA

09.

Analise
Financeira

RELATORIO E CONTAS
2025

2025 foi um periodo arduo de integracao, com aumento dos custos e investimentos, com vista a expansao do Access Bank Angola.

A conjuntura econémica nacional também impactou a situacao financeira do Banco, com uma desaceleracao da taxa de inflacdo ao

longo do ano.

Apesar disto, o Banco conseguiu apresentar resultados positivos, com uma variacao de -60.5% face a igual periodo do ano anterior.

Margem
Financeira
Kz11.520mM

Produto
Bancario
Kz 17.788mM

Resultados

Resultado
Liquido
Kz 1.638mM

Crédito Bruto a
Clientes
Kz 23.043mM

Recursos de
Clientes
Kz 109.396mM

Solvabilidade
35.41%

Comreferéncia ao més de Dezembro 2025, o Access Bank Angola atingiu um resultado liquido de 1.637.987 milhares de Kwanzas,
registando uma diminuicao de 60.5% face ao periodo homdlogo.
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Demonstragao de Resultados

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
VELET=TL

%

Margem financeira 11.520.440 12.360.462 (840.022) (6.8%)
Comissoes liquidas 1.757.855 970.723 787.132 81.1%
Resultados cambiais 5.566.002 5.282.813 283.189 5.4%
Qutros resultados de exploragdo (1.056.397) (1.768.634) 712.237 40.3%

Produto bancario 17.787.900 16.845.364 942.536 5.6%
Custo com pessoal (6.704.887) (5.294.271) (1.410.616 26.6%
Fornecimentos e servigos terceiros (6.088.992) (8.146.457) 2.057.465 (25.3%)
Depreciagbes e amortizacbes (2.096.396) (1.350.767) (745.629) 55.2%

Custos de estrutura (14.890.275) (14.791.495) (98.780) (0.7%)
Provisdes e imparidades (1.781.272) (143.153) (1.638.119) 1144.3%

Resultado antes de imposto 1.116.353 1.910.716 (794.363)  (41.6%)
Imposto do exercicio 521.634 2.235.676 (1.714.042) (76.7%)

Resultado liquido 1.637.987 4.146.392 (2.508.405) (60.5%)

Margem financeira

Na margem financeira, registamos uma diminuicao de cerca de 6.8% face ao periodo homdlogo, atingindo um valor de 11.520.440

milhares de Kwanzas.

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
Margem Financeira Variagéo
i 2025 2024 Abs. %

Crédito a clientes 3.486.375 3.000.760 485.615 16.2%
Titulos e valores mobiliarios 4.695.987 5.196.912 (500.925) (9.6%)
Aplicagbes BC e OIC 4.407.475 5.843.936 (1.436.460) (24.6%)
Juros e rendimentos similares 12.589.837 14.041.608 (1.451.771) _ (10.3%)
Recursos de clientes (1.028.460) (1.614.149) 585.689 (36.3%)
Tomadas BC e OIC - (13.233) 13.233 (100.0%)
Qutros passivos (IFRS16) (40.937) (53.764) 12.827 (23.9%)
Juros e encargos similares {1.069.397) (1.681.146) 611.749 (36.4%)
Margem financeira 11.520.440 12.360.462 (840.022) (6.8%)

A margem financeira, face ao periodo homdlogo, registou uma diminuicao global de 840.022 milhares de Kwanzas.

Os juros e rendimentos similares apresentaram uma reducao de 1.451.771 milhares de Kwanzas, apesar do aumento dos juros de
crédito a clientes em 485.615 milhares de Kwanzas. Este crescimento ndo foi suficiente para compensar a diminuicdo dos
rendimentos provenientes de titulos, aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito, bem como dos juros de

investimentos ao custo amortizado, que, no conjunto, impactaram negativamente o desempenho dos rendimentos.

Por outro lado, os juros e encargos similares, também registaram uma diminuicdo de 611.749 milhares de Kwanzas,

essencialmente associada a reducdo dos custos com depdsitos de clientes e outros empréstimos.




09. ANALISE FINANCEIRA RELATORIO E CONTAS
2025

Juros e Rendimentos Similares
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Margem complementar

A margem complementar registou um aumento de 39.7% face ao ano anterior.

(\/alares exnrecans em milhares de Kwanzas)

VEUET=T]
Margem complementar 2025 2024 Abs. %
Comissdes liquidas 1.757.855 970.723 787.132 81.1%
Resultados cambiais 5.566.002 5.282.813 283.189 5.4%
Qutros resultados de exploragio (1.056.397) (1.768.634) 712.237 40.3%
Margem complementar 6.267.460 4.484.902 1.782.558 39.7%
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A margem complementar atingiu 6.267.460 milhares de Kwanzas, comparativamente aos 4.484.902 milhares de Kwanzas
registados no exercicio homologo. Este aumento ¢é justificado pelo crescimento das comissdes associadas aos servicos de TPA,
ATM, e outras comissoes.

Os outros resultados de exploracéo registaram um aumento, impulsionado pelos Outros Proveitos Operacionais, com destaque
para o reconhecimento de 432.000 milhares de Kwanzas atribuiveis ao SCB, decorrentes da regularizacao de processos fiscais em
sede de IRT, referentes ao exercicio de 2019.

> 566 002 5282813

1757 855
970723

(1,056,397)
(1,768,634)

2025 2024
B Comissdes Liquidas M Resultados de Operagées Financeiras (ROF) B Outros Resultados de Exploracio

Custos de estrutura
Os custos de estrutura, com referéncia a Dezembro de 2025, atingiram o montante de 14.890.275 milhares de Kwanzas, mais 1%
quando comparado com o periodo homadlogo (2024: 14.791.495 milhares de Kwanza). Este aumento ¢ justificado pelo aumento

em duas grandes rubricas de custo (Custo com pessoal — 27%; Amortizacdes e Depreciacdoes — 55%).

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
Variagdo

Custos de estrutura

2025 2024 Abs. %
Custo com Pessoal 6.704.887 5.294.271 1.410.616  26.6%
Fornecimentos e Servigos de Terceiro 6.088.992 8.146.457 (2.057.465) (25.3%)
Amortizagdes e Depreciacdes 2.096.396 1.350.767 745.629 55.2%
_Custos de estrutura 14.890.275 14.791.495 98.780 0.7%

Os custos de estrutura registaram um aumento de 1%, totalizando 14.890.275 milhares de Kwanzas, impulsionados sobretudo por
um acréscimo de 27% na massa salarial e beneficios, justificado pelo reforco do quadro de pessoal através de novas contratacoes.
Por outro lado, os fornecimentos e servicos, de terceiros apresentaram uma reducdo de 25%, associada, principalmente, a
diminuicao dos custos com licenciamento de software e servicos de consultoria.

8,146,457
6 704 887
6,088,992
5294 271
2096 396
1350767
2025 2024
M Fornecimentos e Servigos de Terceiro AmortizacOes e Depreciagoes W Custo com Pessoal

Adicionalmente, as amortizacdes e depreciacdes registaram um aumento de 55%, reflectindo os investimentos realizados,
nomeadamente na expansao e modernizacdo do ATM Center e Outras.




Balanco Patrimonial

Ao nivel do balanco patrimonial, observamos uma diminuicdo do activo em 6%, motivado essencialmente pela reducao do volume

de aplicacdes e activos financeiros (-19% e -31%).

No que refere ao passivo, registamos uma diminuicdo de 9.7%, com uma diminuicdo dos recursos de clientes de 8.8%.

Ao nivel do capital préprio, destaque para o incremento das outras reservas e resultados transitados em cerca de 37% enquanto o

capital social ndo registou variacao.

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

q q Variagao
Balango patrimonial Abs. o%
Caixa e disponibilidades BC 28.136.600 37.143.437 (9.006.837) (24.2%)
Disponibilidades em IC 18.847.014 3.358.607 15.488.407 461.2%
Aplicagtes OIC 30.758.923 37.998.198 (7.239.275) (19.1%)
Activos financeiros - carteira de titulos 23.286.415 33.786.676 (10.500.261) (31.1%)
Crédito liquido a clientes 19.483.660 22.308.400 (2.824.740) (12.7%)
Outros activos - tangiveis e Intangiveis 35.291.241 39.297.847 (4.006.606) (10.2%)
QOutros activos 7.744.772 495.454 7.249.318 1463.2%
Total do activo 163.548.625 174.388.619 (10.839.994) (6.2%)
Recursos de clientes 109.395.869 119.897.129 (10.501.260) (8.8%)
Recursos de BC e IC 62.661 873.763 (811.102) (92.8%)
Passivos por impostos correntes 350.914 494.940 (144.026) (29.1%)
Provisbes 1.083.129 967.561 115.568 11.9%
Qutros passivos 4.717.237 5.854.400 (1.137.163) (19.4%)
Total do passivo 115.609.810 128.087.793 (12.477.983 (9.7%)
Capital social 17.111.804 17.111.804 - 0.0%
Reservas de actualiz. monetéaria do
capital social 8.865.729 8.865.729 - 0%
Prémios de emisséo 4.913.698 4.913.698 - 0%
Outras reservas e resultados
transitados 15.409.597 11.263.203 4.146.394 36.8%
Resultado liquido do exercicio 1.637.987 4.146.392 (2.508.405) (60.5%)
Total capital préprio 47.938.815 46.300.826 1.637.987 3.5%
Total do Passivo e do Capital Préprio 163.548.625 174.388.619 (10.839.994) (6.2%)

Durante 2025, verificou-se uma reducdo de caixa e disponibilidades no montante de 9.006.837 milhares de Kwanzas. Esta variacdo

foi, sobretudo, influenciada pela diminuicdo das disponibilidades no Banco central de 8.703.871 milhares de Kwanzas.

Aplicacoes

Arubrica de Aplicagdes em Outras Instituicdes de Crédito, ascendeu a um montante de 30.758.923 milhares de Kwanzas em 2025,

uma diminuicdo de -19.1% quando comparamos com o periodo homadlogo.

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
. = Variagao
LR 2025 2024 Abs. %

Aplicagdes em OIC 30.867.810 38.033.920 (7.166.110)  (18.8%)
No pais 4.003.615 500.311 3.503.304 700.2%

No estrangeiro 18.715.368 29.332.870 (10.617.502)  (36.2%)
Repos 8.148.827 8.200.739 (51.912)  (0.6%)
Imparidades (108.887) (35.722) (73.165) _ 204.8%
Aplicacdes 30.758.923 37.998.198 (7.239.275)  (19.1%)

As aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito registaram uma reducao de 7.239.275 milhares de Kwanzas
em 2025, face ao exercicio homologo, passando a representar 19.1% do total. Esta variacdo foi essencialmente justificada pela
diminuicao das aplicacdes em instituicdes de crédito no pais, no ambito do Mercado Monetério Interbancério (MMI). Esta reducao
reflecte uma menor alocacado de liquidez a instrumentos de curto prazo.
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Carteira de Titulos

A carteira de titulos do Banco, tendo em conta as caracteristicas dos fluxos de caixa contractadas destes activos e o modelo de
negdcio utilizado para a gestdo dos mesmos, encontra-se, maioritariamente classificada, como “Investimentos ao Custo
Amortizado”.

Registou-se uma diminuicdo de 31% por via da reducdo do investimento em Bilhetes do Tesouro em moeda nacional
correspondendo a um peso de -61% da carteira total de titulos.

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
\ELETET

Titulos de investimento

Abs. Y%
Activos financeiros ao justo valor de

outros rendimentos integrais 46.032 45.085 947 2%
Investimento ao custo amortizado 23.609.554 33.548.001 (9.938.447) 30%
Bilhetes do Tesouro 6.509.984 16.657.827 (10.147.843) (61%)
Obrigagdes do Tesouro 14.362.712 14.154.174 208.538 1%
Obrigagdes do Tesouro USD 2.736.858 2.736.000 858 0%
Imparidades (369.171) 193.590 (662.761)  (291%)
Titulos de investimento 23.286.415 33.786.676 (10.500.261) (31%)

Crédito a clientes

O Crédito Liquido atingiu em 2025 o montante de 19.483.660 milhares de Kwanzas registando assim uma reducao de - 13%,
guando comparado com o periodo homdlogo.

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

i : VELED=T
Crédito a clientes 2025 2024 o %
Crédito total 23.043.011 25.809.632 (2.766.621) (11%)
Crédito normal 21.441.092 24.914.677 (3.473.585) (14%)
Crédito leasing 28.929 - 28.929 100%
Crédito e juros vencidos 1.572.990 894.955 678.035 76%
Imparidades (3.559.351) (3.501.232) (58.118) 2%
Crédito a clientes 19.483.660 22.308.400 (2.824.740) (13%)

Recursos de clientes

A carteira de depositos totais sofreu uma variacao negativa de 8.8%, passando de 119.897.129 milhares de Kwanzas em 2024 para
109.395.869 milhares de Kwanzas em 2025.

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

- VELELET]
Lot 2025 2024 Abs. %
Moeda nacional 59.308.420 78.627.385 (19.318.965) (24.6%)
Depositos a Ordem 43.043.056 51.638.643 (8.595.587) (16.6%)
Depositos a Prazo 16.265.364 26.988.742 (10.723.378) (39.7%)
Moeda estrangeira 49.868.322 40.888.128 8.980.194 22.0%
Depésitos a Ordem 34.679.179 26.299.373 8.379.806 31.9%
Depésitos a Prazo 15.189.143 14.588.755 600.388 4.1%
Total de juros a pagar 219.127 381.616 (162.489) (42.6%)
Depésitos totais 109.395.869 119.897.129 (10.501.260)  (8.8%)
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A reducao dos recursos de clientes, face ao periodo homdlogo, resultou essencialmente da diminuicdo dos depdsitos a ordem e a
prazo em moeda nacional, parcialmente compensada pelo aumento dos depdsitos em moeda estrangeira. Esta evolucao reflete
uma alteracdo no comportamento dos clientes, com maior preferéncia por activos denominados em moeda forte, influenciada por
expectativas cambiais.

Solvabilidade

Em 2025, o Access Bank Angola apresentou um aumento dos seus Fundos Préprios Regulamentares (FPR), 1.40% face ao periodo
homdlogo, o que representa um montante de 529.206 milhares de Kwanzas.

Relativamente ao Récio de Solvabilidade Regulamentar (RSR), verificamos que no fecho do exercicio de 2025 situou-se nos
35.41%, ou seja, menos 3.45 p.p. face ao periodo homdlogo dos resultados retificados. Esta diminuicdo acentuada do RSR é
essencialmente justificada pelo aumento dos requisitos de fundos proprios para o risco de mercado.

De qualguer modo, o RSR apurado é superior ao minimo regulamentar (8.0%) e ao minimo resultante do processo de andlise e

avaliacao pelo supervisor (SREP) que é de 15.00% (inclui Requisitos de Fundos Préprios de Pilar 2 de 3.50%, Requisito Combinado
de Reservas de Capital de 2.5% e Orientacoes de Fundos Proprios de Pilar 2 de 1.00%).

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
31.12.2025 31.12.2024 Variagao

Fundos Préprios Regulamentares 38.210.737 37.681.531 529.206
Requisitos de Fundos Préprios 8.633.465 7.802.383 831.082
Racio Common Equity Tier 1 35.41% 38.86% (3.45 p.p)
Racio Tier 1 35.41% 38.86% (3.45 p.p)
Racio de Fundos Préprios Regulamentares 35.41% 38.86% (3.45 p.p)
Racio de Alavancagem 23.50% 21.07% 2,43 p.p
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Aplicacdo de resultados
No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2025, foi apurado como resultado liquido o valor de 1.637.987 milhares de Kwanzas.

Tendo em conta o equilibrio entre as necessidades regulamentares de manutengdo dos fundos préprios, propde-se que os
resultados apurados tenham a seguinte aplicacao:

Reservalegal
10%: para reservas legais no montante de AOA 163.799 milhares de Kwanzas.
Reservalivre

50%: para reinvestimento, no montante de AOA 818.994 milhares de Kwanzas, que deve ser alocado a rubrica de resultados
transitados.

Dividendos

Os dividendos propostos correspondem a 40% do resultado liquido, ou seja, 40% x AOA 1.637.987 milhares de Kwanzas, que
corresponde a AOA 655.195 milhares de Kwanzas.




10.

Enquadramento
Macroecondmico

Contexto internacional

O ano de 2025 foi marcado por uma combinacdo de factores que condicionaram a evolucdo da actividade econdémica e dos
mercados financeiros globais. Mantiveram-se tensdes geopoliticas relevantes, com destaque para o conflito na Ucrania e a
instabilidade no Médio Oriente, bem como na América do Sul, que tém contribuido para um aumento da incerteza geopolitica
global. As incertezas associadas ao comércio internacional, continuaram a influenciar as expectativas dos agentes econémicos e
os fluxos financeiros internacionais. Paralelamente, o contexto politico nos Estados Unidos, ja em periodo pds-eleitoral,
traduziu-se em ajustamentos de orientagao econdémica e comercial, com impacto na confianca dos mercados e na dinamica do
comércio global.

No que respeita a evolugdo dos precos, a inflacdo apresentou um comportamento de desaceleracao ao longo de 2025, tanto na
Zona Euro como nos Estados Unidos. Na Zona Euro, a inflacdo homologa situou-se em 2.0% em Dezembro de 2025, enquanto a
inflacdo core, que exclui os componentes mais volateis de energia e bens alimentares, fixou-se em 2.3% no mesmo periodo. Nos
Estados Unidos, a inflacdo homdloga atingiu 2.7% em Dezembro de 2025, ao passo que a inflagdo core situou-se em 2.6%,
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A moderacao das pressdes inflacionistas permitiu a continuacao do ajustamento da politica monetéria nas principais economias
avancadas. O Banco Central Europeu prosseguiu, ao longo de 2025, um ciclo de reducao gradual das taxas de juro, depois de vérios
cortes efectuados desde 2024, com a taxa de referéncia a situar-se em niveis inferiores no final do ano. De forma semelhante, a
Reserva Federal dos Estados Unidos procedeu a reducdes sucessivas da taxa directora, fixando-a em 4% no final de 2025, apds
niveis mais elevados observados em 2024. A evolucao das taxas de juro em ambas as economias reflectem as orientacdes e
decisbes de politica monetaria do Banco Central Europeu (BCE) e da Reserva Federal dos Estados Unidos (FED), como forma de

fundamentalmente cantralar ainflacAn e acceaiirar a ectahilidade macrnecandmicra
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Em termos de actividade econdmica, as principais economias avancadas registaram um crescimento moderado em 2025. Na Zona
Euro, o produto interno bruto real devera crescer cerca de 1.3%, segundo as projeccdes do Fundo Monetério Internacional (FMI),
apos um crescimento de 0.9% em 2024 apurado pelo Eurostat. Nos Estados Unidos, o crescimento econémico devera manter-se
relativamente robusto em 2025, com o PIB real a aumentar cerca de 2%, de acordo com as previsdes do FMI, apds uma expansao
de 2.8% em 2024, conforme dados oficiais da Base de Dados Econémicos da Reserva Federal dos Estados Unidos (FRED).

No mercado de trabalho, a Zona Euro manteve uma evolucao favoravel, com a taxa de desemprego a situar-se em torno de 6.3%
no final de 2025, um nivel globalmente semelhante ao observado em 2024. Nos Estados Unidos, a taxa de desemprego registou
um ligeiro aumento ao longo de 2025, fixando-se em cerca de 4.4% em Dezembro, com base em dados do Departamento de
Estatisticas Laborais dos Estados Unidos, sinalizando algum arrefecimento do mercado de trabalho, embora permanecendo em
niveis historicamente baixos.

Mercados financeiros

No mercado de divida soberana, as yields das obrigagdes a 2 e 10 anos dos EUA, gue em Dezembro de 2024 se situavam em 4.24%
e 4.57%, passaram para 3.47% e 4.17% em Dezembro de 2025. Na Alemanha, as yields a 2 e a 10 anos evoluiram de 2.08% e 2.37%,
em Dezembro de 2024, para 2.12% e 2.86% em Dezembro de 2025. Esta dindmica traduziu uma reducdo mais acentuada nas

maturidades curtas nos EUA, a par de uma subida das yields de longo prazo na Alemanha, num contexto de reavaliacdo das
trajectdrias de politica monetéria, prémios de prazo e riscos geopoliticos.

Yields das Obrigagoes (%)
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No mercado cambial, o par EUR/USD oscilou entre 1,024 e 1,187, encerrando o ano em torno de 1,175, com uma apreciagao de
6.35% do Euro verificada para 2025. Esta apreciacdo face ao ddlar esteve associada, sobretudo, a reavaliacdo do diferencial
esperado de taxas entre o Banco Central Europeu e a Reserva Federal Americana, e ao ajustamento das posicdes dos investidores
em USD ao longo do ano, em particular nos periodos de maior volatilidade nas yields soberanas.

Evolugdo EUR/USD

1,1748

Fonte: Bloomberg

Os mercados bolsistas mantiveram uma trajetéria de valorizacao ao longo de 2025. Nos Estados Unidos, o indice S&P 500 registou
uma valorizacdo de 16.39%, num contexto de condigdes financeiras mais favoréveis e de expectativas positivas quanto a evolugao
dos resultados empresariais. Na Europa, o indice Euro Stock 600 avancou 15.96% no mesmo periodo, tendo em consideracao a
persisténcia de riscos geopoliticos e um crescimento econémico mais moderado no bloco.




O desempenho dos mercados accionistas nos Estados Unidos foi, em larga medida, suportado por uma maior exposicao do S&P
500 a sectores de elevada rentabilidade, em particular tecnologia e servicos de comunicagdo, que beneficiaram de niveis de
investimento mais altos e da maior profundidade e liquidez do mercado de capitais norte-americano. Em paralelo, a economia dos
EUA manteve uma dindmica relativamente mais favoravel ao nivel do consumo privado e de investimento, o que contribuiu para um
enquadramento mais solido para os resultados das empresas cotadas.

Evolugao das Bolsas (pontos)
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Esta valorizacdo dos mercados accionistas Europeus ocorreu apesar de um contexto macroecondémico menos dinamico,
condicionado por um ligeiro abrandamento da actividade industrial, em particular nos sectores automovel e transformador, e por
uma maior exposicao a possiveis choques energéticos ou comerciais. O desempenho das bolsas europeias reflectiu, assim, a
capacidade de alguns sectores e empresas em conseguirem preservar resultados e margens num ambiente mais exigente,
embora o posicionamento dos investidores se tenha mantido globalmente mais cauteloso ao longo do ano. Adicionalmente, a
composicao sectorial dos indices europeus, com um peso significativo de sectores ciclicos e financeiros, bem como os encargos
orcamentais e os efeitos econdmicos associados ao apoio a Ucrania e a proximidade do conflito, mantém-se como factores de
risco relevantes para o desempenho dos mercados europeus.

Mercado petrolifero

Em 2025, a evolucado do mercado petrolifero foi marcada por um enquadramento de abrandamento gradual dos precos, num
contexto de crescimento mais moderado da procura global, aumento da oferta fora da OPEP+ e dissipacdo de parte do prémio de
risco observado em anos anteriores. Ao longo do ano, os precos do crude apresentaram uma trajectdria descendente, com o Brent
a oscilar entre 60 USD e 82 USD por barril, tendo desvalorizado em 19.86% relativamente ao ano anterior, enquanto o WTl variou,
em termos globais, entre 56 USD e 80 USD por barril, tendo encerrado o ano com uma desvalorizacdo de 21.48%, niveis
significativamente inferiores aos registados no inicio de 2025.

Evolugdo do prego do petréleo (USD/Barril)

Brent (USD/Barril) ——— WTI (USD/Barri)

Fonte: Bloomberg

Do lado da procura, manteve-se um crescimento mais contido, em resultado da desaceleracado da actividade econdmica em vérias
economias avancadas e um ritmo menos dinamico da recuperacao chinesa. Embora a China tenha continuado a desempenhar um
papel relevante no mercado petrolifero, o seu contributo para o crescimento da procura global revelou-se mais moderado,
condicionado pela fragilidade do sector imobiliario, por uma procura interna menos robusta e por uma maior aposta em fontes de
energia alternativa.
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No plano da oferta, a OPEP+ manteve, ao longo de 2025, uma estratégia de gestao activa da producdo, com a extensao de cortes
voluntdrios e ajustamentos nos niveis de producdo, com o objectivo de estabilizar o mercado. No entanto, em paralelo com estes
esforcos, verificou-se um aumento da producdo em paises fora da OPEP+, em particular nos Estados Unidos e noutras economias
da OCDE, o que influenciou o equilibrio do mercado e contribuiu para a descida dos precos do crude.

Do ponto de vista geopolitico, mantiveram-se tensdes em diversas regides produtoras e em rotas estratégicas de transporte de
crude, sem que se tenham materializado perturbacdes relevantes da oferta global. Neste contexto, o risco geopolitico incorporado
nos precos apresentou uma tendéncia de redugao ao longo de 2025.

Economias com a presenca do Grupo Access Bank
Reino Unido

Em 2025, a economia do Reino Unido registou um crescimento moderado, com o PIB a aumentar 1.5%, apds um periodo de fraca
expansdo nos anos anteriores. Este desempenho ocorreu num enquadramento exigente, marcado por condigdes financeiras
restritivas, ajustamentos pds-Brexit e incertezas quanto a orientacao politica e econdmica do pais. Apesar disso, alguns sectores,
em particular os servigcos, evidenciaram maior capacidade de resisténcia, contribuindo para evitar um abrandamento mais
acentuado da actividade.

Ainflagdo no Reino Unido permaneceu elevada em 2025 situando-se em 3.5%, entre as mais altas nas economias avancadas. A
persisténcia de precos elevados esteve associada, sobretudo a custos energéticos e rigidez em alguns segmentos do mercado de
trabalho, condicionando a actuacdo do Banco de Inglaterra ao longo do ano.

O mercado de trabalho reflectiu alguma fragilidade, com a taxa de desemprego a atingir 5.1%, o nivel mais alto em quatro anos,
antes do orcamento de final de ano, o que abre espaco para potenciais co :es nas taxas de juro por parte do Banco de Inglaterraem
resposta a desaceleracao da actividade econdmica e as pressdes do desemprego.

Reino Unido
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Fonte: Bloomberg

Africado Sul

A economia sul-africana apresentou um desempenho contido em 2025, com o PIB a crescer 2.1%, apds uma expansao modesta
em 2024 de 0.8%. Alinflacdo manteve-se relativamente controlada, fixando-se em 3.5%, o que contribuiu para alguma estabilidade
macroecondmica. No entanto, o mercado de trabalho continuou a constituir um dos principais desafios estruturais do pais, com a
taxa de desemprego a permanecer elevada, em torno de 31.9%, o que evidencia fragilidades persistentes na capacidade de
absorcado de méo-de-obra pela economia sul-africana. No dominio fiscal e de politicas publicas, o orcamento de 2025 introduziu
medidas orientadas para reforcar receitas e financiar areas prioritérias, enquanto o Governo enfrentou debates internos sobre
ajustes de impostos como o IVA, indicando a necessidade de consolidar financas publicas.

O ambiente econdmico também beneficiou de factores positivos em sectores especificos, como o turismo, que se manteve
robusto e contribuiu para o desempenho, sendo classificada como um dos principais destinos turisticos na regido da Africa Austral
durante o periodo.




Africa do Sul
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Nigéria

Em 2025, a Nigéria passou por um periodo de consolidacdo apds um ciclo de reformas estruturais profundas iniciado em anos
anteriores, que incluiu a eliminacao de subsidios energéticos, ajustamentos controlados da Naira e revisdes no regime fiscal. As
autoridades financeiras nigerianas assinalaram a entrada numa nova fase de estabilizacdo macroecondémica, caracterizada pelo
reforco das reservas cambiais e por um crescimento econémico mais equilibrado.

A inflacdo apresentou uma desaceleracéo significativa face a 2024, situando-se em 15.2%, embora permanecendo em niveis
elevados, uma consequéncia directa das reformas e de uma maior disciplina na politica monetéria, que resultou numa menor
volatilidade dos precos e uma trajectéria descendente consistente.

A Nigéria beneficiou igualmente de uma recuperagdo em sectores ndo petroliferos e de um reforco das exportacdes de produtos
bésicos, apoiado num crescimento econdmico robusto que, segundo algumas estimativas, poderd atingir niveis superiores aos
projetados inicialmente, o que destaca o impacto positivo das politicas adoptadas.

Relativamente ao mercado de trabalho, este registou um agravamento relativo, com a taxa de desemprego a subir para 4.3%, apds
os minimos observados nos anos anteriores, o que reflectiu ajustamentos econdémicos num contexto de normalizacao
macroecondmica.

Paralelamente, a melhoria das reservas internacionais e a estabilizacdo da Naira contribuiram para restaurar alguma confianca dos
mercados e criar condigdes mais favoraveis ao investimento estrangeiro e a diversificagdo econdmica, embora desafios estruturais
como défices de infraestrutura e niveis elevados de desemprego continuem a influenciar as perspectivas a médio prazo.
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10. ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO RELATORIO E CONTAS
2025

Angola

Em 2025, a economia angolana apresentou um enquadramento de maior estabilidade face a 2024. A actividade econdmica
manteve uma trajectdria de crescimento, acompanhada por uma maior regularidade no funcionamento do mercado cambial, pela
estabilizacdo da taxa de cdmbio e por uma reducdo significativa da pressao inflaciondria. Em paralelo, verificou-se uma
normalizacao das condicdes monetdrias, com maior estabilidade das taxas do mercado interbancério, o que contribuiu para um
ambiente macroecondmico mais previsivel. Apesar destes desenvolvimentos positivos, desafios estruturais e riscos internos
mantém-se, num contexto ainda marcado por incertezas no plano internacional.

Mercado cambial

No mercado cambial, observou-se uma trajectéria de maior estabilidade ao longo de 2025. A taxa AOA/USD manteve-se
praticamente constante ao longo do ano, num intervalo muito estreito de aproximadamente 911,55 e 912,43, com fechos de
Dezembro em torno de 912,29, o que representou uma valorizagdo do Kwanza em relacao ao délar norte-americano de 0.03%. No
caso do AOA/EUR, verificou-se maior amplitude de variacdo, com valores a oscilar aproximadamente entre 931,52 e 1 092,59 ao
longo de 2025, tendo o Kwanza encerrado o ano com uma desvalorizacdo de 13.45% contra o Euro. J& no par AOA/GBP, este
apresentou também variacdes mais expressivas, com valores entre cerca de 1.105,59 e 1.254,41 no periodo, tendo o Kwanza
desvalorizado 7.97% contra a Libra durante 2025. Em termos praticos, 2025 caracterizou-se por estabilidade do USD face ao
kwanza, enquanto EUR e GBP reflectiram, sobretudo, a sua volatilidade propria face ao ddlar e movimentos nos mercados
internacionais.

Evolugdo das taxas de cambio (ACA)

EUR

Fonte: BNA

A oferta de divisas ao mercado manteve-se elevada e mais regular do que em 2024, com a melhoria das condicdes de liquidez
cambial e a normalizacdo do funcionamento do mercado. Ao longo do ano, o montante total de divisas vendidas atingiu
aproximadamente USD 13,45 mil milhdes, acima dos cerca de USD 11,89 mil milhdes colocados em 2024.

A distribuicdo das vendas ao longo de 2025 evidenciou um perfil mais equilibrado, com volumes mensais, em regra, acima de USD
900 milhdes, destacando-se picos nos meses de Julho, Agosto e Novembro, este ultimo com um valor superior a USD 2,1 mil
milhdes. Esta evolugao reflecte uma maior capacidade de resposta as necessidades do mercado, contribuindo para a reducéo de
pressdes sobre a taxa de cdmbio e para o reforco da confianca dos agentes econdmicos.
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*Eventuais diferencas face a valores divulgados por outras entidades oficiais podem resultar de critérios distintos de
parametrizacdo, consolidacao e reporte da informacao da plataforma Bloomberg.

Comparativamente a 2024, em que se observaram episédios de maior concentracdo das vendas no final do ano, 2025
caracterizou-se por uma gestdo mais continua da oferta de divisas, coerente com a estabilizacdo do mercado cambial e um
enguadramento macroecondmico mais previsivel.

Inflacdo

Apesar do enquadramento mais estavel, a inflacdo continuou a ser um tema central em 2025, ainda que com uma evolucao
claramente mais favoravel do que em 2024. A taxa de inflagdo homdloga desacelerou de 27.5% em Dezembro de 2024 para 15.7%
em Dezembro de 2025, confirmando uma trajectdria descendente ao longo do ano. Esta melhoria foi consistente com a maior
estabilidade cambial e com a normalizacdo gradual das condicdes monetérias e financeiras internas, contribuindo para uma
reducdo progressiva das pressdes sobre os precos. Ainda assim, o nivel de inflacdo permanece elevado, com impacto relevante no
poder de compra e nos custos operacionais das empresas.

Inflagdo Angola (%)
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Fonte: BNA

Taxas de juro e politica monetaria

No final de 2025, a taxa de referéncia do BNA situou-se em 17.5%, apds ter permanecido em 19.5% durante a maior parte do ano.
A facilidade permanente de cedéncia de liquidez fixou-se em 18.5%, enquanto a facilidade permanente de absorcao de liquidez
encerrou o0 ano em 16.5%, o que reflectiu o ajustamento progressivo das condigdes monetérias. Em paralelo, o coeficiente de
reservas obrigatdrias em moeda nacional foi reduzido ao longo do ano, passando de 20% no inicio de 2025 para 18% no final do
periodo, contribuindo para uma maior normalizacdo da liquidez no sistema bancario.
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Fonte: BNA

A evolugdo das taxas do mercado monetério interbancério acompanhou este processo de ajustamento. Em 2025, a LUIBOR
evidenciou uma trajectdria globalmente descendente ao longo das diferentes maturidades. A taxa overnight reduziu-se face aos
niveis elevados observados em 2024, encerrando o ano préxima de 18.8%, enquanto as taxas de 3 meses e 9 meses convergiram
gradualmente para niveis mais baixos e estaveis, o que reflectiu a melhoria das expectativas inflacionistas e a maior estabilidade das
condicdes monetérias. Esta evolucdo traduziu uma reducao das tensdes no mercado interbancério e um funcionamento mais
regular do sistema financeiro.
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No seu conjunto, estas medidas e desenvolvimentos reflectiram uma actuacdo gradual do banco central, orientada para o equilibrio entre a
consolidagao da estabilidade macroecondmica e a necessidade de criar condi¢cdes mais favoraveis ao financiamento da actividade econdémica,
num contexto de maior previsibilidade financeira.

Crescimento econémico

Em 2025, a economia angolana manteve uma trajectdria de crescimento, embora a um ritmo inferior ao observado no ano anterior. O produto
interno bruto registou uma expansao de 2.37%, apds o crescimento mais expressivo verificado em 2024 (4.50%), evidenciando um processo de
normalizacao da actividade econdmica num contexto de maior estabilidade macroecondmica. O sector nao petrolifero continuou a apresentar
um desempenho relativamente mais favoravel, com o PIB nao petrolifero a crescer 2.82% em 2025, depois de uma expansao de 4.82% em 2024.
Este comportamento traduziu a manutencao da actividade em vérios segmentos da economia real, ainda que a um ritmo mais moderado, num
enquadramento marcado por condigcdes financeiras mais restritivas e por uma procura interna condicionada.

Crescimento do PIB (%)
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O sector petrolifero, embora sem dados desagregados explicitos no crescimento do PIB, contribuiu de forma mais limitada para a expansao
econdémicaem 2025, em linha com os constrangimentos estruturais da produgdo e com um enquadramento externo de precos menos favoravel.
A desaceleracdo do crescimento global, em comparacdo com 2024, reflecte assim, em grande medida, a perda de dinamismo do impulso
petrolifero e a menor aceleracdo da economia nao petrolifera.

Para 2026, as projeccdes apontam para uma continuacdo do crescimento econdmico, ainda que a um ritmo ligeiramente inferior, com o PIB a
crescer 2.08% e o PIB n&o petrolifero 2.46%, sugerindo a manutencao de um cenario de crescimento moderado e condicionado por desafios
estruturais persistentes.




Posicionamento internacional

Em 2025, o posicionamento internacional da economia angolana continuou a reflectir desafios ligados a dependéncia das receitas petroliferas e
as condicdes financeiras globais, com implicacdes directas na confianca dos investidores e na gestao das contas publicas. As principais agéncias
de notacdo mantiveram os ratings soberanos de Angola em niveis de baixa categoria, com perspectivas estdveis, sinalizando estabilidade
técnica, mas também restricdes no acesso a mercados de financiamento de maior qualidade. Em particular, a Moody's reafirmou o rating de
longo prazo em B3 com perspectivas estavel, o resultado da continuidade das politicas macroecondmicas e financeiras.

No plano institucional, Angola manteve um didlogo activo com o Fundo Monetério Internacional ao longo de 2025, no ambito da sua consulta
anual. A missao de 2025 destacou um abrandamento do crescimento econdmico e riscos ligados a receita petrolifera, mas reconheceu também
progressos na estabilizagdo macroecondmica e no controlo da inflacdo, com o objectivo de reduzir vulnerabilidades externas e fortalecer a
capacidade de resposta a choques.

No que respeita a gestdo da divida publica e ao acesso aos mercados de capitais, 2025 marcou um ponto de viragem importante. Angola
regressou aos mercados internacionais de divida soberana apds vérias auséncias, com o lancamento bem-sucedido de Eurobonds com
maturidades de cinco e dez anos, captando interesse significativo dos investidores e refletindo um ambiente de menor risco relativo e maior
confianga na trajectdria de gestao fiscal e macroecondmica do pais.

O Governo prolongou e expandiu acordos de financiamento com instituicdes financeiras internacionais. Um exemplo relevante é a extensao de
uma facilidade de divida de mil milhdes de ddlares Norte-Americanos com o JP Morgan, renovada por trés anos e com acesso adicional a
financiamento, o que contribui para reforcar a liquidez externa e a capacidade de rolar passivos, apesar da volatilidade dos precos do crude e de
tensdes nos mercados emergentes.

Este enquadramento internacional, caracterizado pela manutencao de ratings soberanos estaveis, pelo envolvimento continuado com o FMI,
pelo regresso ao mercado de capitais e por garantias de liquidez externa tem sido central para as estratégias de gestdo do Tesouro e para as
iniciativas de financiamento publico, incluindo a mobilizacdo de moeda local através de mercados cambiais e de divida interna com liquidagdo em
Kwanzas.

Indicadores de solidez do sistema bancario (%)
Os indicadores de solidez do sector bancério até Setembro de 2025 evidenciam, em termos homadlogos, uma evolucao globalmente favoravel:

i. O racio de fundos proprios do sistema situou-se em 24,14%, mantendo-se confortavelmente acima do requisito minimo regulamentar de 8%.
Este nivel de capitalizacdo continua a oferecer uma margem de seguranca relevante, ndo obstante a aplicacdo dos requisitos adicionais
decorrentes do Supervisory Review and Evaluation Process (SREP), incluindo os requisitos de Pilar 2, a reserva de conservacao de capital e a
reserva associada aos bancos de importancia sistémica.

ii. Os indicadores de rentabilidade apresentaram uma recuperacao face ao periodo homdlogo, com o ROAA a atingir 3.89% e o ROAE a situar-se
em 28.83%, acompanhados por uma ligeira deterioragcao do racio de eficiéncia operacional, que se fixou em 48.08%.

iii. O racio de crédito vencido malparado registou uma reducdo para 16.69%, enquanto o crédito malparado liquido de provisdes e imparidades
permaneceu em terreno negativo (—12.66%), evidenciando niveis de cobertura adequados e uma mitigacdo progressiva do risco de crédito no
sistema bancario.

Adicionalmente, o racio de transformacao aumentou para 44.02%, traduzindo uma maior intermediacao financeira, embora ainda em niveis
compativeis com uma gestao prudente da liquidez do sistema.

Indlcadore: ::csé?il:;dzz do sistema Set 2023 Set 2024 2Sut;t5
Raécio de fundos proprios 26.79% 21.84% 24.14%
Récio de crédito malparado 15.18% 19.57% 16.69%
Racodecidlomaparadolicede  gaomy (e (zoow)
Rendibilidade dos activos (ROAA) 4.71% 3.00% 3.89%
Rendibilidade do capital (ROAE) 33.42% 24.76% 28.83%
Cost-to-income 40.43% 47.65% 48.08%
Récio de transformagio 35.08% 40.46% 44.02%

Fonte: BNA




Principais alteracoes regulamentares em 2025 com foco no sector financeiro

Em 2025, o enquadramento regulamentar do sector financeiro em Angola continuou a evoluir no sentido do reforco da estabilidade do sistema,
da melhoria da governacdo prudencial e da consolidacdo dos mecanismos de supervisdo. O Banco Nacional de Angola prosseguiu a
implementacdo de medidas orientadas para o alinhamento progressivo com as melhores praticas internacionais, com particular enfoque no
reforco dos requisitos de capital, na gestdo de riscos, na transparéncia das operagdes e no fortalecimento dos controlos internos das instituicoes
financeiras.

Data Instrumento Descrigdo

17 Jan. 2025 DirectivaN.° 01 Estabelece os requisitos de reporte de informac&o para efeitos de elaboracao de planos de resolucao, capacidade preventiva e de gestao de situacdes de stress no sistema bancario.
13 Jan. 2025 Carta Circular N.° 01 Divulga o guia para aimplementacao do principio, da promogao, da formacao e do conhecimento no ambito dos principios de sustentabilidade do sistema financeiro angolano.

20 Jan. 2025 DirectivaN.° 02 Define principios orientadores para a melhoria da resolubilidade das instituicdes financeiras, no @mbito do reforco da estabilidade do sistema financeiro

21 Mar. 2025 Directiva N.° 04 Actualiza o enquadramento operacional das facilidades permanentes de cedéncia e de absorcao de liquidez do Banco Nacional de Angola.

30 Abr. 2025 AvisoN.°01 Regula a concessao de crédito as partes relacionadas e aos titulares de funcGes ou de cargos de gest&o relevantes nas instituicdes financeiras.

21 Mai. 2025 Aviso N.°02 Define os termos e condices aplicaveis as operagdes de compra e venda de moeda estrangeira realizadas por empresas hoteleiras, agéncias de viagens e turismo e lojas francas.
21 Mai. 2025 AvisoN.°03 Estabelece as regras de participacdo das instituicdes financeiras no Sistema de Liquidacao Brutaem Tempo Real (RTGS) e no Sistema de Transaccdes a Crédito de Baixo Valor da SADC.
22 Mai. 2025 Directiva N.° 05 Define os requisitos de reporte de informacao sobre a concessao de crédito a partes relacionadas e a titulares de fun¢des ou cargos de gestao relevantes.

28 Jul. 2025 DirectivaN.° 07 Estabelece os requisitos aplicaveis ao calculo e ao cumprimento das reservas obrigatdrias pelas instituicdes financeiras junto do Banco Nacional de Angola.

4 Ago. 2025 Directiva N.° 08 Define os critérios valorimétricos de adesao e de participacao obrigatéria das instituicGes financeiras no arranjo de pagamento KWiK.

13 Ago. 2025 Instrutivo N.° 02 Estabelece os limites de valor aplicéveis as operacoes realizadas nos sistemas de pagamentos em Angola.

22 Ago. 2025 Aviso N.°04 Regula a abertura, movimentagéo e encerramento de contas de moeda electrénica no sistema financeiro angolano.

10 Set. 2025 AvisoN.°05 Define os critérios para a determinacao das contribuicdes iniciais, periddicas e extraordindrias das instituicoes financeiras para o Fundo de Resolucdo.

30 Set. 2025 Directiva N.° 09 Actualiza o enquadramento das facilidades permanentes de cedéncia e de absorcao de liquidez do Banco Nacional de Angola.

21 Nov. 2025 DirectivaN.° 10 Actualiza as condi¢Ges operacionais das facilidades permanentes de cedéncia e de absorcao de liquidez do Banco Nacional de Angola.

2Dec. 2025 Instrutivo N.° 03 Define as regras aplicéveis a recirculagao de numerario no sistema financeiro angolano.

2 Dec. 2025 Instrutivo N.° 04 Estabelece as regras aplicaveis as operacoes de depdsito e levantamento de notas e moedas metélicas do Kwanza junto do Banco Nacional de Angola.

3Dec. 2025 Carta Circular N.° 02 Divulga o guia para aimplementac&o do principio de identificacdo e incorporacao dos riscos socioambientais na governacao e na gestao de riscos das instituicdes financeiras.

17 Dec. 2025 Aviso N.° 06 Estabelece o capital social minimo exigido as instituicdes financeiras bancarias.

18 Dec. 2025 Carta Circular N.°03 Divulga o guia de padronizag&o de critérios para a identificacdo das funcées criticas e das linhas de negécio estratégicas nas instituicdes financeiras.

18 Dec. 2025 Carta Circular N.° 04 Divulga o guia para aimplementacao do Principio Ill —alavancar parcerias para aprofundar a compreensao das questdes e praticas de sustentabilidade no sistema financeiro angolano.
18 Dec. 2025 AvisoN.°07 Regula a abertura de contas de depdsitos & ordem entre instituicGes financeiras bancarias.

23 Dec. 2025 DirectivaN.° 11 Estabelece os procedimentos de reporte de informac&o para o apuramento das contribuicées periddicas das instituicdes financeiras para o Fundo de Resolugao.

Fonte: BNA

*Directiva N.° 03, Instrutivo N.° 01, Directiva N.° 06 Revogadas

Conclusao

Em sintese, o exercicio de 2025 ficou marcado por um enquadramento macroecondémico mais estavel, tanto a nivel internacional como
doméstico, com progressos relevantes na estabilizacdo cambial, na desaceleracdo da inflacdo e na normalizagdo das condicdes monetarias em
Angola. Apesar de um crescimento econdémico mais moderado face a 2024, a economia angolana beneficiou de uma gestao mais previsivel dos
mercados, de uma maior regularidade na oferta de divisas e de um reforco gradual da solidez do sistema bancério. Em paralelo, o
aprofundamento do enquadramento regulamentar e prudencial ao longo do ano contribuiu para o fortalecimento da resiliéncia do sector
financeiro, criando bases mais sélidas para a gestao de riscos, para a estabilidade financeira e para o apoio sustentavel a actividade econdmica,
num contexto ainda condicionado por incertezas externas.
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Demonstracao dos Resultados e do Outro Rendimento Integral em 31 de Dezembro de 2025 e 2024

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2024
Notas 311212025 Reexpresso —
Nota 2.19
Juros e rendimentos similares 4 12.589.837 14.041.608
Juros e encargos similares 4 (1.069.397) (1.681.146)
Margem financeira 11.520.440 12.360.462
Rendimentos de servigos e comissdes 5 2.415.527 2.055.559
Encargos com servigos e comissdes 5 (657.672) (1.084.836)
Resultados cambiais 6 5.566.002 5.282.813
Outros resultados de exploragao 7 (1.056.397) (1.768.634)
Produto da actividade bancéaria 17.787.900 16.845.364
Cuslos com o pessoal 8 (6.704.887) (5.294.271)
Fornecimentos e servigos de terceiros 9 (6.088.992) (8.146.457)
Depreciagtes e amortizagbes do exercicio 16 (2.096.396) (1.350.767)
Provisbes liquidas de anulagbes 21 (115.568) (60.027)
Imparlelade para GerIt? a clientes liquida de 21 (58.118) (254.938)
reversdes e recuperages
Imparidade para outros activos financeiros liquida de
reversbes e recuperacgdes 21 76.835 (124.294)
Imparidade para outros activos liquida de reversées 21 (1.684.421) 296.106
e recuperagoes
Resl{ltadowantes de impostos de operagtes em 1.116.353 1.910.716
continuagéao
Imposto sobre os resultados correntes 17 - -
Imposto sobre os resultados diferidos 17 521.634 2.235.676
Resultado liguido do exercicio 1.637.987 4.146.392
Itens que ndo serdo reclassificados _ _
subsequentemente para resultados do exercicio
ltens que serdo reclassificados subsequentemente
para resultados do exercicio . )
Rendimento integral do exercicio - 1.637.987 4.146.392
Numero medio de acgOes ordinarias emitidas 23 6.433.009 6.433.009
Resultado por acgao basico (em kwanzas) 23 254,62 644,55
Resultado por acgao diluido (em kwanzas) 23 254,62 644,55
As notas anexas fazem parte integrante destas demonstracoes financeiras.
Ricardo Ferreira Anténio Ribeiro Luis Bumbua

£ bawndonay

lor Executivo Director Financeiro (Interino)

Presidente da Comisséo Executiva Admigs




Demonstracées da Posicao Financeira em 31 de Dezembro de 2025 e 2024

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
31/12/2024  01/01/2024

Notas 31/12/2025 Reexpresso Reexpresso
Nota 2.19 Nota 2.19

Activo

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 10 28.136.600 37.143.437 31.172.868
Disponibilidades em outras instituigdes de crédito 11 18.847.014 3.358.607  32.997.640
Aplicacbes em bancos centrais e em outras 12 30.758.923 37.998.198  10.433.328

instituigoes de crédito
Activos financeiros ao justo valor através de outro

A ) 13 46.032 45.085 36.508
rendimento integral
Investimentos ao custo amortizado 14 23.240.383  33.741.591  28.302.303
Crédito a clientes 15 19.483.660 22.308.400 21.901.952
Outros activos tangiveis 16 31.029.108 29.017.677 26.360.081
Activos intangiveis 16 4.262.133 5.278.231 1.7567.451
Activos por impostos correntes 17 245.716 57.326 74.320
Activos por impostos diferidos 17 5.465.947 4.944.613 3.039.891
QOutros activos 18 2.033.109 495.454 1.159.358
Total do activo 163.548.625 174.388.619 157.235.700
Passivo e capital préprio
(I;l:c(::l:;j?tsé de bancos centrais e de outras instituigoes 19 62.661 873.763 1.689.752
Recursos de clientes e outros empréstimos 20 109.395.869 119.897.129 114.222.224
Provisées 21 1.083.129 967.561 373.779
Passivos por impostos correntes 17 350.914 494.940 95.251
Passivos por impostos diferidos 17 430.271 430.571 761.525
Outros passivos 22 4.286.966 5.423.829 3.662.927
Total do passivo 115.609.810 128.087.793 120.695.458
Capital social 23 17.111.804  17.111.804  15.032.594
Reserva de actualizagdo monetaria do capital social 23 8.865.729 8.865.729 8.865.729
Prémios de emissao 24 4.913.698 4.913.698 556.448
QOutras reservas e resultados transitados 24 15.409.597 11.263.203 10.844.086
Resultado liquido do exercicio 1.637.987 4.146.392 1.241.385
Total do capital proprio 47.938.815  46.300.826  36.540.242
Total do passivo e do capital préprio 163.548.625 174.388.619 157.235.700

As notas anexas fazem parte integrante destas demonstracoes financeiras.

Ricardo Ferreira __ Anténio Ribeiro Luis Bumbua

) O baundonay

lor Executivo Director Financeiro (Interino)

Presidente da Comisséo Executiva Admigs
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Demonstracoes de Alteracdes nos Capitais Proprios em 31 de Dezembro de 2025 e 2024

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

Reserva de

Capital actualizagdo
social monetaria do
capital social
15.032.594 8.865.729 556.448 4.574.492 - 11.553.940 (5.284.346) 10.844.086 1.835.860 371347117

Reserva Resdzrva Outras Resultados Resultado Total do

legal . reservas transitados Sub-total I'qu'd‘,’ ‘.10 cap't?l
fusdo exercicio proprio

Prémios
de

Ao Saldo em 31 de
Dezembro de 2023
Reexpresso — Nota
2.19

Saldo em 1 de
Janeiro de 2024 15.032.594 8.865.729  556.448 4.574.492 - 11.553.940 (5.284.346) 10.844.086  1.241.385 36.540.242
(Reexpressao)
Aplicagao do resultado
liquido do exercicio de
2023

Transferéncia para
reserva legal
Transferéncia para
outras reservas
Distribuigdo de
dhidenton - - - - - - - - (734.344) (734.344)
Efeito de aquisigéo e

de fuséo (Nota 26) 2.079.210
Rendimento integral do
exercicio
Ajustamentos de
exercicio anteriores
Saldo em 31 de
Dezembro de 2024 17.111.804 8.865.729 4.913.698 4.758.078 (87.923) 11.553.940 (4.960.892) 11.263.203 4.146.392 46.300.826
(Reexpressao)
Aplicagdo do resultado
liquido do exercicio de
2024

Transferéncia para
reserva legal
Transferéncia para
Resultados transitados
Rendimento integral do
exercicio

Saldo em 31 de
Dezembro de 2025 17.111.804 8.865.729 4.913.698 5.329.001 (87.923) 11.553.940 (1.385.421) 15.409.597 1.637.987 47.938.815

- . - ) - - - - (594.475) (594.475)

- - - 183.586 - - - 183.586 (183.586) -

- - - - - - 323.454 323454  (323.454) -

- 4.357.250 - (87.923) - - (87.923) - 6.348.537

- - - - - - - - 4.146.392 4.146.392

- - - 570.923 - - - 570.923 (570.923) -
- = = - - = 3.575471  3.575471 (3.575.471) -

- - - - - - - - 1.637.987 1.637.987

As notas anexas fazem parte integrante destas demonstracoes financeiras.

Ricardo Ferreira Anténio Ribeiro Luis Bumbua

' LN bgwngonay

Presidente da Comissé&o Executiva Admizk lor Executivo Director Financeiro (Interino)




Demonstracées dos fluxos de caixa em 31 de Dezembro de 2025 e 2024

(Valores exnressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2024
3112/2025 Reexpresso
Nota 2.19
Fluxos de caixa de actividades operacionais
Juros, comissdes e outros proveitos equiparados recebidos 12.200.778 12.741.202
Juros, comissées e outros custos equiparados pagos (1.727.069) (2.765.982)
Recuperagao de créditos abatidos ao activo - -
Pagamentos a empregados e fornecedores (13.124.328) (11.697.308)

Fluxos de caixa antes das alterages nos activos e

passivos operacionais (2.650.619) (1.722.088)

(Aumentos) / diminuigdes de activos operacionais

Aplicagbes em bancos centrais e em outras instituicbes de 6.254.464 (20.533.324)

crédito

Investimentos ao custo amortizado 11.208.919 (6.329.472)
Creédito a clientes 2.766.621 (76.440)
Outros activos (2.001.791) 5.881
Fluxo liquido proveniente dos activos operacionais 18.228.212 (26.933.355)

Aumentos / (diminuigbes) de passivos operacionais

Recursos de bancos centrais e de outras instituigdes de (811.102) (815.989)

crédito

Recursos de clientes e outros empréstimos (10.338.771) 20.187.009
Outros passivos (947.278) 2.038.647
Fluxo liquido proveniente dos passivos operacionais (12.097.151) 21.409.667

Caixa liquida das atividades operacionais antes dos

impostos sobre o rendimento 3.430.442 (7.245.776)

Impostos sobre o rendimento recebidos / (pagos) (350.914) (494.940)
Caixa liquida das actividades operacionais 3.129.528 (7.740.716)

Fluxos de caixa de actividades de investimento

Aquisicdes de outros activos tangiveis, liquidas de (3.619.186) (2.558.349)

alienagdes

Aquisicdes de activos intangiveis, liquidas de alienagdes (643.722) (673.535)
Aquisicao do Standard Chartered Bank (Nota 26) - (9.654.691)
Caixa liquida das actividades de investimento (4.262.907) (12.886.575)
Fluxos de caixa das actividades de financiamento

Distribuigao de dividendos - (734.344)
Pagamento de passivos de locagao (99.928) (297.606)
Caixa liquida das actividades de financiamento {99.928) (1.031.950)
Variagao de caixa e seus equivalentes (1.233.307) (21.659.241)
Caixa e seus equivalentes no inicio do exercicio 40.502.044 64.170.508
Efeitos da variagdo cambial em caixa e seus equivalentes 7.714.877 (2.009.223)
Caixa e seus equivalentes no fim do exercicio 46.983.614 40.502.044
Caixa e seus equivalentes inclui

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 28.136.600 37.143.437
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 18.847.014 3.358.607

46.983.614  40.502.044

As notas anexas fazem parte integrante destas demonstracdes financeiras.
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Anexo as Demonstracoes Financeiras

1. Nota introdutéria

O Access Bank Angola, S.A. que usa a marca “Access” (adiante designado por “Access Bank” ou “Banco”), ¢ um Banco de capitais privados
angolanos e estrangeiros, constituido por Escritura Publica de 4 de Setembro de 2007 no Primeiro Cartério Notarial da Comarca de Luanda.
O Access Bank opera e tem sede social em Angola, na Av. Gamal Abdel Nasser, Torre Victoria Premium, Piso O, Ingombota, Luanda.

O Banco dedica-se a obtencao de recursos de terceiros sob a forma de depdsitos ou outros, os quais sao aplicados, juntamente com os seus
recursos proprios, na concessao de empréstimos, em depdsitos no Banco Nacional de Angola (“BNA"), em aplicacdes em instituicdes de
crédito, na aquisicdo de titulos e em outros activos, para os quais se encontra devidamente autorizado. O Banco presta ainda outros servicos
bancérios e realiza diversos tipos de operacdes em moeda estrangeira, dispondo para o efeito, em 31 de Dezembro de 2025, de umarede de
15 balcdes de retalho e 5 centros de empresas.

No que se refere a estrutura accionista, conforme detalhado na Nota 23, o Banco é detido maioritariamente pelo Access Bank Plc. Conforme
divulgado em 2024, o Banco procedeu a uma operacao de fusdo por incorporacdo com o Standard Chartered Bank Angola, S.A. (Standard)
apos ter adquirido uma participacao de 60% naquela entidade. No @mbito desta operacdo, a ENSA — Seguros de Angola, S.A. e a Investpar
Participagdes (SU), S.A. efetuaram um aumento de capital em espécie no Banco correspondente aos 40% que detinham no Standard
Chartered Bank ficando com uma participacdo no Banco correspondente a 12.15%, refletindo o seu interesse econdémico proporcional no
Banco apds a fusao.

2. Politicas contabilisticas materiais
2.1. Bases de apresentacao

No ambito do disposto no Aviso n.° 05/2019, de 30 de Agosto de 2019, do BNA, as demonstracdes financeiras do Access Bank sao
preparadas com base no pressuposto da continuidade das operacdes, de acordo com as Normas Internacionais de Contabilidade / Normas
Internacionais de Relato Financeiro (“IAS/IFRS"). Estas demonstracdes financeiras referem-se a actividade do Banco a 31 de Dezembro de
2025 e foram elaboradas no sentido de dar cumprimento aos requisitos de apresentacado de contas definidos pelo BNA.

O Conselho de Administracdo procedeu a avaliacdo da capacidade do Banco operar em continuidade, tendo por base toda a informacao
relevante, factos e circunstancias, de natureza financeira, comercial ou outra, incluindo os acontecimentos subsequentes a data de
referéncia das demonstracdes financeiras disponiveis sobre o futuro. Em resultado da avaliacao efectuada, o Conselho de Administracdo do
Banco concluiu que o Banco dispde de recursos adequados para manter as actividades, nao havendo intencao de cessar as actividades no
curto prazo, pelo que considerou adequado o uso do pressuposto da continuidade das operacdes na preparacao das demonstracoes
financeiras.

As IAS/IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo International Accounting Standards Board (“IASB”) e as interpretacdes emitidas
pelo International Financial Reporting Interpretation Committee (“IFRIC”), e pelos respectivos 6rgaos antecessores.

As demonstracdes financeiras apresentadas reportam-se ao exercicio compreendido entre 1 de Janeiro e 31 de Dezembro de 2025.
As demonstracdes financeiras estdo expressas em milhares de Kwanzas, arredondadas ao milhar mais proximo e foram preparadas de
acordo com o principio do custo histérico, com excepcao dos activos registados ao seu justo valor, nomeadamente activos financeiros ao

justo valor através de resultados e activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral.

As demonstracdes financeiras do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2025 foram aprovadas em reuniao do Conselho de Administracao
de 05 de Junho de 2026.

A preparacao de demonstracdes financeiras de acordo com as IAS/IFRS requer que o Banco efectue julgamentos e estimativas e utilize
pressupostos que afectam a aplicacdo das politicas contabilisticas e os montantes de proveitos, custos, activos e passivos. Alteracdes em
tais pressupostos ou diferencas destes face a realidade poderdo ter impactos sobre as actuais estimativas e julgamentos. As dreas que
envolvem um maior nivel de julgamento ou complexidade, ou onde s&o utilizados pressupostos e estimativas significativas na preparacéao das
demonstragdes financeiras encontram-se descritas na Nota 3.

2.2. Comparabilidade da informacao

As politicas contabilisticas aplicadas na preparacdo das demonstracdes financeiras sao consistentes em 31 de Dezembro de 2025 e 2024.

2.3. Transacc6es em moeda estrangeira

Os activos e passivos denominados em moeda estrangeira sao registados segundo o sistema multicurrency, isto &, nas respectivas moedas
de denominacao. As transacgdes em moeda estrangeira sdo convertidas para Kwanzas a taxa de cambio em vigor na data da transaccgao.

Os activos e passivos monetarios denominados em moeda estrangeira sdo convertidos para Kwanzas a taxa de cambio em vigor na data de
balanco, sendo as diferencas cambiais resultantes da conversao reconhecidas em resultados.




Os activos e passivos ndo monetérios denominados em moeda estrangeira e registados ao custo histérico sdo convertidos para a moeda
funcional a taxa de cdmbio em vigor na data de transaccdo. Os activos e passivos ndo monetarios denominados em moeda estrangeira e
registados ao justo valor sdo convertidos para a moeda funcional a taxa de cdmbio em vigor na data em que o justo valor é determinado e
reconhecido por contrapartida de resultados, com excepcao daqueles reconhecidos em activos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral, cuja diferenca é registada por contrapartida de capital préprio.

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, as taxas de cambio de referéncia do Kwanza (AKz) face ao Ddlar dos Estados Unidos (USD) e ao Euro
(EUR) sdo as seguintes:

Taxa de 31/12/2025 31/12/2024
cambio

Kz/USD 912,286 912,000
Kz/EUR 1 069,522 949,483

2.4. Instrumentos financeiros
Classificacdo, reconhecimento inicial, e mensuracao subsequente.

Em conformidade com a IFRS 9 — os Instrumentos financeiros (“IFRS 9”), no momento do reconhecimento inicial, os activos financeiros sao
classificados numa das seguintes categorias:

« Investimentos ao custo amortizado.
« Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral.
« Activos financeiros ao justo valor através de resultados.

A classificacdo dos activos financeiros é efectuada tendo em consideracdo os seguintes aspectos:

» O modelo de negdcio definido para a gestdo dos activos financeiros.
« As caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais dos activos financeiros.

Avaliacdo do modelo de negécio

O Banco revé a avaliacdo do modelo de negdcio com base no qual o instrumento financeiro é detido, ao nivel do portefdlio, dado que esta
abordagem reflecte da melhor forma como € que os activos sdo geridos e como é que a informacéao é disponibilizada aos érgdos de gestao.

Ainformacao considerada nesta avaliagao incluiu:

« As politicas e objectivos estabelecidos para o portefdlio e a operacionalidade prética dessas politicas, incluindo a forma como a estratégia
de gestao se foca no recebimento de juros contratualizados, mantendo um determinado perfil de taxa de juro, adequando a duracdo dos
activos financeiros a duracdo dos passivos que financiam estes activos ou na realizacdo de fluxos de caixa através da venda dos activos.

« A forma como a performance, do portefdlio é avaliada e reportada.

« A avaliacao dos riscos que afectam a performance do modelo de negdcio (e dos activos financeiros detidos no ambito desse modelo de
negdcio) e a forma como esses riscos sdo geridos.

« Aremuneracao dos gestores de negdcio (exemplo: em que medida a compensacéo depende do justo valor dos activos sob gestdo ou dos
fluxos de caixa contratuais recebidos).

« A frequéncia, volume e periodicidade das vendas nos periodos anteriores, os motivos para as referidas vendas e as expectativas sobre as
vendas futuras. Contudo, a informac&o sobre as vendas ndo devera ser considerada isoladamente, mas como parte de uma avaliacao global
da forma como o Banco estabelece objectivos de gestao dos activos financeiros e de como os fluxos de caixa sao obtidos.

Caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais

Na avaliagdo dos instrumentos financeiros em que os fluxos de caixa contratuais se referem exclusivamente ao recebimento de capital e
juros, o Banco considerou os termos contratuais originais do instrumento. Esta avaliacdo inclui a andlise da existéncia de situacdes em que os
termos contratuais possam modificar a periodicidade e o montante dos fluxos de caixa de forma que ndo cumpram a condicao de SPPI (Solely
Payments of Principal and Interest).

Mensuracao de activos financeiros

Investimentos ao custo amortizado

Um activo financeiro deve ser mensurado pelo custo amortizado se cumprir cumulativamente as seguintes condigdes:

« O activo financeiro é detido no ambito de um modelo de negdcio cujo objectivo principal é a detencao de activos para recolha dos seus
fluxos de caixa contratuais.

« Os fluxos de caixa contratuais ocorrem em datas especificas e correspondem apenas a reembolsos de capital e pagamentos de juros sobre
o capital em divida (SPPI).
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Quando cumprem com as condicdes anteriormente referidas, esta categoria inclui:

« Aplicacdes em banco centrais e em outras instituicdes de crédito.
« Crédito a clientes.
« Titulos de divida classificados na rubrica “Investimentos ao custo amortizado”.

Os investimentos ao custo amortizado sao registados inicialmente pelo seu justo valor, acrescido dos custos directamente atribuiveis a
transaccao, e subsequentemente sdo mensurados ao custo amortizado. Adicionalmente, estdo sujeitos, desde o seu reconhecimento
inicial, ao apuramento de perdas por imparidade.

Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral

Um activo financeiro deve ser mensurado pelo justo valor através de outro rendimento integral se cumprir cumulativamente as seguintes
condicoes:

« O activo financeiro é detido no &mbito de um modelo de negdcio cujo objectivo é a recolha de fluxos de caixa contratuais e a venda desse
activo financeiro.

« Os fluxos de caixa contratuais ocorrem em datas especificas e correspondem apenas a reembolsos de capital e pagamentos de juros sobre
o capital em divida (SPPI).

Os activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral sdo registados inicialmente pelo seu justo valor, acrescido dos
custos de transaccao, e subsequentemente sdo mensurados ao justo valor.

As variacdes no justo valor destes activos sao registadas por contrapartida de outro rendimento integral e, no momento da sua alienacao, os
respectivos ganhos ou perdas acumuladas no capital préprio sdo reclassificados para uma rubrica especifica de resultados. Adicionalmente,
estdo sujeitos, desde o seu reconhecimento inicial, ao apuramento de perdas por imparidade.

No reconhecimento inicial de um instrumento de capital, que ndo seja detido para negociacdo, nem uma retribuicdo contingente reconhecida
por um adquirente numa concentracao de actividades empresariais a qual se aplica a IFRS 3 - Concentracoes de actividades empresariais, o
Banco pode optar irrevogavelmente por classifica-lo na categoria de activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral.
Esta opcado é exercida numa base casuistica, investimento a investimento e estd apenas disponivel para os instrumentos financeiros que
cumpram a definicdo de instrumentos de capital prevista na IAS 32 - Instrumentos financeiros: Apresentacao (“IAS 32"), ndo podendo ser
utilizada para os instrumentos financeiros cuja classificacdo como instrumento de capital na esfera do emitente seja efectuada ao abrigo das
excepcdes previstas nos paragrafos 16A a 16D da lAS 32.

Os dividendos s&o reconhecidos em resultados quando for atribuido o direito ao seu recebimento, e quando nao representem claramente
uma recuperacao de parte do custo de investimento.

Nao sdo reconhecidas perdas por imparidade para instrumentos de capital ao justo valor através de outro rendimento integral, sendo os
respectivos ganhos ou perdas acumuladas registadas em variagdes de justo valor transferidos para resultados transitados no momento do
seu desreconhecimento.

Activos financeiros ao justo valor através de resultados

Um activo financeiro deve ser mensurado pelo justo valor através de resultados, excepto se for mensurado pelo custo amortizado ou pelo
justo valor através de outro rendimento integral.

Os activos financeiros classificados nesta rubrica sdo adquiridos com o objectivo de venda no curto prazo, no momento do reconhecimento
inicial fazem parte de uma carteira de instrumentos financeiros identificados e para os quais existe evidéncia de um padrao recente de
tomada de lucros no curto prazo, ou enquadram-se na definicdo de derivado (excepto no caso de um derivado classificado como de
cobertura).

Reclassificacao entre categorias de activos financeiros

Os activos financeiros sao reclassificados para outras categorias apenas se o modelo de negécio utilizado na sua gest&o for alterado. Neste
caso, todos os activos financeiros afectados sdo reclassificados. A reclassificacdo é aplicada prospectivamente a partir da data da
reclassificacdo, ndo sendo reexpressos quaisquer ganhos, perdas (incluindo relacionados com imparidade) ou juros anteriormente

reconhecidos.

N&o é permitida a reclassificacao de investimentos em instrumentos de capital mensurados ao justo valor através de outro rendimento
integral, nem de instrumentos financeiros mensurados ao justo valor através de resultados.

Perdas porimparidade

O Banco reconhece imparidade para perdas de crédito esperadas ("ECL's") para os seguintes instrumentos financeiros:




Investimentos ao custo amortizado

As perdas por imparidade em investimentos ao custo amortizado reduzem o valor de balanco destes activos financeiros por contrapartida da
rubrica “Imparidade para outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperacdes” (Nota 21).

Instrumentos de divida ao justo valor através de outro rendimento integral

As perdas por imparidade em instrumentos de divida ao justo valor através de outro rendimento integral sdo reconhecidas em resultados na

rubrica “Imparidade para outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperacdes” por contrapartida de rendimento integral (Nota 21).

Garantias financeiras

As perdas por imparidade associadas a compromissos de crédito e a garantias financeiras prestadas sdo reconhecidas no passivo, na rubrica
“Provisdes”, por contrapartida da rubrica “Provisdes liquidas de anulacdes” (Nota 21).

Classificacao dos instrumentos financeiros por estagios

O Banco determina as perdas de crédito esperadas de cada operacao em funcao da deterioracdo do risco de crédito verificada desde o seu
reconhecimento inicial.

Para este efeito, as operacdes sao classificadas num dos seguintes trés estagios:

« Estagio 1: sdo classificadas neste estégio as operagdes em que nao se verifigue um aumento significativo no risco de crédito desde o seu
reconhecimento inicial. As perdas por imparidade associadas a operacdes classificadas neste estdgio correspondem a perda de crédito
esperada resultante de um potencial evento de perda que ocorre nos 12 meses subsequentes a data de calculo (“ECL a 12 meses”).

« Estagio 2: sdo classificadas neste estégio as operacdes em que se verifique um aumento significativo do risco de crédito desde o seu
reconhecimento inicial, mas que ndo estao em situacdo de incumprimento. As perdas por imparidade associadas a operacdes neste estagio
correspondem ao valor actual de todas as perdas de crédito esperadas ao longo da vida util do contrato (“ECL lifetime”).

« Estagio 3: sdo classificadas neste estagio as operacdes em situacao de incumprimento. As perdas por imparidade associadas a operacdes
neste estagio correspondem a perda de crédito esperada resultante da diferenca entre o montante em divida e o valor actual dos fluxos de
caixa que se estimam recuperar da exposicao.

O aumento significativo do risco de crédito é avaliado considerando os seguintes indicadores:
Indicadores qualitativos

« Renegociacao ou reestruturacdo frequente dos termos de empréstimos e créditos devido a dificuldade financeira do cliente.

« Reestruturacao significativa do negdcio dos clientes devido a dificuldades financeiras ou faléncia prevista.

« Exposicdes a clientes em sectores, industrias, regides, ou paises problematicos.

« Outros dados observéveis ou informacdes disponiveis que indiquem que h& uma oportunidade de que os fluxos de caixa futuros estimados
obtidos do devedor estejam vulneraveis.

« Potencial efeito adverso para o mutuério.

« Fraquezas significativas na industria onde o mutuério opera.

» O mutuédrio esta sujeito a litigios que se espera terem um impacto significativo no negécio.

« Nenhuma operacao de conta dentro de 60 dias sem justificacao comercial.

Indicadores quantitativos

« Incumprimentos de pagamento de pelo menos 30 dias de juros e/ou obrigacao principal.

+ Queda na classificacao de crédito interna de um devedor em pelo menos 2 niveis desde o reconhecimento inicial.

«» Queda significativa nas classificacdes de crédito externas dos clientes.

» Desempenho financeiro fraco / decrescente.

« Dificuldade financeira significativa do cliente, evidente no balanco financeiro do cliente.

» Queda significativa nas previsdes de fluxo de caixa.

« Queda significativa no valor das garantias prestadas, onde os proventos da venda da garantia representam a fonte de reembolso.

Estimativas e pressupostos

O célculo de imparidade de acordo com a IFRS 9 é complexo e requer decisdes dos érgaos de gestdo, estimativas e pressupostos,
particularmente nas seguintes dreas:

« Avaliacdo da existéncia de um aumento de risco significativo desde o momento de reconhecimento inicial.
« Incorporacao de informacao prospectiva (forward-looking information) no célculo da ECL.
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O aumento significativo do risco de crédito é avaliado através de indicios qualitativos e quantitativos. A avaliacdo do aumento significativo do
risco de crédito passa também pela comparacao do nivel de risco actual de uma exposicado face ao nivel de risco existente na originacao.

Neste contexto, a classificacdo em estagio 2 estd assente na observacdo de um aumento significativo do nivel de risco de crédito. Uma vez
gue a IFRS 9 nao determina de forma objectiva a identificacdo de um aumento significativo do risco de crédito, o Banco considera, dentre
outros aspectos, a comparacao de PD a data de reporte com as estimadas na contratacdo, para a mesma maturidade residual.

Relativamente ao aumento significativo do risco de crédito de estados soberanos, o Banco classifica como aumento significativo do risco de
crédito os activos financeiros para os quais se tenha verificado uma descida superior a duas notagdes de rating de crédito publicadas por
entidades externas especializadas. Caso esta situacao se verifique, os activos financeiros originados antes dessa data s&o classificados como
estagio 2 e aimparidade é calculada numa de acordo com o prazo residual do instrumento.

Calculodo ECL
O Banco utiliza dois métodos para estimar as perdas por imparidade:

« Andlise individual
« Andlise colectiva

Analise individual

A avaliacdo da existéncia de perdas por imparidade em termos individuais é determinada através de uma anélise da exposicao total de crédito
caso a caso. Para cada crédito considerado individualmente significativo, o Banco avalia, em cada data de balanco, a existéncia de evidéncia
objectiva de imparidade.

O Banco considera como exposicdes individualmente significativas quando o montante seja igual ou superior a 0.1% e 0.5% dos fundos
proprios regulamentares da instituicao, para os clientes com e sem indicios de imparidade, respectivamente.

Para os restantes segmentos da carteira de crédito, o Banco efectua uma andlise colectiva para apuramento das perdas por imparidade.

Para uma deteccao e valorizacdo tempestiva e adequada do montante de perda porimparidade, o Banco toma em consideracao um conjunto
significativo e abrangente de indicios.

A evidéncia objectiva da perda refere-se a eventos que possam ser dados observéaveis que ocorrem ou sdo recolhidos pela instituicdo
relativos a eventos de perda, nomeadamente:

« Evidente dificuldade financeira do mutuério.

« Existéncia de operagdes de crédito em situacao de contencioso nos Ultimos cinco anos.

« Existéncia de cheques devolvidos no sistema financeiro de acordo com ainformacéao disponivel na Central de Informacao e Risco de Crédito
("CIRC").

« Existéncia de descobertos nao autorizados ou descobertos autorizados utilizados acima do limite formalmente contratualizado.

« Existéncia de operacdes de crédito renovaveis utilizadas de forma permanente em pelo menos, 95% do limite inicialmente contratualizado
nos ultimos doze meses.

« Conhecimento da existéncia de dividas fiscais e/ou a seguranca social.

« Existéncia de situacdes de desemprego ou doenca prolongada no caso de clientes particulares.

« Existéncia de penhoras das contas bancérias.

« Cliente com expectativa de faléncia ou objecto de processo de recuperacéo / reorganizacao financeira e/ou operacional.

« Desaparecimento ou quebra significativa de um mercado relevante para o mutuério.

« Mora no pagamento de juros ou capital.

« Existéncia de operacdes de crédito com atrasos nos pagamentos superiores a trinta dias junto do Banco.

« Existéncia de operagdes de crédito no sistema financeiro com atraso superior a 90 dias, capital e juros abatidos e/ou em situagcdo de
contencioso, que represente mais de 2% das responsabilidades do cliente junto do sistema financeiro, de acordo com a informacao
disponivel na CIRC.

« Existéncia de pelo menos, uma operacao de crédito reestruturada por dificuldades financeiras nos Ultimos doze meses ou com perspectiva
/ pedido de reestruturacado de crédito.

« Existéncia de fraudes cometidas pelos clientes, com base na informacao que é do conhecimento do Banco.

« Existéncia de litigios entre o Banco e o cliente.

« Existéncia de efeitos protestados/nao cobrados.

As perdas por imparidade sao calculadas através da diferenca entre o valor actual dos fluxos de caixa futuros esperados descontados a taxa
de juro efectiva original de cada contrato e o valor contabilistico de cada crédito, sendo as perdas registadas por contrapartida de resultados.
O valor contabilistico dos créditos com imparidade, € apresentado no balanco liquido das perdas por imparidade. Para os créditos com uma
taxa de juro varidvel, a taxa de desconto utilizada corresponde a taxa de juro efectiva aplicdvel no periodo em que foi calculada a imparidade.




O célculo do valor actual dos fluxos de caixa futuros esperados de um crédito garantido, reflecte os fluxos de caixa que possam resultar da
recuperacao através da venda do colateral hipotecario, deduzido dos custos (comissdes de venda e custos judiciais) inerentes a venda.

Sem prejuizo dos requisitos estabelecidos na IFRS 9 relativos a ponderacdo a atribuir a cada um dos cendrios de projeccdes financeiras, o
Banco utiliza os seguintes ponderadores associados aos cenarios:

« Cenério base: 70%
« Cenério favoravel: 10%
« Cenério adverso: 20%

Para efeitos de valorizacdo dos colaterais imobilidrios, para que as procuracdes irrevogéveis para constituicdo de hipoteca sejam
consideradas como mitigante de risco de crédito, o Banco observa os seguintes critérios:

«» Desconto de 100%: quando o Banco dispde apenas de promessa de hipoteca sem procuracao irrevogavel (documento do Cartdrio Notarial
devidamente reconhecido).

« Desconto de 70%: quando o Banco dispde apenas de promessa de hipoteca com procuracao irrevogavel (documento do Cartdrio Notarial
devidamente reconhecido).

« Desconto entre 40% e 70%: quando o Banco possui documentacao adicional da garantia que reforce a sua robustez enquanto mitigante de
risco de crédito. E destacada como informac&o relevante os seguintes documentos:

« Certidao Matricial de Inscricao do Prédio

« Certidao da Matriz Predial Urbana

« Escritura de compra e venda

« Escritura de Constituicao de Direito de Superficie

« Registo de imdvel construido em terreno do Estado

Para efeitos de valorizacdo das garantias imobilidrias recebidas, o Banco considera as avaliacdes de peritos avaliadores devidamente
certificados pela Comissdo do Mercado de Capitais.

O valor de avaliacdo ¢ ajustado considerando periodos de desconto temporal e taxas de desconto atendendo a antiguidade das avaliagdes.

Nas situacdes em que a avaliacdo do projecto tenha por base o método do rendimento ou o método residual, e os pressupostos utilizados
sejam considerados aceitdveis, o Banco nao aplica qualquer factor de desconto temporal.

Para efeitos de mensuracado das perdas por imparidade associadas as exposicdes crediticias consideradas como "“Risco-Estado”, o Banco
considera os critérios aplicados na valorizacao da divida publica nacional, procedendo do mesmo modo para as garantias concedidas pelo
Estado Angolano.

Estes critérios tém por base as orientacdes da Directiva n.° 13/DSB/DRO/2019, de 27 de Dezembro, do BNA — Guia sobre as
Recomendacdes de Implementacdo das Metodologias do AQA para o Exercicio de 2019 (“Directiva n.® 13/DSB/DR0O/2019"), ndo tendo sido
emitidas orientagdes posteriores.

Anilise colectiva

Os créditos para os quais ndo foi identificada evidéncia objectiva de imparidade na andlise individual ou que ndo cumprem os critérios para
analise individual sdo agrupados tendo por base caracteristicas de risco semelhantes com base na segmentacao da carteira que foi definida
pelo Banco, com o objectivo de determinar as perdas por imparidade em base colectiva.

Os fluxos de caixa futuros para uma carteira de créditos, cuja imparidade é avaliada colectivamente, sdo estimados com base nos fluxos de
caixa contratuais e na experiéncia histérica de perdas. A metodologia e os pressupostos utilizados para estimar os fluxos de caixa futuros sao
revistos regularmente pelo Banco de forma a monitorizar as diferencas entre as estimativas de perdas e as perdas reais.

A abordagem do Banco relativamente a determinagao das perdas por imparidade para operacdes de crédito a cliente sujeitas a andlise
colectiva tem como conceito inerente a definicdo de segmentos homogéneos tendo em conta a qualidade dos seus activos / caracteristicas
de risco de crédito. Desta forma, o Banco assegura que para efeitos de anélise destas exposicdes e determinacdo dos parametros de risco,
nomeadamente probabilidade de incumprimento (“PD” - Probability of Default) e perda dado o incumprimento (“LGD” - Loss Given Default),
as mesmas apresentam caracteristicas de risco semelhantes. A criacdo destes segmentos tem pressupostos de materialidade estatistica
para cada segmento (por forma a permitir estimar o respectivo perfil de risco) e de relevancia ou adequacao desta segmentacao aos diversos
processos relativos a gestdo do risco de crédito no Banco.

Com base na segmentacao definida pelo Banco, foi possivel determinar os par@metros de risco que permitem quantificar a perda esperada,
nomeadamente a probabilidade de a operacao / cliente entrar em incumprimento e as perdas estimadas para essa operacao / cliente apds o
incumprimento. Relativamente as perdas dado o incumprimento, dada a auséncia de informacao estatisticamente representativa, as LGD
foram estimadas com base numa anélise de benchmark de mercado, tendo por base as estimativas de diversas instituicdes financeiras, num
universo representativo do sistema financeiro angolano. O Banco, de acordo com a IFRS 9, desenvolveu a ECL lifetime para activos
financeiros como o valor actual da diferenca entre os fluxos de caixa a que a entidade tem direito de acordo com o contrato, e os fluxos de
caixa que a entidade espera receber.
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Inputs na mensuracao da ECL
Os principais inputs utilizados para a mensuracdo da ECL numa base colectiva incluem as seguintes varidveis:

« Probabilidade de incumprimento.
« Perda dado o incumprimento.
« Exposicdo em risco em caso de incumprimento (“EAD” — Exposure at Default).

As PD’s sdo estimadas com base num determinado periodo histérico e sdo calculadas com base na definicao de default e em modelos
estatisticos. A definicao de default inclui factores quantitativos e qualitativos, nomeadamente:

» Operacdes com crédito vencido com quebra dos limites de materialidade durante um periodo consecutivo superior a 90 dias.
« Cliente com montante de crédito abatido ao activo hd menos de 5 anos.

« Clientes com imparidade individual igual ou superior a 30% da exposicao total.

« Clientes com reestruturacdes por dificuldades financeiras.

Os limites de materialidade definidos sdo os seguintes:

« Retalho: 5.000 AKZ e 1% do total da exposicao (medido ao nivel da exposicao do devedor).
» Nao Retalho: 94.549 AKZ e 1% do total da exposicdo (medido ao nivel do total do crédito do devedor).

Caso exista uma alteracdo do grau de risco da contraparte ou da exposicao, a estimativa da PD associada também ¢ alterada (efeito
contaminagao).

Os graus de risco sdo uminput de elevada relevancia para a determinacdo das PD’s associadas a cada exposicao. O Banco recolhe indicadores
de performance e default acerca das suas exposicdes de risco de crédito com analises por tipos de clientes.

A LGD é amagnitude da perda que se espera que ocorra caso a exposicdo entre em incumprimento.

Esta metodologia requer uma base de informacao robusta, incluindo, entre outros, a identificacdo, por contrato, dos montantes dos
movimentos de recuperacao, dos custos (directos e indirectos) associados e da taxa de juro que permita o desconto destes fluxos de caixa
ou montantes. Devido a insuficiéncia de materialidade e profundidade histdrica / dados utilizados desta abordagem, assim como as
especificidades do processo de recuperacao no Banco, sdo utilizados parémetros de mercado, determinados a partir das estimativas de
diversos bancos, num universo representativo do sistema financeiro angolano.

A EAD representa a exposicao liquida de garantias reais a data de entrada em incumprimento. Para compromissos e garantias financeiras, é
considerado o factor de conversao de crédito ("“CCF"), que mede a proporcao da exposicao extrapatrimonial que é convertida em exposicao
patrimonial, ou seja, a expectativa do valor potencial futuro que poderd vir a ser utilizado de acordo com o contrato, deduzido de garantias
reais associadas.

Quanto a probabilidade de amortizacdes e pagamentos parciais, tendo em consideracdo as caracteristicas da carteira de crédito com poucos
contratos passiveis de pré-pagamento parcial, o Banco mantém a opcao de ndo inclusdo destes valores no modelo actual, coerente comuma
visdo conservadora no modelo de IFRS 9.

Perdas por imparidade para outros activos financeiros

Relativamente aos saldos das rubricas “Caixa e disponibilidades em bancos centrais” (Nota 10), “Disponibilidades em outras instituicdes de
crédito” (Nota 11), “Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito” (Nota 12) e “Investimentos ao custo amortizado”
(Nota 14) é efectuada a andlise das perdas esperadas de acordo com os seguintes pressupostos:

« Para os saldos da rubrica “Disponibilidades em outras instituicdes de crédito” (Nota 11), é verificado qual o rating da entidade ou, caso nao
esteja disponivel, o do pais em que se encontra sediada. Em conformidade com a Directiva n.° 13/DSB/DR0O/2019, é considerada uma “PD”
equivalente a 1/12 da PD a 12 meses atendendo ao rating da contraparte (ou do pais em que a contraparte se encontra sediada, caso a
mesma nao tenha rating) e uma LGD de 60% para todas as contrapartes que ndo tenham registado um aumento significativo do risco de
crédito.

« Para os saldos da rubrica "Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito — Operacdes no mercado monetario
interbancario” (Nota 12), é verificado qual o rating da entidade ou caso nao esteja disponivel o do pais em que se encontra sediada. Em
conformidade com a Directivan.° 13/DSB/DR0O/2019, é considerada uma PD a 12 meses atendendo ao rating da contraparte (ou do pais em
gue a contraparte se encontra sediada, caso a mesma nao tenha rating) e uma LGD de 60% para todas as contrapartes que ndo tenham
registado um aumento significativo do risco de crédito.

« Para os saldos da rubrica “Investimentos ao custo amortizado” (Nota 14) relativos a titulos de divida publica angolana em moeda nacional e
estrangeira, é considerada a PD para divida soberana do rating associado ao Estado Angolano obtido através do estudo da Moody’s
“Sovereign default and recovery rates, 1983-2022" e a LGD associada aos eventos de default soberanos verificados, indicada no mesmo
estudo, de acordo com a Directiva n.° 13/DSB/DRO/2019.



Relativamente aos saldos registados das rubricas “Caixa e disponibilidades em bancos centrais” (Nota 10) e “Aplicacdes em bancos centrais
e em outras instituicdes de crédito — Operacdes de compra de titulos de terceiros com acordo de revenda” (Nota 12), considera- se que a
LGD ¢ nula por nao existirem riscos de recuperacao, nao sendo estimadas perdas por imparidade, em conformidade com a Directiva n.°
13/DSB/DR0O/2019.

Activos financeiros adquiridos ou originados em imparidade de crédito

Os activos financeiros adquiridos ou originados em imparidade de crédito (“POCI” — Purchased or Originated Credit Impaired) sdo activos que
apresentam evidéncias objectivas de imparidade de crédito no momento do seu reconhecimento inicial.

Activos financeiros originados na sequéncia de um processo de recuperacdo, em que se tenham verificado modificagdes nos termos e
condigdes do contrato original, o qual apresentava evidéncias objectivas de imparidade, que tenham resultado no seu desreconhecimento e
no reconhecimento de um novo contrato que reflecte as perdas de crédito incorridas; levam a origem de uma exposicdo POCI.

No reconhecimento inicial, os POCI ndo tém imparidade. Em vez disso, as perdas de crédito esperadas ao longo da vida s&o incorporadas no
célculo da taxa de juro efectiva. Consequentemente, no reconhecimento inicial, o valor contabilistico bruto dos POCI é igual ao valor
contabilistico liquido antes de ser reconhecido como POCI (diferenca entre o saldo inicial e o total de fluxos de caixa descontados).

Desreconhecimento
No que se refere ao desreconhecimento:
O Banco desreconhece um activo financeiro quando, e apenas quando:

« Os direitos contratuais aos fluxos de caixa resultantes do activo financeiro expiram.
« Transfere o activo financeiro, tal como definido nos pontosiii) e iii) abaixo, e a transferéncia satisfaz as condicdes para o desreconhecimento
de acordo com o ponto iv).

i) O Banco transfere um activo financeiro se, e apenas se, se verificar uma das situacdes seguintes:

« Transferir os direitos contratuais de receber os fluxos de caixa resultantes do activo financeiro.
« Retiver os direitos contratuais de receber os fluxos de caixa resultantes do activo financeiro, mas assumir uma obrigacao contratual de pagar
os fluxos de caixa a um ou mais destinatarios num acordo que satisfaga as condicdes previstas no ponto iii).

ii) Quando o Banco retém os direitos contratuais de receber os fluxos de caixa resultantes de um activo financeiro (“activo original”), mas
assume uma obrigacao contratual de pagar esses fluxos de caixa a uma ou mais entidades (“destinatarios finais”), o Banco trata a transaccao
como uma transferéncia de um activo financeiro se, e apenas se, todas as trés condicdes que se seguem forem satisfeitas:

» O Banco nado tem qualquer obrigacao de pagar quantias aos destinatérios finais a menos que receba quantias equivalentes resultantes do
activo original. Os adiantamentos a curto prazo pela entidade com o direito de total recuperacdo da quantia emprestada acrescida dos juros
vencidos as taxas de mercado nado violam esta condicao.

» O Banco esté proibido pelos termos do contrato de transferéncia de vender ou penhorar o activo original que nao seja como garantia aos
destinatarios finais pela obrigacdo de Ihes pagar fluxos de caixa.

» O Banco tem uma obrigacao de remeter qualquer fluxo de caixa que receba em nome dos destinatarios finais sem atrasos significativos.

Além disso, ndo tem o direito de reinvestir esses fluxos de caixa, excepto no caso de investimentos em caixa ou seus equivalentes durante o
curto periodo de liquidacdo entre a data de recebimento e a data da entrega exigida aos destinatérios finais, e os juros recebidos como
resultado desses investimentos sdo passados aos destinatarios finais.

i) Quando o Banco transfere um activo financeiro (ver ponto ii) acima), deve avaliar em que medida retém os riscos e beneficios decorrentes
da propriedade desse activo.
Neste caso:

« Se 0 Banco transferir substancialmente todos os riscos e beneficios decorrentes da propriedade do activo financeiro, desreconhece o
activo financeiro e reconhece separadamente como activos ou passivos quaisquer direitos e obrigacdes criados ou retidos com a
transferéncia.

« Se 0 Banco retém substancialmente todos os riscos e beneficios decorrentes da propriedade do activo financeiro, continua a reconhecer o
activo financeiro.

« Se 0 Banco nao transferir nem retiver substancialmente todos os riscos e beneficios decorrentes da propriedade do activo financeiro, deve
determinar se reteve o controlo do activo financeiro. Neste caso:

a) Se o Banco nao reteve o controlo, deve desreconhecer o activo financeiro e reconhecer separadamente como activos ou passivos
quaisquer direitos e obrigagdes criados ou retidos com a transferéncia.

b) Se o Banco reteve o controlo, deve continuar a reconhecer o activo financeiro na medida do seu envolvimento continuado no activo
financeiro.
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iv) A transferéncia dos riscos e beneficios referida no ponto anterior é avaliada por comparagdo da exposicao do Banco, antes e depois da
transferéncia, a variabilidade das quantias e momentos de ocorréncia dos fluxos de caixa liquidos resultantes do activo transferido.

v) A questdo de saber se o Banco reteve ou ndo o controlo (ver ponto iv) acima) do activo transferido depende da capacidade da entidade que
recebe a transferéncia para vender o activo. Se a entidade que recebe a transferéncia tiver capacidade pratica para vender o activo na sua
totalidade a um terceiro nao relacionado e for capaz de exercer essa capacidade unilateralmente e sem necessitar de impor restricoes
adicionais a transferéncia, considera-se que a entidade ndo reteve o controlo. Em todos os outros casos, considera-se que a entidade reteve
o controlo.

Os activos dados em garantias pelo Banco através de acordos de recompra e outras operagdes ndo sao desreconhecidas porque o Banco
detém substancialmente todos os riscos e beneficios com base no preco de recompra pré-estabelecido, ndo se observando assim os
critérios de desreconhecimento.

Os passivos financeiros sao desreconhecidos quando a obrigacao subjacente ¢ liquidada, expira ou € cancelada.
Write-offs

A anulacao contabilistica dos créditos (“write-offs”) é efectuada quando nao existem perspectivas realistas de recuperacdo dos mesmos,
numa perspectiva econdmica, e para créditos colateralizados, quando os fundos provenientes da realizacdo dos colaterais j& foram
recebidos, pela utilizacdo de perdas por imparidade quando estas correspondem a 100% do valor dos créditos considerados como nao
recuperaveis.

Passivos financeiros

Um instrumento é classificado como passivo financeiro quando existe uma obrigacdo contratual da sua liquidacdo ser efectuada mediante a
entrega de dinheiro ou de outro activo financeiro, independentemente da sua forma legal. Os passivos financeiros sao desreconhecidos
guando a obrigacao subjacente é liquidada, expira ou é cancelada.

No momento do seu reconhecimento inicial, os passivos financeiros sdo classificados numa das seguintes categorias:

« Passivos financeiros ao custo amortizado.
« Passivos financeiros ao justo valor através de resultados.

Os passivos financeiros que nao foram classificados ao justo valor através de resultados, nem correspondem a contratos de garantia
financeira, séo mensurados ao custo amortizado.

A categoria de passivos financeiros ao custo amortizado inclui:

« Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito.
« Recursos de clientes e outros empréstimos.

Reconhecimento inicial e mensuracao subsequente

Os passivos financeiros ao custo amortizado sao reconhecidos inicialmente pelo seu justo valor, acrescido dos custos de transaccao, e
subsequentemente sdo mensurados ao custo amortizado. Os juros dos passivos financeiros ao custo amortizado sao reconhecidos na
rubrica “Juros e encargos similares” com base no método da taxa de juro efectiva de cada transaccéo.

Os passivos financeiros ao justo valor através de resultados referem-se aos passivos financeiros detidos para negociacado, sendo que nesta
rubrica sao classificados os passivos emitidos com o objectivo de recompra no curto prazo, os que facam parte de uma carteira de
instrumentos financeiros identificados e para os quais exista evidéncia de um padrao recente de tomada de lucros no curto prazo ou que se
enguadrem na definicao de derivado (excepto no caso de um derivado classificado como de cobertura).

Considerando que as transaccdes efectuadas pelo Banco no decurso normal da sua actividade sdo em condicdes de mercado, os passivos
financeiros ao justo valor através de resultados sao reconhecidos inicialmente ao seu justo valor, com os custos ou proveitos associados as
transaccdes reconhecidas em resultados no momento inicial.

« As variacdes subsequentes de justo valor destes passivos financeiros sdo reconhecidas da seguinte forma: a variacdo no justo valor
atribuivel a alteracdes do risco de crédito do passivo é reconhecida em outro rendimento integral.

« O valor remanescente da variacao no justo valor é reconhecido em resultados.

A periodificacdo dos juros e do prémio / desconto (quando aplicavel) é reconhecido na rubrica “Juros e encargos similares” com base na taxa
de juro efectiva de cada transacgao.

N&o sdo permitidas reclassificacdes entre categorias de passivos financeiros.
Instrumentos de capital
Um instrumento é classificado como instrumento de capital quando ndo existe uma obrigacao contratual da sua liquidacao ser efectuada

mediante a entrega de dinheiro ou de outro activo financeiro, independentemente da sua forma legal, evidenciando um interesse residual nos
activos de uma entidade apds a dedugao de todos os seus passivos.




Custos directamente atribuiveis a emissdo de instrumentos de capital sdo registados por contrapartida de capital proprio como uma
deducao ao valor da emissao. Valores pagos e recebidos pelas compras e vendas de instrumentos de capital sdo registados no capital
proprio, liquidos dos custos de transacgao.

As distribuicdes efectuadas por conta de instrumentos de capital sdo deduzidas ao capital préprio como dividendos quando declaradas.

As accdes preferenciais sdo consideradas como instrumentos de capital se ndo contiverem uma obrigacao de reembolso e os dividendos,
nao cumulativos, sé forem pagos se e quando declarados pelo Banco.

2.5. Operacoes com acordo de recompra e revenda

Os titulos vendidos com acordo de recompra (repo’s) por um preco fixo ou por um prego que iguala o preco de venda acrescido de um juro
inerente ao prazo da operacao ndo sdo desreconhecidos do balanco. O correspondente passivo é contabilizado em valores a pagar a outras
instituicoes de crédito ou a clientes, conforme apropriado. A diferenca entre o valor de venda e o valor de recompra é tratada comojuro e é
diferida durante a vida do acordo, através do método da taxa efectiva.

Os titulos comprados com acordo de revenda (reverse repo’s) por um preco fixo ou por um preco que iguala o preco de compra acrescido de
um juro inerente ao prazo da operacao ndo sdo reconhecidos no balanco, sendo o valor de compra registado como empréstimos a outras
instituicoes de crédito ou clientes, conforme apropriado. A diferenca entre o valor de compra e o valor de revenda é tratada como juro e é
diferido durante a vida do acordo, através do método da taxa efectiva.

2.6. Fusao de empresas por incorporacao

O processo de fusao de empresas por incorporacado corresponde a incorporacao dos ativos e passivos de uma empresa (incorporada) numa
outra empresa (incorporante).

O goodwill registado nas demonstracdes financeiras resulta da diferenca entre o valor de aquisicao do Standard Chartered Bank e o justo
valor dos seus ativos liquidos dos seus passivos. O goodwill é reconhecido como um activo intangivel, sendo registado ao custo de aquisicao

e nao sendo sujeito a amortizacao.

O valor recuperavel do goodwill € avaliado anualmente, independentemente da existéncia de indicadores de imparidade. As eventuais perdas
de imparidade determinadas sdo reconhecidas em resultados do exercicio.

2.7. Outros activos tangiveis
i) Reconhecimento e mensuracao

Os outros activos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicao, deduzido das respectivas depreciagdes acumuladas e perdas
por imparidade. O custo inclui despesas que sao directamente atribuiveis a aquisicao dos bens.

Nos termos da IAS 29 — Relato Financeiro em economias hiperinflacionarias (“IAS 29"), as entidades devem, em periodos de hiperinflacéo,
actualizar mensalmente a mensuracao dos outros activos tangiveis com base no Indice de Precos ao Consumidor.

O valor resultante da actualizacdo monetéria deve ser reflectido mensalmente a crédito numa conta de resultados, por contrapartida das
rubricas de valor bruto e depreciacdes acumuladas dos activos tangiveis.

ii) Custos subsequentes

Os custos subsequentes s&o reconhecidos como um activo separado apenas se for provavel que deles resultardo beneficios econémicos
futuros para o Banco. As despesas com manutencao e reparacao sao reconhecidas como custo a medida que sao incorridas de acordo com
oregime de acréscimo.

iii) Amortizacoes

Os terrenos nao sao depreciados. As depreciacdes sao calculadas pelo método das quotas constantes, de acordo com os seguintes
periodos de vida Util esperada:

Numero de anos

Imdveis de servigo proprio 50
Obras em imoveis arrendados (benfeitorias) 10
Méveis, utensilios, instalagdes e equipamentos

Mobiliario e material 10

Maquinas e ferramentas 6az20

Equipamento informatico 6
Instalagdes interiores 6a40
Material de transporte 4
Equipamento de seguranga 20
Qutros activos tangiveis 20
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Quando existe indicacao de que um activo possa estar emimparidade, a IAS 36 —Imparidade de activos exige que o seu valor recuperavel seja
estimado, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade sempre que o valor liquido de um activo exceda o seu valor recuperavel. As
perdas por imparidade sao reconhecidas na demonstracao dos resultados.

O valor recuperavel é determinado como o maior entre o seu preco de venda liquido e o seu valor de uso, sendo este calculado com base no
valor actual dos fluxos de caixa estimados futuros que se esperam vir a obter do uso continuado do activo e da sua alienacdo no fim da sua
vida util.

Aaplicacao da IAS 29 ndo impacta a determinacdo da vida util de cada classe de activos.

2.8. Activos intangiveis

i) Reconhecimento e mensuracao

Os activos intangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicao, deduzido das respectivas amortizacdes acumuladas e perdas por
imparidade. O custo inclui despesas que s&o directamente atribuiveis a aquisicdo dos bens.

Nos termos da IAS 29, as entidades devem, em periodos de hiperinflagdo, actualizar mensalmente a mensuragao dos activos intangiveis com
base no Indice de Precos ao Consumidor.

if) Software
Os custos incorridos com a aquisicao e software a terceiras entidades sao capitalizados, assim como as despesas adicionais suportadas pelo

Banco necessérias a sua implementacao. Estes custos sao amortizados linearmente pelo periodo da vida Util estimado, a qual se situa
normalmente nos 6 anos.

Nimero de anos

Gastos com desenvolvimento 10
Sistema de tratamento de dados 6
Outros activos intangiveis 6

) Goodwill

O goodwill registado nas demonstracdes financeiras resulta da diferenca entre o valor definido na transaccao de fus&o por incorporacdo do
Standard Chartered Bank Angola, S.A. e o valor pelo qual foram registados na contabilidade os activos e passivos da referida entidade. E
reconhecido como um activo e registado ao custo de aquisicao, ndo sendo sujeito a amortizacao, devendo ser sujeito a teste anual de
imparidade, bem como sempre que existam indicios de perda de valor.

De acordo comalAS 36, o valor recuperavel do goodwill deve ser o maior entre o seu valor de uso (isto &, o valor presente dos fluxos de caixa
futuros que se esperam do seu uso) e o seu justo valor deduzido dos custos de venda. Tendo por base estes critérios, o Access Bank efectuou
uma avaliacdo que considera, entre outros, os seguintes factores:

» Uma estimativa dos fluxos de caixa futuros gerados.

« Valor temporal do dinheiro.

« Um prémio de risco associado a incerteza.

« Outros factores associados a situacdo actual dos mercados financeiros, nomeadamente a inflacdo e evolucao do PIB e de taxas de juro.

Andlise de sensibilidades
Os pressupostos assumidos para a referida avaliacdo podem alterar-se com a modificacao das condigdes econdmicas e de mercado.

A verificacdo dos pressupostos utilizados e a evolucdo das condicdes macroeconémicas e do mercado poderao traduzir-se na alteracdo
destes mesmos pressupostos e, conse quentemente, no valor recuperavel do goodwiill.

Aimparidade registada para o goodwill ndo pode ser revertida.
iv) Perdas por imparidade

O valor recuperavel dos investimentos em subsididrias e associadas é avaliado sempre que existam sinais de evidéncia de imparidade. As
perdas por imparidade sdo apuradas tendo por base a diferenca entre o valor recuperavel da unidade geradora de caixa e o seu valor
contabilistico. As perdas por imparidade identificadas s&o registadas por contrapartida de resultados. O valor recuperavel é determinado
com base no maior entre o valor em uso dos activos e o justo valor deduzido dos custos de venda, sendo calculado com recurso a
metodologias de avaliacdo, suportadas em técnicas de fluxos de caixa descontados, considerando as condicdes de mercado, o valor
temporal e os riscos de negdcio.




2.9. Activos nao correntes detidos para venda e operacdes descontinuadas

Os activos ndo correntes, grupos de activos ndo correntes detidos para venda (grupos de activos em conjunto com os respectivos passivos,
que incluem pelo menos um activo nao corrente) e operacdes descontinuadas sao classificados como detidos para venda quando existe a
intencao de alienar os referidos activos e passivos e os activos ou grupos de activos estao disponiveis para venda imediata e a sua venda é
altamente provével.

O Banco regista na rubrica “Activos ndo correntes detidos para venda” essencialmente os imdveis, os equipamentos e outros bens recebidos
em dacao ou arrematacdo para o cumprimento das responsabilidades de crédito, quando estes se encontram disponiveis para venda
imediata na sua condicdo presente e existe uma probabilidade elevada que os imdveis serdo alienados no periodo de um ano. Quando se
tratam de unidades operacionais descontinuadas, de acordo com as disposicdes previstas na IFRS 5 — Activos ndo correntes detidos para
venda e unidades operacionais descontinuadas (“IFRS 5”), o Banco ndo reconhece mais-valias potenciais nestes activos.

O seu reconhecimento inicial € pelo menor entre o seu justo valor deduzido dos custos esperados de venda e o valor de balango do crédito
concedido objecto de recuperagdo. Subsequentemente, estes activos sdo mensurados ao menor entre o valor de reconhecimento inicial e
ojusto valor deduzido dos custos de venda e ndo sdo amortizados. As perdas com estes activos sao registadas em resultados.

O justo valor é baseado no valor de mercado, sendo este determinado com base no preco expectavel de venda obtido através de avaliagdes
periddicas efectuadas pelo Banco ou por especialistas por si contratados. Adicionalmente, e em conformidade com a Directiva n.°
13/DSB/DR0O/2019, esta valorizacéo € ajustada com base nas taxas de desconto especificas em funcao da antiguidade da avaliacdo. Sempre
qgue o valor decorrente dessas avaliacdes (liquido de custos de venda) for inferior ao valor por que se encontram contabilizados, sao
registadas perdas por imparidade.

O Banco realiza avaliagdes destinadas a apurar o valor de mercado actualizado, com vista a eventual constituicdo da correspondente
imparidade.

A cada data de relato, o Banco avalia se os critérios para classificacao na rubrica “Activos ndo correntes detidos para venda” se encontram
cumpridos, caso deixem de estar cumpridos o Banco reclassifica para a rubrica “Outros activos tangiveis” (Nota 16), sempre que passem a
ser detidos para uso no fornecimento de bens ou servicos ou para fins administrativos, ou para “Outros activos” (Nota 18) caso sejam detidos
para venda futura embora os critérios da IFRS 5 ndo estejam cumpridos.

Os activos reclassificados para a rubrica "Outros activos tangiveis” sdo remensurados pelo valor mais baixo entre a sua quantia escriturada
antes de o activo ser classificado como detido para venda, ajustada por qualquer depreciagcao ou revalorizacao que teria sido reconhecida se
o activo nao tivesse sido classificado como detido para venda, e a sua quantia recuperavel a data da decisdo posterior de ndo vender ou
distribuir. Quanto aos activos reclassificados para a rubrica “Outros activos”, os mesmos continuam a ser mensurados ao menor entre o valor
de reconhecimento inicial e o justo valor deduzido dos custos de venda.

2.10. Activos sob direito de uso

O Banco aplicou a IFRS 16 — Locacgdes (“IFRS 16") inicialmente a data de 1 de Janeiro de 2019, utilizando a abordagem retrospectiva
simplificada, sem a reexpressao de informacdo comparativa e sem a adopcao antecipada de nenhum dos requisitos da IFRS 16.

Esta norma estabelece requisitos relativamente ao @mbito, classificacdo / reconhecimento e mensuracdo de locacdes:

« Na 6ptica do locador, as locacdes séo classificadas como locacdes financeiras ou locacdes operacionais.

« Na dptica do locatério, é definido um Unico modelo de contabilizacdo de contratos de locacao, que resulta no reconhecimento de um activo
sob direito de uso e de um passivo da locacao para todos os contratos de locacao a excepgao das locagdes com um periodo inferior a 12
meses ou para as locacdes que incidam sobre activos de valor reduzido em que o locatdrio poderd optar pela isencao de reconhecimento
prevista na IFRS 16, sendo que, nesse caso, deverd reconhecer os pagamentos de locacdo associados a esses contratos como despesas.

O Banco optou por ndo aplicar esta norma aos contratos de locagao a curto prazo (inferior a 12 meses) e aos contratos de locacao em que o
activo subjacente tenha pouco valor, considerando para este efeito o montante equivalente a 5.000 USD.

Definicdo de locacdo

A definicdo de locacado acarreta um enfoque no controlo do activo identificado, ou seja, um contrato constitui ou contém uma locacéo se
transmitir o direito de controlar a utilizacao de um activo identificado, ou seja, obtendo substancialmente todos os beneficios econdmicos da
utilizacdo do mesmo e o direito de orientar o uso desse activo identificado, durante um certo periodo em troca de uma retribuicao.

Mensuracao inicial

O activo sob direito de uso ¢ inicialmente mensurado pelo valor presente dos fluxos de caixa futuros do passivo da locacéo, acrescido de
pagamentos efectuados na data de entrada em vigor do contrato (fixos e/ou varidveis) deduzidos de incentivos a locacao recebidos,
penalidades por término (se razoavelmente certas), bem como eventuais estimativas de custo a serem suportadas pelo locatario com o
desmantelamento e remocao do activo subjacente e/ou com a restauracdo do local onde este estd localizado. Subsequentemente é
mensurado de acordo com o modelo do custo (sujeito a depreciacdes / amortizacdes de acordo com o prazo de locagdo de cada contrato e
atestes de imparidade).
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O passivo dalocacdo é inicialmente mensurado pelo valor presente dos fluxos de caixa futuros da locacdo, que inclui:

« Pagamentos fixos, deduzidos os incentivos a locacao a receber.

« Pagamentos de locacao varidveis que dependam de um indice ou taxa, mensurados inicialmente e utilizando o indice ou a taxa a data de
inicio do contrato.

« As quantias que deverao ser pagas pelo locatério a titulo de garantias de valor residual.

» O preco do exercicio de uma opcdo de compra, se o locatério estiver razoavelmente certo de exercer essa opcao.

« Pagamentos de sancdes por rescisao da locacao, se o prazo da locacéo reflectir o exercicio de uma opcéo de rescisao da locacéo pelo
locatario.

Dado que nao é possivel determinar facilmente a taxa de juro implicita na locacao (pardgrafo 26 da IFRS 16), os pagamentos da locacao sdo
descontados segundo a taxa de juro incremental de financiamento do locatério.

Mensuracao subsequente
Subsequentemente, o passivo da locacdo é mensurado com se segue:

« Pelo aumento da sua quantia escriturada de forma a reflectir os juros sobre o mesmo.

« Pela diminuicdo da sua quantia escriturada de forma a reflectir os pagamentos de locac&o.

« A quantia escriturada é remensurada de forma a reflectir quaisquer reavaliacdes ou alteracdes da locacado, bem como para incorporar a
revisdo de pagamentos de locacao e a revisao do prazo da locagao.

O Banco reavalia um passivo de locagao, e calcula o respectivo ajustamento relacionado ao activo sob direito de uso, sempre que:

« Houver uma alteracdo do prazo da locacao, ou na avaliagdo de uma opcdo de compra do activo subjacente, o passivo de locacdo é
remensurado, descontando os pagamentos de locacao revistos e utilizando uma taxa de desconto também revista.

» Houver uma alteracdo dos montantes a pagar ao abrigo de uma garantia de valor residual, ou dos pagamentos futuros de locacao
resultantes da alteracdo de um indice ou taxa utilizados para determinar esses pagamentos, o passivo de locacdo é remensurado,
descontando os pagamentos de locacao revistos utilizando uma taxa de desconto inalterada (@ menos que a alteracdo dos pagamentos de
locacdo resulte de uma alteracdo das taxas de juro varidveis, nesse caso devera ser utilizada uma taxa de desconto revista).

« Um contrato de locacdo é alterado, mas essa alteracdo a locac@o ndo é contabilizada como uma locacado distinta, o passivo de locacéo é
remensurado, descontando os pagamentos de locacao revistos utilizando uma taxa de desconto revista.

Os activos sob direito de uso sdo depreciados / amortizados desde a data de entrada em vigor até ao fim da vida util do activo subjacente, ou
até ao final do prazo da locacao, caso este seja anterior. Se a locacao transferir a propriedade do activo subjacente, ou se o custo do activo
sob direito de uso reflectir o facto de o Banco ir exercer uma opcao de compra, o activo sob direito de uso deve ser depreciado / amortizado
desde adata de entrada em vigor até ao fim da vida Util do activo subjacente. A depreciacdo/amortizacdo comeca na data de entrada em vigor
dalocacéo.

Impacto na éptica do locador

De acordo com a IFRS 16, os locadores classificam as locacdes como financeiras ou operacionais.

Nao existem contratos de locagao nos quais o Banco se apresente como locador, pelo que ndo foram apurados quaisquer impactos.

2.11. Imposto sobre os lucros e outros impostos

i. Imposto industrial

O Banco encontra-se sujeito a tributacdo em sede do Imposto Industrial, nos termos do Regime Geral de tributacao. A tributacao dos seus
rendimentos é efectuada nos termos da Lein.® 26/20, de 20 de Julho (que revogou a Lein.° 19/14, de 22 de Outubro) sendo, actualmente, a
taxa de imposto aplicavel de 35%.

Osimpostos sobre lucros registados em resultados incluem o efeito dos impostos correntes e impostos diferidos. O imposto é reconhecido
na demonstracao dos resultados, excepto quando relacionado com itens que sejam movimentados em capital proprio, facto que implica o
seu reconhecimento em capital proprio.

Os impostos diferidos reconhecidos no capital préprio decorrentes da reavaliacdo de activos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral e de derivados de cobertura de fluxos de caixa sdo posteriormente reconhecidos em resultados quando forem
reconhecidos em resultados os ganhos e perdas que lhes deram origem.

ii. Imposto corrente

Osimpostos correntes correspondem ao valor que se apura relativamente ao rendimento tributavel do periodo, utilizando a taxa de imposto

em vigor ou substancialmente aprovada pelas autoridades a data de balanco e quaisquer ajustamentos aos impostos de exercicios
anteriores.




De acordo com a Lein.® 26/20, de 20 de Julho, o Imposto Industrial € objecto de liquidacao proviséria numa Unica prestacao a ser efectuada
no més de Agosto, apurada através da aplicacao de uma taxa de 2% sobre o resultado derivado das operacdes de intermediacao financeira,
apurados nos primeiros seis meses do exercicio fiscal anterior, excluidos os proveitos sujeitos a Imposto sobre a Aplicacao de Capitais, salvo
se for apurado prejuizo no exercicio anterior.

ili. Imposto diferido

Os impostos diferidos correspondem ao impacto no imposto a recuperar / pagar em exercicios futuros resultantes de diferencas
temporérias dedutiveis ou tributdveis entre o valor de balanco dos activos e passivos e a sua base fiscal, utilizada na determinagdo do lucro
tributavel.

Os impostos diferidos sao calculados, de acordo com o método do passivo com base no balango, sobre as diferencas temporarias entre os
valores contabilisticos dos activos e passivos e a sua base fiscal, utilizando as taxas de imposto aprovadas ou substancialmente aprovadas a
data de balanco e que se espera que venham a ser aplicadas quando as diferencas tempordarias se reverterem.

Os passivos por impostos diferidos sdo reconhecidos para todas as diferencas temporarias tributdveis com excepcao das diferencas
resultantes do reconhecimento inicial de activos e passivos que nao afectem quer o lucro contabilistico quer o fiscal e de diferencas
relacionadas com investimentos em subsididrias na medida em que ndo seja provavel que se revertam no futuro.

Os activos por impostos diferidos sdo reconhecidos quando é provavel a existéncia de lucros tributaveis futuros que absorvam as diferencas
temporérias dedutiveis para efeitos fiscais (incluindo prejuizos fiscais reportéveis), através da anlise de projeccao dos resultados previsionais
do Orcamento do Access Bank.

Os prejuizos fiscais apurados em determinado exercicio, conforme disposto no Artigo 48.° do Cddigo do Imposto Industrial, podem ser
deduzidos a matéria colectédvel dos cinco anos posteriores.

O Banco procede, conforme estabelecido na IAS 12 — Impostos sobre o rendimento (“IAS 12"), parégrafo 74, a compensacao dos activos e
passivos por impostos diferidos sempre que: (i) tenha o direito legalmente executével de compensar activos por impostos correntes e
passivos por impostos correntes; e (i) os activos e passivos por impostos diferidos se relacionarem com impostos sobre o rendimento
lancados pela mesma autoridade fiscal sobre a mesma entidade tributdvel ou diferentes entidades tributdveis que pretendam liquidar
passivos e activos por impostos correntes numa base liquida, ou realizar os activos e liquidar os passivos simultaneamente, em cada periodo
futuro em que os passivos ou activos por impostos diferidos se esperem que sejam liquidados ou recuperados.

iv. Imposto sobre a aplicacao de capitais

O Decreto Legislativo Presidencial n.° 2/14, de 20 de Outubro, em vigor desde o dia 19 de Novembro de 2014, veio rever e introduzir diversas
alteracdes legislativas ao Codigo do IAC, na sequéncia do projecto da Reforma Tributéria.

O IAC incide, genericamente, sobre os rendimentos provenientes das aplicacdes financeiras do Banco. A taxa varia entre 5% (no caso de
juros, prémios de amortizacdo ou reembolso e outras formas de remuneracao de titulos de divida publica, obrigacdes, titulos de participacdo
ou outros titulos andlogos emitidos por qualquer sociedade, que se encontrem admitidos a negociacdo em mercado regulamentado e a sua
emissao apresente uma maturidade igual ou superior a trés anos) e 15%. Sem prejuizo do exposto, no que diz respeito aos rendimentos de
titulos de divida publica, segundo entendimento da AGT e do BNA dirigido a Associacdo Angolana de Bancos (carta do BNA, datada de 26 de
Setembro de 2013), apenas os que decorrerem de titulos emitidos em data igual, ou posterior, a 1 de Janeiro de 2013, estdo sujeitos a este
imposto. Estes rendimentos de Obrigacdes do Tesouro e de Bilhetes do Tesouro, emitidos pelo Estado Angolano apds 1 de Janeiro de 2013,
encontram-se sujeitos ao IAC, a taxa de 10% ou de 5%, no caso de titulos de divida admitidos a negociacdo em mercado regulamentado e
gue apresentem uma maturidade igual ou superior a trés anos. Em 1 de Agosto de 2013, teve inicio o processo de automatizacao de retencao
na fonte, pelo BNA, do Imposto sobre a Aplicacao de Capitais, em conformidade com o previsto no Decreto Legislativo Presidencial n.° 5/11,
de 31 de Dezembro. O IAC incide, de modo genérico, sobre os rendimentos dos titulos identificados.

Por outra, o0 Banco procede a retencdo na fonte de IAC, a taxa de 10%, sobre os juros de depdsitos a prazo pagos a clientes.

Adicionalmente, cumpre referir que, segundo a posicao das autoridades fiscais igualmente transmitida a ABANC, as reavaliacdes cambiais de
titulos de divida publica emitidos em moeda nacional, mas indexados a moeda estrangeira, emitidos desde 1 de Janeiro de 2012, deverao ser
sujeitas a Imposto Industrial.

Por sua vez, nos termos do artigo 18.° do Cédigo do Imposto Industrial, o IAC ndo € aceite como gasto dedutivel para efeitos de apuramento
da matéria colectavel, bem como, por outro lado, deduzir-se-&o ao lucro tributdvel os rendimentos sujeitos a IAC, conforme o disposto no
artigo 47.° do Cdédigo do Imposto Industrial.

v. Imposto predial
A 9 de Agosto de 2020, entrou em vigor o Cédigo do Imposto Predial, que incide sobre a detencao de imdveis proprios, rendas e a

transmissdo onerosa de bem imoveis, aprovado pela Lein.° 20/20, de 9 e Julho. O Imposto Predial substituiu o Imposto Predial Urbano que
até entdo vigorava no ordenamento juridico.
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De acordo com o Cdédigo do Imposto Predial, sdo previstos trés escaldes de taxas para prédios urbanos:

+0,1%, paraimoveis com valor patrimonial até 5 000 milhares de Kwanzas, inclusive.
« 5.000 Kwanzas, para iméveis com valor patrimonial entre 5.000 milhares de Kwanzas e até 6.000 milhares de Kwanzas, inclusive.
+0,5%, paraimoveis com valor patrimonial acima de 6.000 milhares de Kwanzas (aplicavel sobre o excesso 5.000 milhares de Kwanzas).

S&o aplicaveis taxas especificas para terrenos para construcao (0.6%) e prédios rusticos (soma dos hectares). Adicionalmente, é aplicavel um
agravamento das taxas de Imposto Predial no caso de prédios urbanos desocupados.

Na transmissdo gratuita ou onerosa de imdveis o valor tributdvel corresponde ao valor patrimonial constante da matriz, a data da
transmissao, ao valor determinado por avaliacao, no caso de prédio omisso, ou o valor declarado, consoante o que for maior. A transmissao
de bens imdveis encontra-se sujeita a IP a taxa de 2%, cujo encargo e responsabilidade pela liquidacao devera recair sobre o Banco sempre
que actue como adquirente.

No que diz respeito aos imdveis arrendados pelo Banco, na qualidade de arrendatario, o Banco procede a retencdo na fonte do imposto
devido, a taxa efectiva de 15%, sobre o pagamento ou entrega de rendas relativas a imdéveis arrendados.

vi. Imposto sobre o Valor Acrescentado

O Cédigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado (“IVA”), aprovado pela Lein.° 7/19, de 24 de Abril, e alterado pela Lein.° 17/19, de 13 de
Agosto, veio introduzir, na legislacdo angolana, um novo imposto sobre o consumo, o qual entrou em vigor a 1 de Outubro de 2019. Estao
sujeitos a este imposto: (i) as transmissdes de bens e prestacdes servicos efectuadas no territdrio nacional, a titulo oneroso por um sujeito
passivo, agindo nessa qualidade; e (i) as importagdes de bens. O IVA substituiu o Imposto de Consumo que até entdo vigorava no
ordenamento juridico.

N&o obstante, o Cédigo do IVA prevé isencdes para determinadas operacdes, incluindo a isencao aplicada as operacdes de intermediacdo
financeira, incluindo as descritas no Anexo Il a este Cédigo, excepto as que dao lugar ao pagamento de uma taxa, ou contraprestacao,
especifica e predeterminada, pela sua realizacdo. Esta isencdo nao confere direito a deducao do IVA incorrido pelo sujeito passivo nas
aquisicoes de bens e servicos conexas com operacdes isentas.

Importa assinalar que a taxa normal de IVA vigente em Angola, aplicdvel as operacdes sujeitas a IVA e dele ndo isentas é de 14%.
Adicionalmente, e em conformidade com o n.° 2 do artigo 21.° do Cddigo do IVA, os bancos comerciais devem cativar 50% do imposto
contido na factura ou documento equivalente emitido pelo sujeito passivo aquando da transmissao de bens ou prestacao de servigos
(excepto nas transmissdes de bens ou prestacdes de servicos elencadas como excluidas deste regime de cativacdo). Neste ambito, a
cativacdo do imposto em apreco devera ser concretizada na declaracdo periddica de IVA referente ao més em que este imposto se torna
exigivel nos termos estabelecidos no n.° 3 do artigo 21.° do Cédigo do IVA (i.e, no momento da recepcao da respectiva factura ou
documento equivalente por parte das entidades sujeitas ao Regime do IVA cativo).

Porém, o Instrutivo n.° 000003/DNP/DSIVA/AGT/2020, emitido pelas autoridades fiscais de Angola, veio esclarecer que beneficiam de
dispensa de cativacdo as transmissdes de bens a quaisquer entidades cativadoras cujo pagamento seja feito por débito em conta, a
excepcao do Estado. Sdo exemplos destas situacdes as transmissdes de bens no ambito de operacdes bancérias e financeiras em que as
instituicoes efectuam o débito em conta do cliente, designadamente: (i) a transmiss@o de bens objecto de contratos de locacéo financeira,
ao respectivo locatario, aquando do exercicio da opcao de compra estipulada, bem como (i) a venda de terminais de pagamento automatico
(TPA) no @mbito da disponibilizacdo pelas instituicdes aos seus clientes aos seus clientes de servicos de aceitacao de cartdes de pagamento.

Ademais, considerando que o Banco é um sujeito passivo que realiza conjuntamente operacdes que conferem direito deducao (i.e.
operacdes tributadas em IVA) e operacdes que ndo conferem direito a deducao (i.e. operacdes isentas deste imposto nos termos acima
referidos), o IVA incorrido pelo Banco nas suas aquisicoes de bens e servicos apenas é parcialmente dedutivel através do método do pro rata.

N&o obstante, o Banco, enquanto sujeito passivo abrangido pelo regime geral de IVA, pode, nos termos do n.° 2 do artigo 27.° do Cddigo do
IVA, adoptar o método da afectacdo real incorrido nos bens destinados a venda. Este método de deducao consiste na possibilidade de
deduzir a totalidade do imposto suportado na aquisicao de bens das operacdes que conferem direito a deducao, porém exclui a possibilidade
de deducao do imposto suportado nas operacdes que ndo conferem esse direito, nos termos dos artigos 22.° e 24.° do Cédigo do IVA. Os
bens cujo imposto pode ser deduzido segundo o método de afectacdo real estdo sujeitos a prévia autorizacdo por parte da Administracao
Geral Tributdria. Adicionalmente, o Instrutivo n.° 000003/DNP/DSIVA/AGT/2020, referido supra, veio estabelecer que as instituicdes
financeiras podem adoptar o método de afectacdo real para deduzir o IVA suportado relativamente a aquisicao de bens e servigos
“exclusivamente utilizados” para a realizacao de: |. Operagdes de locacao financeira; Il. Operacdes financeiras realizadas por instituicdes sem
sede ou estabelecimento estével em territdrio nacional (“bancos correspondentes”) para as instituicdes angolanas; Ill. Operacdes abrangidas
pelo disposto no n.° 3 do artigo 6.° do Cddigo do IVA, nomeadamente, refacturacao de bens e/ou servicos adquiridos pelas instituicdes em
nome préprio, mas por conta de terceiras entidades, a quem os respectivos bens e/ou servicos sejam refacturados, com vista a obter o
receptivo reembolso (redébitos de custos).

O Banco esté ainda obrigado a cumprir com regras em matéria de facturacao nos termos do Regime Juridico das Facturas e Documentos
Equivalentes (“RJFDE"), em vigor desde Abril de 2019. Para os agentes econémicos com volume de negdcios igual ou superior a Kwanzas
equivalentes a USD 250 mil devem emitir as facturas ou documentos equivalentes através de um sistema de facturacao certificado pelas
autoridades fiscais angolanas.




vii. Substituicdo tributaria

No ambito da sua actividade, o Banco assume a figura de substituto tributério, efectuando retencdo na fonte dos impostos relativos a
terceiros, 0s quais entregam posteriormente ao Estado.

viii. Imposto Industrial - Retencdo nafonte

De acordo com o previsto no artigo 67.° da Lein.° 19/14, de 22 de Outubro, alterada pela Lei n.° 26/20, de 20 de Julho, as prestacdes de
servicos de qualquer natureza prestados por contribuintes com direccao efectiva ou estabelecimento estdvel em Angola estao sujeitos a
tributacao, por retencdo na fonte, a taxa de 6.5%.

Por sua vez, de acordo com o previsto nos artigos 71.° e seguintes da Lein.° 19/14, de 22 de Outubro, alterada pela Lein.° 26/20, de 20 de
Julho, as prestacdes de servicos de qualquer natureza prestados por contribuintes sem sede, direccdo efectiva ou estabelecimento estével
em Angola, que exercam actividades de prestacao de servicos de qualquer natureza em territério angolano ou efectuadas a favor de
entidades com sede, direccao efectiva ou estabelecimento estavel em Angola, independentemente do local da sua prestacao, estdo sujeitas
a Imposto Industrial, por retenc@o na fonte, a taxa de 6.5%. No caso de pagamentos de servicos efectuados a entidades residentes em
Portugal, China, e nos Emirados Arabes Unidos, ha a possibilidade de se aplicarem os Acordos de Dupla Tributacao celebrados entre Angola
e Portugal, Angola e China e Angola e os Emirados Arabes Unidos e, como tal, em vez da retencao na fonte a 6.5%, poderd ser possivel aplicar
uma taxa mais reduzida de retencdo na fonte, desde que seja assegurado o cumprimento de um conjunto de requisitos.

ix. Imposto do Selo

O Imposto do Selo incide, genericamente, sobre todos os actos, contratos, documentos, titulos, operacdes, e outros factos previstos na
tabela anexa ao Cddigo do Imposto do Selo, ou em leis especiais, ocorridos em territdrio nacional.

De acordo com o Cédigo do Imposto do Selo, aprovado pelo Decreto Legislativo Presidencial n.° 3/14, de 21 de Outubro, recai sobre o Banco
a responsabilidade de liquidacao e entrega do Imposto do Selo devido pelos seus clientes na generalidade das operacdes bancérias, tais
como financiamentos e cobranca de juros de financiamentos, procedendo o Banco a liquidacdo do imposto, de acordo com as taxas previstas
na Tabela do Imposto do Selo.

2.12. Provisoes

S&o reconhecidas provisdes quando (i) o Banco tem uma obrigacao presente (legal ou decorrente de préticas passadas ou politicas
publicadas que impliguem o reconhecimento de certas responsabilidades), (i) seja provavel que o seu pagamento venha a ser exigido e
(iii) guando possa ser feita uma estimativa fidvel do valor dessa obrigacéo.

A mensuracao das provisdes tem em conta os principios definidos na IAS 37 — Provisdes, passivos contingentes e activos contingentes no
gue respeita a melhor estimativa do custo expectavel, ao resultado mais provavel das acgdes em curso e tendo em conta os riscos e
incertezas inerentes ao processo.

A mensuracao e estimado como provisao na data do balanco das despesas necessarias para liquidar a obrigacdo, com desconto usando um
desconto de mercado que considera o risco associado a obrigacao antes dos impostos taxa se o efeito for material.

As provisoes sao revistas no final de cada data de reporte e ajustadas para reflectir a melhor estimativa, sendo revertidas por contrapartida
de resultados na proporcdo dos pagamentos que ndo sejam provaveis.

As provisdes sao desreconhecidas através da sua utilizacao para as obrigagdes para as quais foram inicialmente constituidas ou nos casos em
que estas deixem de se observar.

2.13. Reconhecimento de juros

Os resultados referentes a juros de instrumentos financeiros activos e passivos mensurados ao custo amortizado s&o reconhecidos nas
rubricas “Juros e rendimentos similares” ou “Juros e encargos similares” (Nota 4), pelo método da taxa de juro efectiva. Os juros a taxa
efectiva de activos financeiros mensurados ao justo valor através de outro rendimento integral sdo reconhecidos na margem financeira assim
como dos activos e passivos financeiros ao justo valor através de resultados.

A taxa de juro efectiva corresponde a taxa que desconta os recebimentos ou pagamentos futuros estimados durante a vida esperada do
instrumento financeiro (ou, quando apropriado, por um periodo mais curto) para o valor liquido actual de balanco do activo ou passivo
financeiro.

Para a determinacdo da taxa de juro efectiva, o Banco procede a estimativa dos fluxos de caixa futuros considerando todos os termos
contratuais do instrumento financeiro (por exemplo opcdes de pagamento antecipado), ndo considerando eventuais perdas por imparidade.
O célculo inclui as comissdes pagas ou recebidas consideradas como parte integrante da taxa de juro efectiva, custos de transaccao e todos
0s prémios ou descontos directamente relacionados com a transaccao, excepto para activos e passivos financeiros ao justo valor através de
resultados.

No caso de activos financeiros ou grupos de activos financeiros semelhantes para os quais foram reconhecidas perdas por imparidade, os
juros registados em resultados sao determinados com base na taxa de juro utilizada para desconto de fluxos de caixa futuros na mensuracdo
da perda por imparidade.
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O Banco calcula a receita de juros sobre ativos financeiros, exceto aqueles considerados com reducdo ao valor recuperavel, aplicando o
método da taxa de juro efectiva ao valor bruto do activo financeiro. Quando um activo financeiro sofre perda de crédito e, portanto, é
considerado em Estédgio 3, o Banco calcula a receita de juros aplicando a EIR (Effective Interest Rate) ao custo amortizado liquido do activo
financeiro. Se o activo financeiro for curado e ndo estiver mais com problemas de crédito, o Banco reverterd para o célculo da receita de juros
em uma base bruta.

2.14. Reconhecimento de rendimentos de servicos e comissoes
Os rendimentos resultantes de servicos e comissdes sao reconhecidos de acordo com os seguintes critérios:

» Quando sao obtidos a medida que os servigos sdo prestados, o seu reconhecimento em resultados é efectuado no periodo a que respeitam
de acordo com a IFRS 15 —Rédito de contratos com clientes (“IFRS 15).

» Quando resultam de uma prestacao de servicos, o seu reconhecimento é efectuado quando o referido servico esta concluido de acordo
comalFRS 15.

» Quando sao uma parte integrante da taxa de juro efectiva de um instrumento financeiro, os proveitos resultantes de servicos e comissdes
sdo registados na margem financeira de acordo coma IFRS 9.

2.15. Garantias financeiras e compromissos

As garantias financeiras sdo contratos que obrigam o Banco a efectuar pagamentos especificos de forma a reembolsar o detentor por uma
perda incorrida em virtude de um devedor falhar o cumprimento de um pagamento. Os compromissos irrevogéaveis tém o objectivo de
fornecer crédito ao abrigo de condicdes pré-determinadas.

Os passivos que decorrem de garantias financeiras ou compromissos dados para fornecer um empréstimo a uma taxa de juro abaixo do valor
de mercado s&o inicialmente reconhecidos ao justo valor, sendo o justo valor inicial amortizado durante o periodo de vida Util da garantia ou
compromisso. Subsequentemente o passivo é registado ao mais alto entre o valor amortizado e o valor presente de qualquer pagamento
expectavel para liquidar.

2.16. Actividades fiduciarias

Os activos detidos no ambito de actividades fiducidrias ndo sdo reconhecidos nas demonstracdes financeiras do Banco. Os resultados
obtidos com servicos e comissdes provenientes destas actividades sao reconhecidos na demonstracao dos resultados no exercicio em que
ocorrem.

2.17. Caixa e seus equivalentes

Para efeitos da preparacdo da demonstracao dos fluxos de caixa, a caixa e seus equivalentes englobam os saldos das rubricas “Caixa e
disponibilidades em bancos centrais” (Nota 10) e “Disponibilidades em outras instituicdes de crédito” (Nota 11).

2.18. Resultado por accao

O resultado por accdo basico é apurado através do quociente entre o resultado liquido atribuivel a accionistas do Banco e o nimero médio
ponderado de accdes ordindrias em circulacao, excluindo o nimero médio de acgdes proprias detidas pelo Banco.

O resultado por accdo diluido € apurado ajustando o efeito de todas as potenciais accdes ordindrias tratadas como diluidoras. Emissdes
contingentes ou potenciais sao tratadas como diluidoras quando a sua conversao para accoes faz decrescer o resultado por acgao.

Se oresultado por accdo for alterado em resultado de uma emissdo a prémio ou desconto ou outro evento que altere o nimero potencial de
acgdes ordindrias ou alteragdes nas politicas contabilisticas, o célculo do resultado por accdo para todos os periodos apresentados €
ajustado retrospectivamente.

2.19. Correcao de um erro

Durante o exercicio de 2025 o Banco procedeu a correccao de situacdes identificadas em exercicios anteriores, que por serem consideradas
materiais resultaram na reexpressao das demonstragdes financeiras comparativas, designadamente:

« Reconhecimento em custos dos servicos especializados de informatica anteriormente capitalizados nos activos intangiveis em curso.

« Reconhecimento em custos dos servigos de consultoria especializado anteriormente registados em outros activos.

« Verificaram-se impactos cambiais ndo realizadas, derivado dos ajustamentos efectuados em 2025, sobre os saldos em balanco a data de
31/12/2024.

» Reconhecidos em custos referente despesas de vérias naturezas operacionais, anteriormente pagos, mas que nao haviam sido feitos os
devidos acréscimos.

« Impacto em resultados de exploracdo derivado da diferenca de reconciliacdo sobre os Investimentos ao custo amortizado.




Assim, os efeitos destas situacdes no resultado liquido do exercicio e capital préprio em 31 de Dezembro de 2024 podem ser apresentados
como segue:

Reconciliacdo do resultado liquido do exercicio

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
Notas  31/12/2024 31/12/2023 Alinea

Resultado liquido do exericio antes de reexpressao 5.709.234 1.835.860
Ajustamento decorrente dos intagiveis em curso 9’2126‘ (602.800) (123.415) (a)
Ajustamento relativo as despesas antecipadas 9,18 (306.254) - (b)
Ajustamento de resultados cambiais 6, 18 (111) (471.060) (c)
Ajustamento relativo ao acréscimo de fornecimentos e servigos

de terceiros 9,22 (391.189) - O
Ajustamento relativo ao relativo ao diferenca de reconciliagao (262.488) _ @)
sobre os Investimentos ao custo amortizado 7,14 :

Resultado liquido do exericio apés reexpressao 4.146.392  1.241.385

Reconciliacao do capital préoprio

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
Notas 31/12/2024 31/12/2023 Alinea

Capital préprio antes de reexpressao 48.458.143 37.134.717
Ajustamento decorrente dos intagiveis em curso 9’2126’ (726.215)  (123.415) (a)
Ajustamento relativo as despesas antecipadas 9,18 (306.254) - (b)
Ajustamento de resultados cambiais 6,18 (471.171)  (471.060) (c)
Ajustamento relativo ao acréscimo de fornecimentos e servigos

de terceiros 9,22 (391.189) - @
Ajustamento relativo ao relativo ao diferenca de reconciliagdo (262.488) . @)
sobre os Investimentos ao custo amortizado 7,14 i

Capital proprio apds reexpressao 46.300.826 36.540.242

Reconciliacao o da demonstracao da posicao financeira reexpressa

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

A

31/12/2024 01/01/2024
Notas antes de Ajustamentos  31/12/2024 Reexpresso Ajustamentos  31/12/2023 Alinea
reexpresso P
Activo
Caixa e dlspomblll_dades 10 37.143.437 . 37143437 31.172.868 - 31.172.868
em bancos centrais
Disponibilidades em outras 11 3.358.607 . 3.358.607 32.997.640 - 32.997.640

instituicdes de crédito
Aplicagbes em bancos
centrais e em outras 12 37.998.198 - 37.998.198 10.433.328 - 10.433.328
instituicdes de crédito

Activos financeiros ao justo

valor através de outro 13 45.085 - 45.085 36.508 - 36.508
rendimento integral

;”n‘;iﬁtti'z'gzrg"s ao custo 14 33.741.591 (262.488)  34.004.079  28.302.303 - 28302303  (e)
Crédito a clientes 15 22.308.400 - 22308400  21.901.952 - 21.901.952

Outros activos tangiveis 16 29.017.677 - 29017677  26.360.081 - 26.360.081
Activos intangiveis 5.278.231 (553.770)  5.832.001 1.757.451 (123415)  1.880.866  (a)
Activos por impostos

pabiedia 17 57.326 - 57.326 74.320 - 74.320
‘:i‘f:s;lfgzsp"’ impostos 17 4.944.613 - 4944613  3.039.891 - 3.039.891

Outros activos 18 495.454 (603.656)  1.099.110  1.159.358 - 1159358  (b), (c)
Total do activo 174.388.619 (1.419.914) _175.808.533__ 157.235.700 (123.415) _157.359.115
Passivo e capital proprio

Recursos de bancos

centrais e de outras 19 873.763 - 873763  1.689.752 - 1689752
instituicoes de crédito

Recursos de dlientes 6 20 119.897.129 - 119.807.129  114.222.224 - 114222224

outros empréstimos

Provisdes 21 967.561 - 967.561 373.779 - 373.779
Passivos por impostos

ioadiud 17 494.940 - 494.940 95.251 - 95.251
EI?:HSZ’:: por impostos 17 430.571 - 430,571 761.525 - 761.525

Outros passivos 5.423.829 737403 4686426  3.552.927 471060  3.081.867  (d)
Total do passivo 128.087.793 737.403_ 127.350.390 _ 120.695.458 471.060_ 120.224.398
Capital social 23 17.111.804 ~ 17111804  15.032.594 -~ 15.032.594
Reserva de actualizagéo

monotéria do capital social 23 8.865.729 - 8865729  8.865.729 - 8865729
Prémios de emissao 24 4.913.698 - 4913698 556.448 - 556.448

Outras reservas e

T e oS 24 11.263.203 (594.475)  11.857.678  10.844.086 - 10.844.086
Resultado liquida do 4146302  (1.562.842) 5700234  1.241.385 (504.475)  1.835.860

Total do capital préprio 46.300.826 (2.157.317) __48458.143 __ 36.540.242 (594.475) __ 37.134.717

Total do passivo e do 174.388.619  (1.419.914) 175.808533 157.235.700 (123.415) 157.359.115

capital proprio
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Reconciliacao o da demonstracao de resultados reexpressa

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31M12/2024
Notas antes de Ajustamentos  31/12/2024
reexpresso

01/01/2024

Reexpresso Ajustamentos 31/12/2023 Alinea

Jyrgs e rendimentos 4 14.041.608
similares

Juros e encargos 4 (1.681.146) - (1.681.146)  (1.463.889) - (1.463.889)
similares

- 14.041.608 8.487.916 - 8.487.916

Margem financeira 12.360.462 - 12.360.462 7.024.027 - 7.024.027

Rendimentos de _ 5 2.055.559 - 2055550  1.494.494 - 1404494
Servigos e comissoes

Encargos com servigos 5 (1.084.836) - (1.084.836) (360.221) - (360.221)

e comissoes

Resultados cambiais 6 5.282.813 (111) 5282924 1542810 (471.060) 2013870  (c)
Outros resuitados de 7 (1.768.634) (262.488)  (1.506.146)  (1.165.628) . (1.165628)  (e)
exploragéo
E;zdca.‘::?ada actividade 16.845.364 (262.599)  17.107.963  8.535.482 (471.060)  9.006.542

Custos com o pessoal 8 (5.294.271) - (5.294.271)  (4.642.364) - (4.642.364)
Fornecimentos e (a), (b),
servigos de terceiros 9 (8.146.457) (1.300.243)  (6.846.214)  (4.676.268) (123.415) (4.552.853) )
Depreciagtes e

amortizagbes do 16 (1.350.767) - (1.350.767) (946.305) - (946.305)

exercicio

Provisfes liqukias de 21 (60.027) : (60.027) 100.939 - 100939
anulagbes

Imparidade para crédito

a clientes liquida de 21 (254.938)
reversdes e

recuperagoes

Imparidade para outros

activos financeiros 21 (124.294)
liquida de reversies e ;
recuperacgoes

Imparidade para outros

activos liquida de 21 596.106
reversdes e

recuperacoes

Resultado antes de

impostos de 1.910.716 (1.562.842)  3.473.558 822.629 (594.475)  1.417.104
operagdes em

continuagao

Imposto sobre os 17
resultados correntes

Imposto sobre os
resultados diferidos 7 2235.676

- (254.938)  (1.117.310) - (1.117.310)

- (124.294) 222.901 - 222.901

- 296.106 3.345.554 - 3.345.554

- 2.235.676 418.756 - 418.756

Resultado liquido do 4.146.392 (1.562.842)  5.709.234  1.241.385 (594.475)  1.835.860
exercicio

ltens que n&o serdo
reclassificados
subsequentemente para
resultados do exercicio

ltens que serdo
reclassificados
subsequentemente para
resultados do exercicio

2""‘““‘9?‘? integral - 4146392 (1.562.842)  5.709.234  1.241.385 (594.475)  1.835.860
O exercicio

Numero médio de
acgdes ordinarias 23 6.433.009 - 6.433.009 5.651.351 - 5.651.351
emitidas

Resultado por acgao 23 644.55 (243) 887.49 324.85 - 324.85
basico (em kwanzas)

Resultado por acgéo B
diluido (em kwanzas) 23 644.55 (243) 887.49 324.85 324.85




3. Principais estimativas e julgamentos utilizados na elaboracao das demonstracées financeiras

As IAS/IFRS estabelecem uma série de tratamentos contabilisticos e requerem que o Conselho de Administracdo efectue julgamentos e
faca as estimativas necessarias para decidir qual o tratamento contabilistico mais adequado. As principais estimativas contabilisticas e
julgamentos utilizados na aplicacao dos principios contabilisticos pelo Banco sao apresentadas nesta Nota, tendo como objectivo melhorar
o entendimento de como a sua aplicacao afecta os resultados reportados do Banco e a sua divulgacao. Uma descricdo sobre as principais
politicas contabilisticas materiais utilizadas pelo Banco € apresentada na Nota 2.

Considerando que, em muitas situacdes, existem alternativas ao tratamento contabilistico adoptado pelo Conselho de Administracdo, os
resultados reportados pelo Banco poderiam ser diferentes caso um tratamento diferente fosse escolhido. O Conselho de Administracdo
considera que as escolhas efectuadas sdo apropriadas e que as demonstracdes financeiras apresentam de forma verdadeira e apropriada a
posicdo financeira do Banco e o resultado das suas operagdes em todos os aspectos materialmente relevantes.

3.1. Perdas por imparidade

O Banco efectua uma revisao periddica da sua carteira de activos ao custo amortizado e ao justo valor através de outro rendimento integral
para avaliar a existéncia de perdas por imparidade, conforme referido na politica contabilistica descrita na Nota 2.4.

O processo de apuramento de perdas por imparidade para crédito a clientes € sujeito a diversas estimativas e julgamentos. Este processo
inclui factores como a probabilidade de incumprimento, as notacdes de risco, o valor dos colaterais associado a cada operacao, as taxas de
recuperacao e as estimativas quer dos fluxos de caixa futuros, quer do momento do seu recebimento.

As perdas por imparidade associadas a crédito a clientes assentam, entre outros factores e quando aplicavel, nas avaliagcdes dos colaterais
associados as operacdes de crédito a clientes, como as hipotecas de imdveis. Estas foram efectuadas no pressuposto da manutencao de
todas as condicdes de mercado imobilidrio, durante o periodo de vida das operacdes, tendo correspondido a melhor estimativa do valor de
mercado dos referidos colaterais a data do balanco.

As avaliacdes de imdveis sao elaboradas por peritos independentes registados na Comissdo do Mercado de Capitais e que tém implicitas um
conjunto de pressupostos cuja verificacao se reveste de incerteza face as actuais circunstancias do mercado imobiliario. Adicionalmente,
relativamente ao apuramento de perdas por imparidade para crédito a clientes, o Banco considera ainda estimativas quanto aos periodos de
recuperacao e venda do colateral imobilidrio.

A recuperacao do crédito a clientes que tem subjacente planos de negdcio dos devedores e valorizagdo de colaterais, pode ser
significativamente impactada pela evolucdo dos indicadores macroecondmicos de Angola.

O Banco efectua uma revisdo periddica dos instrumentos financeiros de forma a avaliar a existéncia de perdas por imparidade, conforme
referido na politica contabilistica descrita na Nota 2.4.

Metodologias alternativas e a utilizagdo de outros pressupostos e estimativas poderiam resultar em niveis diferentes de perdas por
imparidade reconhecidas, com o consequente impacto nos resultados do Banco.

3.2. Impostos sobre o rendimento

Osimpostos, incluindo os incidentes sobre o rendimento (correntes e diferidos), sdo determinados pelo Banco com base nas regras definidas
pelo enquadramento fiscal em vigor. No entanto, em algumas situacdes, a legislagado fiscal pode nado ser suficientemente clara e objectiva,
originando a existéncia de diferentes interpretacoes. Nestes casos, os valores registados resultam do melhor entendimento do Conselho de
Administracao do Banco sobre o correcto enquadramento das suas operagdes, o qual é, no entanto, susceptivel de ser questionado por
parte das autoridades fiscais.

O célculo da estimativa de imposto corrente foi apurado nos termos da Lein.° 26/20, de 20 de Julho, sendo a taxa de imposto aplicével de
35%.

Para determinar o montante global de impostos sobre os lucros foi necessério efectuar determinadas interpretagdes e estimativas. Existem
diversas transacgdes e célculos para os quais a determinacao dos impostos a pagar ¢ incerta durante o ciclo normal de negdcios, com
destaque para tratamentos fiscais introduzidos pela redaccao da Lein.° 26/20, de 20 de Julho, nomeadamente: (i) custos / proveitos com
valorizagdes cambiais potenciais / realizadas; e (i) custos com perdas por imparidade sobre créditos com garantia, bem como, os
pressupostos assumidos pelo Banco na determinacao do imposto sobre o rendimento do exercicio e os impostos diferidos, que se
encontram ainda sujeitos a ratificacdo por parte da Administracdo Geral Tributéria.

Os impostos diferidos s&o calculados com base nas taxas de imposto que se antecipa estarem em vigor a data da reversao das diferencas
temporérias, as quais correspondem as taxas aprovadas ou substancialmente aprovadas na data de balanco. Desta forma, os activos e
passivos por impostos diferidos foram apurados com base numa taxa de imposto de 35%.

De acordo com o entendimento do Conselho de Administracdo sobre os requisitos previstos na IAS 12, os passivos por impostos diferidos
devem ser reconhecidos na sua totalidade, ao passo que o reconhecimento de activos por imposto diferido sé devera ser reconhecido se
houver seguranca de que os rendimentos futuros tributdveis seriam suficientes para permitir que fosse realizado o beneficio da perda.
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A Administracao Geral Tributéria (AGT) tem a possibilidade de rever o célculo da matéria colectavel efectuado pelo Banco durante um periodo
de cinco anos. Desta forma, é possivel que ocorram correcgdes a matéria colectdvel, resultantes principalmente de diferencas na
interpretacdo da legislacao fiscal, que pela sua probabilidade, o Conselho de Administracdo considera que nao terao efeito materialmente
relevante nas demonstracdes financeiras.

Outras interpretacdes e estimativas poderiam resultar num nivel diferente de impostos sobre os resultados, correntes e diferidos,
reconhecidos ou na analise da sua recuperabilidade (Nota 17).

4. Margem financeira

O saldo desta rubrica apresenta a seguinte composicao:
(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025 31/12/2024

Juros e rendimentos similares

Juros de aplicagGes em bancos centrais e em outras instituigées de crédito 4.407.475 5.843.935

Juros de investimentos ao custo amortizado 4.695.986 5.196.913

Juros de crédito a clientes 3.486.376 3.000.760
12.589.837 14.041.608

Juros e encargos similares

Juros de recursos de clientes e outros empréstimos (1.028.460) (1.627.381)

Juros de passivos de locacgao (40.937) (53.765)

(1.069.397) (1.681.146)

Margem financeira 11.520.440 12.360.462

Arubrica "Juros de aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito” corresponde aos proveitos de operacdes no mercado
monetario interbancério e de operagdes de compra de titulos de terceiros com acordo de revenda.

A rubrica “Juros de investimentos ao custo amortizado” corresponde aos proveitos de titulos da divida publica da Republica de Angola
registados ao custo amortizado.

A rubrica "Juros de crédito a clientes” corresponde aos proveitos de operacdes de crédito concedidas a clientes.

A rubrica “Juros de recursos de clientes e outros empréstimos” corresponde aos custos de juros pagos aos clientes sobre os recursos
aplicados no Banco sob a forma de depdsitos a prazo.

Arubrica "Juros de passivos de locacao” corresponde aos custos de juros de passivos de locacdo reconhecidos de acordo com os requisitos
dalFRS 16.

5. Resultados de servicos e comissdes

O saldo desta rubrica apresenta a seguinte composicao:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025 31/12/2024

Rendimentos de servigos e comissoes

Comissdes de movimentagdes em ATM's 989.902 991.907
Comissdes de operagdes sobre o estrangeiro 708.694 602.226
Comissdes associadas a cartdes 160.790 116.064
Comissdes transacgdes Visa 112.852 102.482
Comissdes associadas a TPA's 115.590 95.131
Comissdes associadas a operagdes de crédito 54.885 55.855
Comissdes associadas a créditos documentarios 6.144 31.282
Outras comissdes 266.670 60.612

2.415.527 2.055.559

Encargos com servigos e comissoes

Intermediagao cambial 17) (604.286)
Comissdes associadas a cartdes (314.896) (236.645)
Comissdes de operagdes sobre o estrangeiro (278.000) (212.918)
Comissdes transacgdes Visa (41.178) (15.810)
Comissdes associadas a TPA's (19.967) (14.081)
Qutras comissdes (3.614) (1.096)

(657.672) (1.084.836)




ron

As rubricas “Comissdes de movimentacdes em ATM's” e “Comissdes associadas a TPA's” correspondem essencialmente a comissoes
recebidas pelas operacdes realizadas pelos diversos terminais postos a disposicao dos clientes de acordo com o precario em vigor.

A rubrica "Comissdes de operacdes sobre o estrangeiro” corresponde essencialmente a comissdes recebidas resultante da execucdo de
ordens de pagamentos emitidas para o exterior de acordo com o precério em vigor.

A rubrica “Intermediacdo cambial” correspondia as comissdes pagas pelo Banco aos corretores cambiais em operacdes de aquisicdo de
divisas.

6. Resultados cambiais

O saldo desta rubrica apresenta a seguinte composicao:
(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2024
31/12/2025 Reexpresso

Nota 2.19
Operacgdes cambiais 5.354.064 4.964.685
Reavaliagado cambial de balango 211.938 318.128

5.566.002 5.282.813

A rubrica "Operacdes cambiais” corresponde aos resultados das operacdes de compra e venda de moeda estrangeira.

Arubrica “Reavaliacdo cambial de balanco” corresponde aos resultados decorrentes da reavaliacdo cambial de activos e passivos monetdrios
expressos em moeda estrangeira.

A politica contabilistica associada a transaccdes em moeda estrangeira encontra-se descrita na Nota 2.3.
7. Outros resultados de exploracao

O saldo desta rubrica apresenta a seguinte composicao:
(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2024
31/12/2025 Reexpresso
Nota 2.19
Outros rendimentos de exploragédo
QOutros proveitos operacionais 1.485.296 391.514
1.485.296 391.514
Outros encargos de exploragao
Impostos e taxas nao incidentes sobre o resultado (1.221.441) (1.137.266)
Penalidades aplicadas por entidades reguladoras (42.717) (136.641)
Contribuigdo para o Fundo de Garantia de Depésitos (30.593) (18.546)
Outros custos operacionais (1.246.942) (867.695)

(2.541.693)  (2.160.148)
(1.056.397) _ (1.768.634)

A rubrica “Outros proveitos operacionais” verificam-se essencialmente o reconhecimento de 432.000 milhares de Kwanzas atribuiveis ao
SCB decorrentes da regularizagao de processos fiscais em sede de IRT referente ao ano de 2019.

A rubrica “Impostos e taxas nao incidentes sobre o resultado” inclui essencialmente o Imposto sobre a Aplicacdo de Capitais (“IAC") de
instrumentos de divida e aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito, nos montantes de 879.300 milhares de kwanzas
(890.894 milhares de Kwanzas em 31 de Dezembro de 2024).

A rubrica “Penalidades aplicadas por entidades reguladoras” inclui as penalidades aplicadas pelo BNA respeitantes ao atraso na
disponibilizagdo de informagao financeira e mapas de reporte obrigatério no valor de 42.717 milhares de Kwanzas (136.641 milhares de

Kwanzas em 31 de Dezembro de 2024).

A rubrica “Contribuicdo para o Fundo de Garantia de Depdsitos” corresponde ao pagamento da contribuicao periddica para o Fundo de
Garantia de Depdsitos, em conformidade com o Avison.°01/2019, de 11 de Janeiro, do BNA.
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8. Custos com pessoal

O saldo desta rubrica apresenta a seguinte composicao:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025  31/12/2024
Membros dos érgaos de gestao e fiscalizagao
Remuneragao base 684.003 356.153
Prémios 13.139 115.256
Subsidio de férias 32.503 60.706
Subsidio de natal 32.503 43.011
Encargos sociais obrigatorios 67.465 35.295
Outros custos 139.339 26.805
968.952 637.226
Colaboradores

Remuneragdo base 3.250.416 2.643.158
QOutros subsidios 492987 423.719
Encargos sociais facultativos 399.550 317.076
Encargos sociais obrigatérios 506.081 292.839
Prémios 300.202 265.490
Subsidio de natal 254 587 229.095
Subsidio de férias 311.087 199.206
Subsidio complementar 214.230 172.057
Encargos com formacao 6.795 114.405
5.735.935 4.657.045

6.704.887 5.294.271

A rubrica “Remuneracdo base” inclui os custos com saldrios prestados aos colaboradores do Banco. Esta rubrica registou um aumento
acentuado face ao exercicio de 2024 em virtude do aumento do nimero de colaboradores face a 2024.

A rubrica “Outros subsidios” inclui diversos subsidios atribuidos aos colaboradores, nomeadamente, subsidio de almogo, subsidio de
transporte, e subsidio de funcao.

O numero de colaboradores do Banco, considerando os efectivos e os contratados a termo, apresenta a seguinte desagregacdo por
categoria profissional:

31/12/2025 31/12/2024
Média do Final do Média do Final do
exercicio exercicio exerciclio exercicio
Administradores Executivos 3 3 2 2
Direcgao e coordenagao 15 14 17 19
Chefia e geréncia 38 43 48 50
Técnicos 121 122 133 134
Administrativos 102 112 52 55
Outros colaboradores 32 34 13 13
311 328 265 273

9. Fornecimentos e servicos de terceiros

O saldo desta rubrica apresenta a seguinte composicao:
(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2024
31/12/2025 Reexpresso

Nota 2.19
Auditoria, consultoria, e outros servigos técnicos especializados 3.505.451 4.765.540
Seguranga, conservagao, e reparacao 802.654 661.922
Transportes, deslocagtes, e alojamentos 345.696 615.495
Publicagbes, publicidade, e propaganda 114.601 520.722
Comunicagtes 614.180 482.570
Materiais diversos 249.698 245.508
Outros fornecimentos de terceiros 159.120 581.049
Seguros 32.582 119.169
Rendas e alugueres 198.945 85.179
Agua e energia 66.065 69.303
6.088.992 8.146.457




Relativamente a nota de Fornecimentos e Servicos de Terceiros registou uma ligeira diminuicao face ao exercicio de 2024, nomeadamente
nas sub-rubricas de publicagdes, publicidade e propaganda, bem como de transportes, deslocagdes, e alojamento. Por sua vez, a rubrica
“Auditoria, consultoria e outros servigos técnicos especializados”, que inclui servicos de auditoria, consultoria e servigos informaticos,
continua a ser a de maior expressao, devido a natureza dos servicos nela incluidos.

10. Caixa e disponibilidades em bancos centrais

O saldo desta rubrica apresenta a seguinte composicao:
(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025 31/12/2024

Caixa
Em moeda nacional 1.416.204 1.627.701
Em moeda estrangeira 205.565 289.922

1.621.769 1.917.623

Depésitos a ordem no Banco Nacional de Angola
Em moeda nacional 15.447.829 24.162.281
Em moeda estrangeira 11.067.002 11.063.533
26.514.831 35.225.814

28.136.600 37.143.437

A rubrica "Depdsitos a ordem no Banco Nacional de Angola” inclui depdsitos que tém por objectivo satisfazer os requisitos legais de
constituicdo de reservas obrigatdrias, que sdo constituidas em moeda nacional e em moeda estrangeira, em funcdo da respectiva
denominacao dos passivos que constituem a sua base de incidéncia.

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, a exigibilidade de manutencao de reservas minimas obrigatdrias em depdsitos a ordem no BNA, é
apurada através da aplicacdo dos quocientes resumidos na seguinte tabela:

31/12/2025 31/12/2024
Moeda Moeda Moeda Moeda
Apuramento R . Apuramento . .
nacional estrangeira nacional estrangeira

Taxa sobre base de
incidéncia
Governo Central Diario 100% 100% Diario 100% 100%
Governos Locais e - .
Administragdes Municipais Didrio 18% 100% Dirio 21% 100%
Outros sectores Quinzenal 18% 22% Quinzenal 21% 22%

Em 31 de Dezembro de 2025, as reservas obrigatdrias sdo apuradas nos termos do disposto no Instrutivo n.° 06/2024, de 12 de Junho e na
Directivan.©07/2025, de 28 de Julho de 2025 (em 31 de Dezembro de 2024, as reservas obrigatdrias eram apuradas nos termos do disposto
no Instrutivo n.° 06/2024, de 12 de Junho e na Directiva n.° 04/2024, de 17 de Junho de 2024), sendo constituidas tanto em moeda nacional
e em moeda estrangeira em funcdo da correspondente denominacdo dos passivos que constituem a sua base de incidéncia. As reservas
obrigatdrias devem ser mantidas durante todo o periodo a que se referem.

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, podem ser deduzidos da exigibilidade em moeda nacional o montante até 80% dos activos
representativos do valor dos desembolsos de créditos, em moeda nacional, em situacdo regular, referentes a projectos dos sectores da
agricultura, pecuaria, silvicultura, e pescas, concedidos até 14 de Abril de 2021, desde que sejam de maturidade residualigual ou superior a 24
meses, bem como a totalidade dos créditos definidos de acordo com o disposto no Artigo 8.° do Aviso n.° 10/2022, de 6 de Abril, sobre
concessao de crédito ao sector real da economia, qualquer que seja a maturidade residual e dos créditos definidos de acordo com o disposto
no Artigo 11.° do Aviso n.° 09/2023, de 3 de Agosto (Artigo 10.° do Aviso n.° 09/2022, de 6 de Abril em 31 de Dezembro de 2022), sobre
concessao de crédito a habitacao, qualquer que seja a maturidade residual.

A metodologia de apuramento de perdas por imparidade encontra-se descrita na Nota 2.4.
11. Disponibilidades em outras instituicoes de crédito

O saldo desta rubrica apresenta a seguinte composicao:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025  31/12/2024

Disponibilidades em instituicdes de crédito no estrangeiro

Depésitos a ordem 18.154.634 2.766.444
Créditos no sistema de pagamentos

Qutras operagoes pendentes de liquidagdo 692.709 592.295

18.847.343 3.358.739

Perdas por imparidade acumuladas (Nota 21) (329) (132)

18.847.014 3.358.607
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A rubrica “Disponibilidades em instituicdes de crédito no estrangeiro” engloba os saldos das contas junto de bancos correspondentes,
inserindo-se estes montantes na gestdo da actividade corrente do Banco, sem que para o efeito haja remuneracao associada. Em 31 de
Dezembro de 2025 verifica-se um elevado aumento dos Depdsitos a ordem.

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, a rubrica “Créditos no sistema de pagamentos” inclui movimentos de compensacgdo no sistema
interbancério (Nota 19), regularizados nos primeiros dias do ano seguinte. A evolucao desta rubrica estd dependente do volume e valor das
transacdes efetuadas, assim como pela sazonalidade do negdcio.

Todas as exposicdes em Disponibilidades em outras instituicdes de crédito encontram-se em estégio 1.

A metodologia de apuramento de perdas por imparidade encontra-se descrita na Nota 2.4.

12. Aplicacoes em bancos centrais e em outras instituicoes de crédito

O saldo desta rubrica apresenta a seguinte composicao:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025 31/12/2024
Aplicagoes em bancos centrais e em outras instituigées de
crédito no pais
Operacgées no mercado monetario interbancario 22.648.312 7.580.124
Proveitos a receber 70.670 1.121.220
Aplicagoes em bancos centrais e em outras instituigoes de
crédito no exterior
Operagdes de compra de titulos de terceiros com acordo de revenda 8.000.085 29.322.736
Proveitos a receber 149.043 9.840
30.868.110 38.033.920
Perdas por imparidade acumuladas (Nota 21) (109.187) (35.722)
30.758.923 37.998.198

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, as operacdes de compra de titulos de terceiros com acordo de revenda correspondem a reverse repo’s
celebrados com o BNA.

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, as aplicacdes em bancos centrais e outras instituicdes de crédito vencem juros as seguintes taxas
médias anuais, ponderadas pelo respectivo valor nominal das operacdes:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

3112/2025 31/12/2024
Taxa de Taxa de
juro Montante juro Montante

Aplicagdes em instituigoes de crédito no pais
Operagdes no mercado monetario interbancario 19.40% 22.648.312 10.79% 7.580.124

Aplicagoes em instituicdes de crédito no exterior
Operagdes de compra de titulos de terceiros com

acordo de revenda 390y 8000085

4.09% 29.322.736

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, as aplicagcdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito apresentam os seguintes prazos
residuais de vencimento:
(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

3112/2025  12/31/2024

Até um més 18.102.803 29.832.887
Entre um més e um ano 12.765.307 8.201.033

30.868.110 _ 38.033.920

Todas as exposicdes relativas a aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito encontram-se em estégio 1. A
metodologia de apuramento de perdas por imparidade encontra-se descrita na Nota 2.4.




13. Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral

O saldo desta rubrica apresenta a seguinte composicao:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025  31/12/2024
Quotas 46.032 45.085
46.032 45.085

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, esta rubrica inclui a participacao do Banco no capital da Empresa Interbancéria de Servicos, S.A.R.L.
("EMIS”), com sede em Luanda, a qual se encontra valorizada pelo custo de aquisicdo na medida em que o Banco entende que ndo é possivel
apurar o seu justo valor com fiabilidade.

A EMIS foi constituida em Angola com a fungao de gestao dos meios electrénicos de pagamentos e servicos complementares.

Em 2024 o Banco recebeu as accdes detidas pelo Standard Chartered no valor de 8.577 milhares de Kwanzas decorrente do processo de
Fuséo porincorporacédo do Standard Chartered no Access Bank (Nota 26).

14. Investimentos ao custo amortizado
O saldo desta rubrica apresenta a seguinte composicao:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2024
31/12/2025 Reexpresso —
Nota 2.19
Taxa de Taxa de
juro Montante juro Montante

Obrigagoes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos

Obrigagdes do Tesouro em moeda nacional (nao 18.29% 14.362.712 16.73% 16.657.827

reajustaveis)

Bilhetes do Tesouro em moeda nacional 15.58% 5.239.512 16.40% 14.154.174

Obrigactes do Tesouro em moeda estrangeira 5.90% 2.736.858 10.90% 2.736.000
22.339.082 33.548.001

Proveitos a receber — 1.270.472 713.258

Perdas por imparidade acumuladas (Nota 21) (369.171) (519.668)
23.240.383 33.741.591

Ojusto valor da carteira de investimentos ao custo amortizado encontra-se apresentado na Nota 28, no ambito das exigéncias de divulgacdo
definidas na IFRS 7 —Instrumentos financeiros: Divulgacdes e IFRS 9.

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, os investimentos ao custo amortizado apresentam os seguintes prazos residuais de vencimento:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
Inferiora  Entre trés

Superior a
trés meses e um ano Total
meses um ano

Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo

Obrigagbes do Tesouro em moeda nacional (ndo

reajustaveis) - - 16.657.827 16.657.827
Bilhetes do Tesouro em moeda nacional - 14154174 - 14154174
Obrigagbes do Tesouro em moeda estrangeira - - 2736.000 2.736.000
ﬁz't‘;"zﬂg; de Dezembro de 2024 (Reexpresso — - 5239512 17.099.570 33.548.001

Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo

Obrigagbes do Tesouro em moeda nacional (ndo i . 14362712 14.362.712

reajustaveis)

Bilhetes do Tesouro em moeda nacional - 5.239.512 - 5.239.512
Obrigagoes do Tesouro em moeda estrangeira - - 2736.858 2.736.858
Saldo a 31 de Dezembro de 2025 - 5239512 17.099.570 22.339.082
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Toda a carteira de investimentos ao custo amortizado encontra-se investida em titulos de divida publica da Republica de Angola e
encontram-se classificados em estégio 1.

A metodologia de apuramento de perdas por imparidade encontra-se descrita na Nota 2.4.
15. Crédito aclientes

O saldo desta rubrica apresenta a seguinte composicao:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

311272025  31/12/2024

Crédito interno

Empresas - Investimento 10.136.216 14.854.624
Empresas - Tesouraria 9.641.687 8.430.718
Particulares - Crédito a particulares 1.191.029 1.117.554
Colaboradores - Crédito a funcionarios 350.910 342.435
21.319.842 24.745.331

Crédito e juros vencidos
Até 3 meses 152.462 282 .856
Ha mais de 3 meses 1.420.527 612.099
1.572.989 894.955
Proveitos a receber de crédito interno 150.180 169.346
23.043.011 25.809.632
Perdas por imparidade acumuladas (Nota 21) (3.559.351) (3.501.232)

19.483.660 22.308.400

O Banco classifica como crédito vencido as prestacdes vencidas de capital ou juros no dia do seu vencimento.

Nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, foram reconhecidas utilizacdes de perdas por imparidade acumuladas para
operacdes de crédito a clientes em que se concluiu que ndo existem perspectivas realistas de sua recuperagdo, nos montantes de 806.871
milhares de Kwanzas e de 485.675 milhares de Kwanzas para o ano 2025 e 2024, respectivamente (Nota 21).

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, o crédito desembolsado pelo Banco para apoio a economia real no &mbito do Aviso n.° 10/2020, de 3
de Abrile do Avison.° 10/2022, de 6 de Abril, ambos do BNA, representa 43.8% e 40.33% da carteira de crédito total liquida, respectivamente.
Para os créditos concedidos ou reestruturados ao abrigo destes Avisos, o custo total do crédito para o mutuério, incluindo a taxa de juro e as
comissodes, ndo pode exceder 7.5% ao ano (“all-in-cost”). Por sua vez, o Banco pode deduzir a totalidade do novo crédito concedido no valor
das reservas obrigatdrias constituidas. Neste contexto, em relacao aos novos créditos concedidos ao abrigo dos Avisos que apresentam taxa
de juro limite de 7.5% e libertacdo de reservas obrigatdrias que o Banco pode rentabilizar investindo em outros activos, € entendimento do
Conselho de Administracao que o justo valor dos créditos nao difere do valor nominal no momento inicial.

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, o crédito a clientes apresenta a seguinte composicdo por moeda:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025 31M12/2024
Moeda nacional 23.018.859 25.784.853
Moeda estrangeira 24 152 24779
23.043.011 25.809.632

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, o crédito a clientes apresenta a seguinte composicdo por tipo de taxa de juro:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025 31/12/2024
Taxa fixa 12.949.853 15.195.381
Taxa variavel 10.093.158 10.614.251
23.043.011 25.809.632




Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, as operacdes de crédito vencem juros as taxas de juros médias anuais ponderadas pelo capital de
13.96% e 13.99%, respectivamente.

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, os clientes apresenta a seguinte composicdo por prazos residuais de vencimento:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025 31/12/2024

Até 3 meses 2.917.791 2.757.071
De 3 meses a um ano 6.334.062 5.493.927
De um ano a cinco anos 5.614.475 5.256.310
Mais de cinco anos 6.453.514 11.238.023

21.319.842 24.745.331

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, as exposicdes de crédito e imparidade constituida por segmento e estagio apresentam o seguinte
detalhe:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

Exposicdo em 31-12-2025 Imparidade em 31-12-2025
Exposicdo  Estagio1  Estagioz  Estagios MPANYAMe  porsgioq  Estagioz  Estagio3
Empresas - Investimento 11.033.452 3.322.886  4.138.061 3.572.505  (1.995.364)  (18.821)  (675.776)  (1.300.767)
Empresas - Tesouraria 10.181.124 2841983 4.381250 2957.891  (1.214.697)  (11.092) (236.674)  (966.931)
Particulares - Crédito a particulares 1463088 993637 104417  366.034  (303.562)  (24.026)  (16.441)  (263.085)
Colabaradores - Crédito a funcionarios 264447  191.919 28917 143611 (45.738)  (1.246) (8.434) (36.058)

23.043.011 _ 7.350.325  8.652.645  7.040.041 (3.559.351) (55.185) (937.325) (2.566.841)

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

Exposicdo em 31-12-2024 Imparidade em 31-12-2024
E"‘:ggf“ Estagio1 Estigio2 Estagio 3 'mp:’f.";’lad" Estdgio1 Estigio2 Estédgio 3
Empresas - Investimento 15.419.004 6.928330 2349677 6141807 (2.389.270)  (25.955)  (32.888) (2.330.427)
Empresas - Tesouraria 8743641 1646722 4909802 2187117  (B29.487)  (10.688)  (71.228)  (747.571)
Particulares - Crédito a particulares 1295565 922678 115684  257.293  (246.662)  (10.769)  (11.272)  (224.621)
Colaboradores - Crédito a funcionarios 350532 186912 31611 132,009 (35.813)  (1.209)  (8.458) (26.146)

25.809.632 9.684.542 7.406.774 8.718.316  (3.501.232) (48.621)  (123.846) (3.328.765)

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, as exposicdes de crédito e imparidade constituida por segmento e situacdo apresentam o seguinte
detalhe:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

Exposicao em 31-12-2025 Imparidade em 31-12-2025
Exposigdo Crédito em Crédito em Imparidade Crédito em Crédito em

total cumprimento incumprimento total cumprimento incumprimento

Empresas - Investimento 11.033.452 10.143.543 889.909 (1.995.366) (1.657.914) (337.452)
Empresas - Tesouraria 10.181.125 09.726.242 454.883 (1.214.696) (1.109.744) (104.952)
Particulares - Crédito a particulares 1.463.988 1.239.489 224.499 (303.552) (134.039) (169.513)
Colaboradores - Credito a funcionarios 364.446 360.748 3.698 (45.737) (43.418) (2.319)
23.043.011 21.470.022 1.572.989 (3.559.351) (2.945.115) (614.236)

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

Exposigdo em 31-12-2024 Imparidade em 31-12-2024
Exposigdo Crédito em Crédito em Imparidade Crédito em Crédito em
total cumprimento incumprimento total cumprimento incumprimento

Empresas - Investimento 15.419.904 14.990.504 429.400 (2.389.270) (2.211.976) (177.294)
Empresas - Tesouraria 8.743.641 8.459.388 284.253 (829.487) (773.662) (55.825)
Particulares - Crédito a particulares 1.295.555 1.121.617 173.938 (246.662) (96.047) (150.615)
Colaboradores - Crédito a funcionarios 350.532 343.167 7.365 (35.813) (34.731) (1.082)

25.809.632 24.914.676 B894.956 (3.501.232) (3.116.416) (384.816)
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Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, as exposicdes de crédito e imparidade constituida por segmento e ano de concessado das operacdes
apresentam o seguinte detalhe:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

Exposigao em 31/12/2025

2025 2024 2023 2022 ¢ anteriores Total
. Imparidade N Imparidade . Imparidade o Imparidade ° Imparidade
N Montante constituida N Mantante constituida N Montante constituida N Montante constituida N Montante constituida
Empresas - Investimenlo 8  387.702 (156.287) 8 2178102 (37.292) 12 4.207.3680 (B8B.048) 48 4260284  (1.115739) 76 11.033.448  (1.995.386)
Empresas - Tesouraria 18 m (4) 13 453 (11} 20 1.025.143 (204.844) 91 9.155.358 (1.009.837) 142 10.181.125 (1.214.696)
Particulares - Crédito a particulares 598 303487 (10.472y 217 160.944 (84 457) 115 256.890 (1354976) 517 740 668 (62.847)  1.447 1.463 888 (303.552)
Colabs = Crédito a funciondri & 22.627 (13.234) 7 5.833 (44) 4 856 {7 52 334833 (32.452) ™ 64,449 (456.737)

632 T13.987 (179.897) 245 2345432 {131.804) 151 5.492.349 (1.026.875) 708 14.491.243 {2.220.975) 1736 23.043.011 (3.559.351)

eeew. (Valores expressos em milhares de Kwanzas)
2024 2023 2022 2021 e Total

Imparidade Imparidade Imparidade Imparidade Imparidade

W Mantante constituida N Mantante constituida N Mantante constituida N Mantante constituida 3 Mantante constituida

Empresas - Investimento L) 704.353 . 9 2784815 (177.266) 13 7.157.599 (B89.885) 48 4773137 (1.513.985) 79 15419.904  (2.389.270)
Empresas - Tesouraria 55 7631482 (611.389) 13 70 2) 14 1.057.527 (210.553) 9 54.562 (7.533) 173 8.743.841 (829.487)
Particulares - Crédito a particulares 3z7 334,968 (67.520) 184 177613 {11.005) 107 300.857 (141.404) 517 482.119 (26.733) 1135 1.295.555 {245.662)
Ci - Crédito a i ] 25475 (187) 9 2774 {21) 4 129 (1) 52 322.154 (35.604) 73 350.532 (35.813)

399 B.696.276 EB7.440) 215  2.965.272 (188.294) 138 8.516.112 (1.041.643) 708 5.631.972  (1.583.855) 1.460 25809.632  (3.501.232

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, as exposicdes de crédito e imparidade constituida por segmento e tipologia de analise apresentam o
seguinte detalhe:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025
Imparidade individual Imparidade colecti Total
L Perdas por s Perdas por - Perdas por
Exposigéo imparidade Exposigéo imparidade Exposigao imparidade
Empresas - Investimento 7.652.984 (1.976.269) 3.380.468 (19.097) 11.033.452 (1.995.366)
Empresas - Tesouraria 7.205.779 (1.188.357) 2.975.346 (26.339) 10.181.125 (1.214.696)
Particulares - Crédito a particulares 310.681 (202.961) 1.153.307 (100.591) 1.463.988 (303.552)
Colaboradores - Crédito a funcionarios 79.875 (1.811) 284.57T1 (43.926) 364.446 (45.737)
15.249.319 (3.369.398) 7.793.692 (189.952) 23.043.011 (3.559.351)
(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
31/12/2024
Imparidade individual Imparidade ) Total
= Perdas por = Perdas por - Perdas por
Exposigio imparidade Exposigio imparidade Exposigio imparidade
Empresas - Investimento 14.932.626 (2.257.065) 487.278 (132.205) 15.419.904 (2.389.270)
Empresas - Tesouraria 8.161.261 (788.647) 582.380 (40.840) 8.743.641 (829.487)
Particulares - Crédito a particulares 326.915 )] 968.640 (246.653) 1.295.555 (246.662)
Colaboradores - Crédito a funcionarios - - 350.532 (35.813) 350.532 (35.813)
23.420.802 (3.045.721) 2.388.830 (455.511) 25.809.632 (3.501.232)

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, as exposicdes de crédito e imparidade constituida por segmento, tipologia de andlise e estagio
apresentam o seguinte detalhe:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
Exposicdo analisada individualmente a 31/12/2025

Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Total
Exposicio Imparidade Exposicio _ Imparidade E: icdo Imparidade E icd Imparidade
Empresas - Investimento 1 - 4118.398 (675.772) 3.534.586 (1.300.496) 7.652 984 (1.976.269)
Empresas - Tesouraria 1 1 4356271 (231.725) 2.849.508 {956.633) 7.205.779 (1.188.357)
Particulares - Crédito a particulares - - 47.407 (53) 263.274 (202.909) 310.681 (202.961)
Colaboradores - Crédito a
funcion&rios - - - - 79.875 (1.811) 79.875 (1.811)
2 1 8.522.076 (907.550) 6.727.2443 (2.461.849) 15.249.319 (3.369.398)
(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
Exposicéo analisada colectivamente a 31/12/2025
Estégio 1 Estégio 2 Estagio 3 Total
Exposicao Imparidade Exposicdo  Imparidade Exposicdo  Imparidade Exposicao Imparidade
Empresas - Investimento 3.322.883 (18.820) 19.663 (8) 37.922 (268)  3.380.468 (19.095)
Empresas - Tesouraria 2,841,983 (11.092) 24,981 (4.948) 108.382 (10.300)  2.75.346 (26.340)
Particulares - Credito a particulares 993.536 (24.026) 57.012 (16.386) 102.759 (60.179) 1.153.307 (100.591)
Colaboradores - Crédito a funcionarios 191.821 (1.247) 28915 (8.433) 63.735 (34.248) 284.571 (43.928)
7.350.323 (55.185) 130.571 (29.775) 312.798 (104.993) 7.793.692 (189.952)
(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
Exposigéo analisada individualmente a 31-12-2024
Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Tetal
Exposicdo Imparidade Exposicdo Imparidade Exposicéo Imparidade Exposicéo Imparidade
Empresas - Investimento 6.706.600 (21.759) 2.261.430 (25.240) 5.964.596 (2.210.065) 14.932.626 (2.257.064)
Empresas - Tesouraria 1.661.068 (8.772) 4.712.242 (51.330) 2.114.866 (728.555) 8.488.176 (788.657)
8.367.668 (30.531) 6.973.672 (76.570) 8.079.462 (2.938.620) 23.420.802 (3.045.721)
(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
Exposicdo analisada colectivamente a 31-12-2024
Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Total
Exposicdo Imparidade Exposicdc Imparidade Exposicdo Imparidade Exposicdc Imparidade
Empresas - Investimento 221.729 (4.195) 88.247 (7.652) 177.302 (120.358) 487.278 (132.205)
Empresas - Tesouraria 312.405 (1.921) 197.724 (19.902) 72.251 (19.017) 582.380 (40.840)
Particulares - Crédito a particulares 595.826 (10.764) 115.522 (11.265) 257.292 (224.624) 968.640 (246.653)
Colaboradores - Crédito a funcionarios 186.914 (1.210) 31.609 (8.457) 132.009 (26.146) 350.532 (35.813)

1.316.874 (18.090) 433.102 (47.276) 638.854 (390.145)  2.388.830 (455.511)




A carteira de crédito a clientes inclui contratos que resultaram de uma reestruturacao formal com os clientes e consequente constituicdo de
novo financiamento em substituicao dos anteriores. A reestruturacdo pode resultar de um reforco de garantias e/ou liquidacao de parte do
crédito e implicar uma prorrogacdo de vencimentos ou alteracdo de taxa de juro. O Banco considera a reestruturacao por dificuldades
financeiras como um factor do aumento significativo risco de crédito.

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, as exposicoes de crédito reestruturadas por segmento apresentam o seguinte detalhe:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

3171212025 31/12/2024
N° Exposicéo Imparidade N° Exposicéo Imparidade
Empresas - Investimento 11 2.697.871 (500.484) 13 3.260.719 (687.890)
Empresas - Tesouraria 1 1.013.125 (198.269) 1 1.045.798 (202.434)
Particulares - Crédito a particulares 1 51.235 (10) 1 61.235 (61.235)
13 3.762.231 (698.763) 15 4.367.752 (951.559)

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, as exposicoes de crédito por sector de actividade apresentam o seguinte detalhe:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

3112/2025
" " Garantias - Imparidade e
Crédito a clientes P Exposigéo total provisiio
Vi i Vencid {Nota 25) Valor global M Cobertura %
Empresas
Construgio 1.623.243 2331 - 1.625.574 (15.605) 1%
Comércio por grosso e a retalho 15.759.028 561.645 - 16.320.673 (2.196.256) 13%
Indéstrias transformadoras 189.324 37.281 - 198.605 (196.581) 100%
Saide e acgao social - 40.000 - 40.000 @) 0%
Alojamento e restauragao (restaurantes e similares) - 9 - 9 - 0%
Quiras actividades de servigos colectivos, sociais e pessoais 3.408.717 758.700 - 4.167.417 (977.348) 23%
20.950.312 1.399.966 - 22.350.278 (3.385.798) 15%
Particulares
Consumo 484.230 57.184 - 541.414 (50.395) 9%
Habitagio 30.506 - - 30.506 (8) 0%
Outras finalidades 4.974 115.839 - 120.813 (123.150) 102%
519./710 173.023 - 692.733 (173.553) 25%
21.470.022 1.572.989 . 23.043.011 (3.559.351) 15%
(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
31/12/2024
i i Garantias Imparidade &
Crédito a cliantes prestadas Exposigao total visdo
Vincendo Vencido (Nota 25) Valor global Montante Cobertura %
Empresas
Construgéo 6.713.837 60.757 - 6.774.594 (798.030) 12%
Comércio por grosso e a retalho 7.501.540 126.134 - 7.627.674 (217.189) 3%
Indistrias transformadoras 3.796.159 68.708 - 3.864.867 (245.947) 6%
Salide e acgdo social - 40.000 - 40.000 - 0%
Algjamenio e a0 ( 2 simil ) - 26 - 26 (1) 4%
Indastrias alimentares, das bebidas e do tabaco - - - - (65) -
Qutras actividades de servigos colectivos, sociais e pessoais 4.238.777 419.169 - 4.657.946 (2.076.532) 45%
22.250.313 T14.794 - 22.965.107 (3.337.774) 15%
Particulares
Consumo 2.588.879 56.492 - 2.843.371 (153.086) 6%
Habitagdo 56.135 - - 56.135 (653) 1%
Qutras finalidades 21.350 123.669 - 145.019 {132.789) 92%
2.664.364 180.161 - 2.844.525 (286.528) 10%
24.914.677 894.955 . 25.809.632 (3.624.302) 14%

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, a rubrica de Imparidade e provisao inclui 19.791 e 123.070 milhares de Kwanzas, respectivamente,
referentes a Provisdes para garantias e compromissos assumidos.

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, a composicao do crédito a clientes em incumprimento apresenta o seguinte detalhe:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
311212025
Classe de incumprimento

Esthgio1 Estigio2 Estagios 1O

Com imparidade atribuida com base em andlise individual
Crédito e juros vencidos - 44799  1.364.208  1.409.007
Imparidade - (12610)  (540.488)  (553.098)
- 32.189 823.720 855.909

Com imparidade atribuida com base em analise colectiva

Crédito e juros vencidos 1.688 21.162 141.143 163.983
Imparidade (28) (3.533) (57.574)  (61.135)
1.660 17.619 83.569 102.848

1.660 49.808 907.289 958.757

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

12/131/2024
CIals'sa de |ncur'n;nnleni‘o — Total
Com imparidade atribuida com base em analise individual
Crédito e juros vencidos 105.715 144.547 391.625 641.887
Imparidade (55) (2.762)  (217.049) (219.866)
105.660 141.785 174.576 422.021
Com imparidade atribuida com base em anilise colectiva
Crédito e juros vencidos 3.380 26.687 223.002 253.069
Imparidade (60) (3.036)  (161.854)  (164.950)
3.320 23.651 61.148 88.119

108.980 165.436 235.724 510.140
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Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, a composicao do crédito vencido com imparidade por estégio apresenta o seguinte detalhe:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025
Crédito em incumprimento Total
Estdgio1 [Estagio2 Estigio3
Crédito e juros vencidos
Com imparidade atribuida
Com base em analise individual - 44799 1.364.206 1.409.005
Com base em analise colectiva 1.688 21.152 141.143 163.983
1.688 65.951 1.505.349 1.572.988
(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
3112/2024
Crédito em incumprimento Total
Estagio1 Estagio2 Estagio3
Crédito e juros vencidos
Com imparidade atribuida
Com base em analise individual 105.715 144.547 391.625 641.887
Com base em analise colectiva 3.380 26.687 223.002 253.069
109.095 171.234 614.627 894.956

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, a composicao do crédito vencido com imparidade por dias de atraso apresenta o seguinte detalhe:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025
Crédito Crédito em incumprimento
vincendo Entre Entre
associado Até 30 30e 90 e Mais de Total
a crédito dias 90 180 180 dias
vencido dias dias
Crédito e juros vencidos
Com imparidade atribuida
Com base em andlise individual 4.867.850 115478 19.933 71.297 1.202.297 6.276.855
Com base em analise colectiva 160.262 14.520 2531 15.273 131.659 324 .245
5.028.112 129998 22464 86.570 1.333.956 6.601.100
(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
31/12/2024
Crédito Crédito em incumprimento
vincendo Entre Entre Mais
associado Até 30 30e e de 180 Total
a crédito dias 90 180 .
vencido dias dias dias
Crédito e juros vencidos
Com imparidade atribuida
Com base em analise individual 8.793.784 210546 45612 197.634 188.095 9.435.671
Com base em analise colectiva 429674 15585 11.113 2.102 224.268 682.742
9.223.458 226.131 56.725 199.736 412.363 10.118.413




Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, a composicao do crédito reestruturado apresenta o seguinte detalhe:
(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
31/12/2025

Crédito Imparidade
Vincendo Vencido Total Estagio1 Estagio2 Estagio3 Total

Empresas 3.671.578 39.418 3.710.996 - (697.707) (1.045) (698.752)
3.671.578 39.418 3.710.996 - (697.707) (1.045) (698.752)

Particulares
Consumo 51.235 - 51.235 - (11) - (11)
51.235 - 51.235 - (11) - (11)

3.722.813 39.418 3.762.231

(697.718) (1.045)  (698.763)

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2024
Crédito Imparidade

Vincendo Vencido Total Estagio1 Estagio2 Estagio3 Total
Empresas 4.296.026 10491 4.306.517 - (13.201) (877.123) (890.324)
4.296.026 10.491  4.306.517 - (13.201) (877.123) (890.324)

Particulares

Consumo 61.235 - 61.235 - - (61.235) (61.235)
61.235 - 61.235 (61.235) (61.235)
4.357.261 10.491 4.367.752 - (13.201) (938.358) (951.559

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, os factores de risco associados ao apuramento de imparidade em base colectiva, por segmento,
apresentam o seguinte detalhe:

31/12/2025
Probabilidade de incumprimento Perda dado o
(%) incumprimento
Estagio1 Estagio2 Estigio3 (%)
Empresas - Investimento 541% 15.22% 100% 56.63%
Empresas - Tesouraria 4.29% 517% 100% 56.63%
Particulares - Crédito a particulares 1.76% 1.59% 100% 61.56%
Colaboradores - Crédito a funcionarios 1.15% 5.15% 100% 61.56%
31/12/2024
Probabilidade de incumprimento Perda dado o
(%) incumprimento
Estagio1 Estigio2 Estagio 3 (%)
Empresas - Investimento 5.36% 11.70% 100% 60.47%
Empresas - Tesouraria 4.32% 6.93% 100% 60.41%
Particulares - Crédito a particulares 1.43% 4.26% 100% 62.53%
Colaboradores - Crédito a funcionarios 1.20% 31.17% 100% 61.99%
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16. Outros activos tangiveis e activos intangiveis

Estas rubricas apresentam o seguinte movimento durante os exercicios findos em 31 de Dezembro de 2025 e 2024:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
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Em 31 de Dezembro de 2025 a rubrica de “Outros activos tangiveis” inclui aquisicdes e amortizacdes no montante de 4.262.907 e 2.088.927
milhares de Kwanzas.

Em 31 de Dezembro de 2025 a rubrica de “Outros activos intangiveis” inclui goodwill no montante de 2.440.567 milhares de Kwanzas
resultante da diferenca entre o valor de aquisicdo do Standard Chartered Bank Angola, S.A. e ojusto valor dos seus activos liquidos dos seus
passivos no ambito da avaliacdo efectuada aquando da fusao liquido de perdas por imparidade.

Decorrente da fusao, foi inicialmente registado um goodwill no montante de 3.660.851 milhares de Kwanzas. De acordo com a politica
contabilistica descrita na Nota 2.8., 0 goodwill € sujeito a testes de imparidade de acordo com o modelo definido, ao abrigo da IAS 36. Neste
contexto, o Banco efectuou as andlises de recuperabilidade do goodwill, tendo-se verificado uma insuficiéncia do valor dos fluxos de caixa

sobre o valor contabilistico liquido da unidade geradora de caixa, sendo apurada imparidade no montante de 1.220.284 milhares de Kwanzas.

A andlise foi baseada na avaliagdo do negdcio stand-alone do Standard Chartered Bank, através da metodologia dos fluxos de caixa
descontados, tendo em consideracao as expectativas de evolucdo do negdcio dos clientes provenientes do Standard Chartered Bank.

Para o efeito foram consideradas duas tipologias de clientes:

« Clientes com maior potencial de crescimento: clientes que desde Outubro de 2024, evidenciaram maior dinamismo na relacao bancaria
com o Banco, nomeadamente através de movimentos de captacdo de recursos ou aumento da actividade transaccional - recursos
estimados tendo por base o saldo real de Dezembro de 2025, com crescimento anual em linha com as projeccdes de inflacdo + PIB real
angolano.

« Clientes com potencial mais reduzido de crescimento: clientes que desde Outubro de 2024 apresentaram menor actividade bancéria com

o Banco - recursos estimados tendo por base o saldo real de Dezembro de 2025, com crescimento anual correspondente a metade da
inflacdo + PIB real angolano.

Os pressupostos macroecondémicos foram os seguintes:

2026 2027 2028 2029 2030
Inflagéo 134% | 10.0% | 10.0% 10.0% 9.8%
Crescimento do PIB 2.1% 2.5% 2.9% 3.0% 3.1%
Taxa de imposto 35% 35% 35% 35% 35%




Os principais pressupostos do negdcio foram os seguintes:

» Reservas obrigatdrias: 20% dos recursos de clientes, dos quais 4% sao directamente aplicados no BNA, sendo o valor remanescente
aplicado sob a forma de crédito bonificado concedido ao abrigo do Aviso n.° 10/2024.

« Investimento em titulos do Tesouro (OT's): 80% dos recursos de clientes.

« Crédito: 16% dos recursos de clientes. Créditos concedidos ao abrigo do Aviso n.° 10/2024.

« Margem financeira: calculada com base nos saldos médios de cada exercicio e na taxa de juro de cada activo.

« Comissdes: estimadas com base na analise das comissdes recebidas no periodo de Outubro de 2024 a Dezembro de 2025.

« Custos de estrutura: cost-to-income de 45%, em linha com os indicadores do mercado angolano.

« Imparidade de crédito: constituicdo de imparidade sobre a carteira de crédito que assegure uma taxa de cobertura de 7% do crédito.

« Impostos: foi tida em consideracdo a introducao do IRPC (taxa de imposto de 35%) a partir de 2026.

Os fluxos foram descontados a uma taxa de desconto de 19.79% e foi considerada uma taxa de crescimento na perpetuidade de 3.10%.

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, arubrica "Activos sob direito de uso” corresponde aos activos em regime de locacao, de acordo com os
requisitos da IFRS 16, conforme descrito na Nota 2.10.

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, foram transferidos da rubrica "Activos intangiveis em curso - Sistemas de tratamento automatico de
dados” para a rubrica de "Activos intangiveis - Sistemas de tratamento automatico de dados” os investimentos relacionados com a
implementacao da Banka 3G e de outras aplicacdes informaticas, por terem entrado em producao.

17. Impostos

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, os activos e passivos por impostos correntes reconhecidos no balanco apresentam a seguinte
composicao:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025  31/12/2024

Liguidacdo proviséria de Imposto Industrial 245.716 57.326
Activos por impostos correntes 245.716 57 326
Imposto Industrial sobre os resultados do exercicio 350.914 494.940
Passivos por impostos correntes 350.914 494.940

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, os activos e passivos por impostos diferidos reconhecidos no balanco apresentam a seguinte
composicao:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

Activo Passivo
31/12/2025  31/12/2024  31/12/2025 31/12/2025
Prejuizos fiscais 4.191.612 2.323.569 - -
Imparidade para crédito a clientes 858.343 682.984 - -
Imparidade para outros activos tangiveis 287.308 287.308 - -
Resultados cambiais potenciais 128.684 1.650.752 430.271 430.571
Activos e passivos por impostos 5.465.947  4.944.613 430.271 430.571

diferidos

Em 2025 e 2024, os impostos sobre os resultados apresentam a seguinte composicao:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025  31/12/2024

Impostos sobre os resultados correntes - -
Impostos sobre os resultados diferidos 521.634 2.235.676
521.634  2.235.676
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Em 2025 e 2024, a reconciliacdo entre o imposto apurado com base na taxa nominal de imposto vigente e os impostos registados em
resultados pode ser demonstrada como segue:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
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31/12/2025 31/12/2024
Resultado antes de impostos 1.116.353 3.473.558
Taxa nominal de Imposto Industrial 35% 35%
Imposto apurado com base na taxa nominal 390.724 1.215.745
Acréscimos
Reavaliagdo cambial 10.964.171
Provisdes 240.872 1.147.867
Multas e encargos sobre infrac¢des 42.717 136.641
Correcgbes relativas a exercicios anteriores e extraordinarios 105.513 -
Imposto sobre a aplicagdo de capitais e Imposto Predial 912.596 897.882
Amortizagbes excessivas 182.658 6.184
Despesas nao aceites 8.609 7.569
Outros 1.445.178 292.340
2.938.144  13.452.654
Deducgdes
Reavaliagdo cambial (4.394.893) (5.386.025)
Proveitos sujeitos a Imposto sobre a Aplicagdo de Capitais (7.615.180)  (8.206.709)
Provisdes dedutiveis (439.232) (1.121.122)
Resultado fiscal do Standard Chartered - (2.783.000)
(12.449.305) (17.496.856)
Lucro / (prejuizo) fiscal (8.394.808) (570.644)

18. Outros activos

O saldo desta rubrica apresenta a seguinte composicao:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2024
31/12/2025 Reexpresso

Nota 2.19
Devedores diversos 1.844.968 26.500
Adiantamento cartées Visa 246.679 -
Despesas antecipadas - Licengas e manutengéo IT 120.491 246.533
Despesas antecipadas - Seguros 117.325 42.337
Adiantamentos a fornecedores 45.527 72134
Despesas Antecipadas 4.560 152.543
Outros 367.865 205.577
2.747.415 745.624
Perdas por imparidade acumuladas (Nota 21) (714.306) (250.170)
2.033.109 495.454




A rubrica de “Devedores diversos” em 2025 sofreu um aumento de 1.818.468 milhares de Kwanzas, na qual 430.478 milhares de Kwanzas
correspondem a valores a recuperar do imposto IVA e CEOC.

Em 31 de Dezembro de 2025, a rubrica de “Outros” inclui saldos referente a valores a recuperar.
A metodologia de apuramento de perdas por imparidade encontra-se descrita na Nota 2.4.
19. Recursos de bancos centrais e de outras instituicoes de crédito

O saldo desta rubrica apresenta a seguinte composicao:
(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025  31/12/2024

Obrigacdes no sistema de pagamentos 62.661 873.763
62.661 873.763

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025 3112/2024
Até trés meses 62.661 873.763
62.661 873.763

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, a rubrica “Obrigacdes no sistema de pagamentos” inclui movimentos de compensacao no sistema
interbancario (Nota 11), regularizados nos dias seguintes.

20. Recursos de clientes e outros empréstimos

O saldo desta rubrica apresenta a seguinte composicao:
(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025 3112/2024

Depésitos a ordem de residentes
Moeda nacional
Empresas 27.108.087 40.307.569
Particulares 7.026.348 8.027.836
34.134.435 48.335.405

Moeda estrangeira

Empresas 6.440.135 15.728.414
Particulares 8.5602.842 10.008.916
14.942.977 25.737.330
49.077.412 74.072.735
Depésitos a ordem de nao residentes
Moeda nacional 8.908.621 3.303.238
Moeda estrangeira 19.736.202 562.043
28.644.823 3.865.281
Total de Depédsitos a Ordem 77.722.235 77.938.016
Depositos a prazo em moeda nacional
Empresas 11.200.908 19.207.546
Particulares 5.064.456 7.781.196

16.265.364 26.988.742

Depésitos a prazo em moeda estrangeira

Empresas 5.800.765 5.941.214
Particulares 9.379.378 8.647.541
15.189.143 14.588.755

Total Depésitos a prazo 31.454.507 41.577.497
Total de juros a pagar 219.127 381.616
Total de depésitos e juros a pagar a prazo 31.673.634 41.959.113
Total de depésitos de clientes 109.395.869 119.897.129
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Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, os depdsitos a prazo apresentam a seguinte composicdo por prazos residuais de vencimento:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/112/2025 3112/2024
Moeda nacional
Até trés meses 11.378.051 6.372.409
De trés a seis meses 2.024.218 2.501.821
De seis meses a um ano 2.833.995 1.923.569
Mais de um ano 29.100 16.190.943
16.265.364 26.988.742
Moeda estrangeira
Até trés meses 9.614.984 10.165.860
De trés a seis meses 5.574.159 1.960.469
De seis meses a um ano - 2.462.426
15.189.143 14.588.755
31.454.507 41.577.497

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, os depdsitos a prazo apresentam a seguinte composicao por moeda e taxa de juro média:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025 31/12/2024
Taxa de juro média Montante Taxa de juro média Montante
Em Kwanzas 8.21% 16.265.364 4.90% 26.988.742
£m Ddlares dos Estados 0.46% 14.625.505 0.27% 14.012.705
Em Euros 0.02% 563.638 0.02% 576.050
31.454.507 41.577.497

21. ProvisGes e imparidade

As rubricas de imparidade e provisdes apresentam o seguinte movimento durante os exercicios findos em 31 de Dezembro de 2025 e 2024:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

Imparidade
Imparidade para .para~ Imparidade . Imparidade
: - aplicagdes Imparidade .
disponibilidades em bancos para para para outros Imparidade
em outras centrais & em investimentos crédito a activos para outros Total
instituigbes de t ao custo lient tangiveis e activos
crédito ins‘:i:uri::'ms amortizado (‘I:l:;: :;) intagiveis (Nota 18)
(Nota 11) de crédio (Nota 14) (Nota 16)
(Nota 12)

:’:;? a 31 de Dezembro de 1,879 . 427.567  3.731.969 795.763 130170  5.087.348
Reforgos - 33.940 92.101 1.320.649 83.335 120.000 1.650.025
Reversoes (1.747) - - (1.065.711) (499.441) - (1.566.899)
Utilizagdes - - - (485.675) - - (485.675)
Regularizagbes - 1.782 - - - - 1.782

i’:;‘:" a 31 de Dezembro de 132 35.722 519.668  3.501.232 379.657 250.170  4.686.581
Reforgos 197 80.877 1.959 997.653 1.220.284 714.306 3.015.275
Reversdes (7.411) (152.456) (1.169.812) - (250.170)  (1.579.849)
Utilizagbes - - - - - - -
Regularizagdoes - - - 230.277 - - 230.277

Saldo a 31 de Dezembro de 329 109.188 369.171  3.559.350  1.599.941 714306  6.352.285

2025

103




(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

Provisoes para Provisées para

coﬁr?_:ﬁ::os responsabilidades de Total
prom natureza fiscal
assumidos
Saldo a 31 de Dezembro de 2023 20.800 352.979 373.779
Reforgos 102.270 102.270
Reversdes - (42.243) (42.243)
Utilizacoes - Efeito da fusdo (Nota 26) - 476.111 476.111
Regularizagées - 57.644 57.644
Saldo a 31 de Dezembro de 2024 123.070 844.491 967.561
Reforgos 9.645 786.004 795.649
Reversdes (112.925) - (112.925)
Utilizagbes - (503.960) (503.960)
Regularizagoes - (63.197) (63.196)
Saldo a 31 de Dezembro de 2025 19.790 1.063.338 1.083.129

A rubrica “Provisdes”, visa a cobertura de determinados riscos, nomeadamente, contingéncias associadas a processos em curso relativos a
matérias fiscais e para responsabilidades provaveis relacionadas com garantias prestadas, créditos documentarios e limites irrevogaveis.
22. Outros Passivos

O saldo desta rubrica apresenta a seguinte composicao:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2024
31/12/2025 Reexpresso
Nota 2.19
De natureza fiscal
IVA a pagar retidos de terceiros 200.864 125.380
De natureza civel
Fornecedores 1.892.804 2,672,407
Operacdes passivas a regularizar - 294.502
Outros 80.500 29.157
De natureza administrativa e comercial
Passivos da locacéo 1.315.364 1.174.499
Salarios e outras remuneragdes
Prémios da administragao (Nota 8) 39.003 128.809
Prémios dos colaboradores 144.501 469.484
Qutros 613.930 529.591

4.286.966 5,423,829

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, a rubrica “Fornecedores” inclui essencialmente a especializacao de custos referentes ao exercicio
relativamente a vérios investimentos em projectos de consultoria, de modo a definir e implementar a estratégia de crescimento e expansdo
definida pelo Banco.

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, a rubrica “Operacdes passivas a regularizar” inclui maioritariamente saldos de transaccdes efectuadas
nas aplicacdes “Multicaixa Express” e "AccessMore ", as quais foram compensadas no decorrer dos primeiros dias dos exercicios de 2025 e
2024, respectivamente.

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, o saldo da rubrica “Passivos da locacao” inclui o valor actual liquido dos pagamentos minimos a efectuar
referentes as rendas sobre os imdveis em locagao.

Em 31 de Dezembro de 2025, o saldo da rubrica “Prémios da administracao” refere-se aos prémios atribuidos a administracdo em exercicios
anteriores que ainda ndo foram liquidados, no montante de 39.003 milhares de Kwanzas.

Em 31 de Dezembro de 2025, o saldo da rubrica “Prémios dos colaboradores” refere-se aos prémios atribuidos aos colaboradores referentes
aos servicos prestados no exercicio de 2025, no montante de 144.501 milhares de Kwanzas.

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, o saldo da rubrica “Salarios e outras remuneracdes - outros” refere-se essencialmente aos acréscimos
de férias e subsidio de férias a pagar a administracao e aos colaboradores.
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23. Capital social
Accdes ordinérias

O Banco foi constituido por escritura publica outorgada em 4 de Setembro de 2007 no Primeiro Cartério Notarial da Comarca de Luanda,
com um capital de 740.000 milhares de Kwanzas, representado por 1.000.000 de ac¢des nominativas de 740 Kwanzas cada, tendo sido
integralmente subscrito e realizado em dinheiro.

Em 10 de Dezembro de 2009 foi autorizado o aumento do capital social do Banco, de 740.000 milhares de Kwanzas para 1.332.000 milhares
de Kwanzas, representado por 1.800.000 accdes nominativas, com valor nominal de 740 Kwanzas cada.

Em 3 de Maio de 2012, por despacho de Sua Exceléncia o Senhor Governador do Banco Nacional de Angola, foi autorizado o aumento do
capital social do Banco, de 1.332.000 milhares de Kwanzas para 4.181.999.740 milhares de Kwanzas, sendo o valor do aumento de 2.850.000
milhares de Kwanzas, resultante da realizacdo de novas entradas em dinheiro, através da emissdo de 3.851.351 novas acgdes no valor
nominal de 740 Kwanzas cada.

Em 19 de Outubro de 2012, realizou-se a escritura de aumento de capital e alteracdo do pacto social do Banco, de acordo com as
deliberacdes da Assembleia Geral de accionistas, expressa naactan.® 1/11, datada de 27 de Abril de 2011.

Em 15 de Junho de 2018, o Banco aumentou o seu capital social para o valor de 7.516.297 milhares de Kwanzas, por incorporacao de reservas
livres, com consequente aumento do valor nominal de cada accéo representativa do respectivo capital social e mantendo o nimero de
accoes.

Em 4 de Outubro de 2022, foi assinado um acordo de venda da participacdo detida pelo Montepio Holding, S.G.P.S., S.A., correspondente a
51% do capital do Banco, o que resultou na transmissao da participacao social que o Grupo Montepio detinha no capital social do Banco, ao
Grupo Nigeriano Access Bank. O Grupo Access Bank adquiriu igualmente a participacdo dos restantes accionistas, com excepcao da
participacao detida por Dumilde das Chagas Simdes Rangel, pelo que este passou a deter 99.2% das accdes.

Em 11 de Dezembro de 2023, o BNA autorizou o aumento do capital social do Banco para o valor de 15.032.594 milhares de Kwanzas, por
incorporacao de reservas livres, com consequente aumento do valor nominal de cada acc¢ao representativa do respectivo capital social e
mantendo o nimero de accdes.

Em 12 de Novembro de 2024, o Conselho de Administracdo do Access Bank aprovou o Projeto de Fusao por incorporacédo entre o Banco
enquanto sociedade incorporante e o Standard Chartered Bank Angola, S.A. enquanto sociedade incorporada, com data de referéncia de 4
de Outubro de 2024 e consequente aumento do capital social do Banco, no valor de 2.079.210 milhares de Kwanzas, através da emissao de
781.658 novas acgoes, no valor nominal de 2.660 Kwanzas. Estas acgdes foram atribuidas a ENSA e a INVESTPAR e representam 12.15% do
capital social do Banco apds a fusao, reflectindo o seu interesse econdmico proporcional na sociedade combinada. As agdes foram emitidas
com um prémio de emissao no valor de 4.357.250 milhares de Kwanzas (Nota 26).

Na sequéncia desta operacao, o capital social do Banco passou a ser representado por 6.433.009 accdes nominativas no valor de 2.660
Kwanzas, correspondendo a 17.111.804 milhares de Kwanzas.

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, a estrutura accionista do Banco € a que se apresenta:

31/12/2025 31/12/2024
Nimero de Participagdo Nuamerode Participagédo

accoes % accoes %
Access Bank Plc 5.606.149 87.15% 5.606.149 87.15%
Eggﬂlfg")&”esa Nacional de Seguros de 781656  12.15% 781656  12.15%
Dumilde das Chagas Sim&es Rangel 45.202 0.70% 45.202 0.70%
Investpar 2 0.00% 2 0.00%

6.433.009 100% 6.433.009 100%

Areserva de actualizacdo monetéria do capital social resulta da adopcao pelo Banco da IAS 29. Resultado e dividendo por acgao.




Nos exercicios de 2025 e 2024, o resultado por accao e os dividendos atribuidos em cada exercicio, relativo ao lucro do ano anterior, foram os
seguintes:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

3112/2024
31/12/2025 Reexpresso
Nota 2.19
Resultado liquido do exercicio 1.637.987 4.146.392
Numero médio de acgdes ordinarias emitidas (unidades) 6.433.009 6.433.009
Numero médio de acgdes ordinarias em circulagdo (unidades) 6.433.009 6.433.009
Resultado por ac¢ao basico atribuivel aos accionistas do Banco (em
Kwanzas) 254,62 644,55

24. Prémios de emissao e outras reservas e resultados transitados
Prémios de emissao

O aumento de capital concretizado em 2009 originou um prémio de emissao de 148.000 milhares de Kwanzas. A adopcao da IAS 29 sobre o
prémio de emissao resultou num impacto de 408.448 milhares de Kwanzas.

Reserva legal

Oartigo 165 da Lei do Regime Geral das Instituicdes Financeiras estabelece que deve ser constituida uma reserva legal ndo inferior a 10% dos
lucros liquidos apurados em cada exercicio até ao limite equivalente ao valor do capital social.

Estareserva sé pode ser utilizada para cobertura de prejuizos acumulados, quando esgotadas as demais reservas constituidas.

Na Assembleia Geral de Accionistas de 15 de Junho de 2026, foi deliberada a seguinte aplicacado do resultado liquido do exercicio de 2025:
10% parareservas legais (163.799 milhares de Kwanzas), 50% para outras reservas (818.994 milhares de Kwanzas) e 40% para distribuicdo de

dividendos (655.195 milhares de Kwanzas).

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

Prémios Outras reservas e resultados transitados
de Reserva Reserva Outras Resultados Total
emissao legal de fusao reservas transitados
Saldo a1 de Janeiro de 2024 556.448  4.574.492 - 11.553.940  (5.284.346) 11.400.534
(Reexpresso)
Transferéncia para reserva legal - 183.586 - - - 183.586
Transferéncia para outras reservas
(Reexpresso — Nota 2.19) B ) B ) 323.454 323.454
Efeito de fusdo (Nota 26) 4.357.250 - (87.923) - - 4.269.327
Ajustamentos de exercicio anteriores - - 175.847  (8.162.1868) 7.986.321 -
Saldo a 31 de Dezembro de 2024 4913.698 4.758.078  87.924  3.391.772 3.025.429 16.176.901
(Reexpresso)
Transferéncia para reserva legal - 570.923 - - - 570.923
Transferéncia para outras reservas
(Reexpresso — Nota 2.19) - - - - 3.575.471 3.575.471
Saldo a 31 de Dezembro de 2025 4.913.698  5.329.001 87.924 3.391.772 6.600.900 20.323.295
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25. Contas extrapatrimoniais

O saldo desta rubrica apresenta a seguinte composicao:

Prémios
de Total
emisséao Outras reservas e resultados transitados
31/12/2025 3112/2024
Responsabilidades perante terceiros
Linhas de crédito irrevogaveis 8.307.523 6.350.368
Créditos documentarios - 702.592
Outras contas extrapatrimoniais 501.757 7 649.790

8.809.280 14.702.750

Responsabilidades de terceiros
Garantias recebidas 153.871.973 165.876.014
Avales recebidos 31.802.856  31.776.952
185.674.829 197.652.966

194.484.109 212.355.716

A rubrica “Responsabilidades perante terceiros — Outras contas extrapatrimoniais” incluem o montante de 4.676.042 milhares de Kwanzas
referentes a garantias que foram transferidas para o Access Bank Angola decorrente da fus&o por incorporacao do Standard Chartered Bank
no Access Bank (Nota 26). No dia 28 de Marco de 2025 o Banco solicitou a anulacéo das referidas garantias emitidas pela instituicdo bancaria
Standard Bank Angola S.A. junto da Administracao Geral Tributaria, e solicitou a sua substituicdo por titulos detidos pelo Access Bank junto
da Bolsa de Divida e Valores de Angola (‘BODIVA”). A data da emissao do presente relatério, ndo houve diferimento por parte da BODIVA.

As responsabilidades perante terceiros, por estagio sdo apresentadas como segue:
(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

Prémios
de Total
emisséo Qutras reservas e resultados transitados
3112/2025 31/12/2024
Estagio 1 3.806.938 13.508.397
Estagio 2 4.848.309 1.148.853
Estagio 3 154.033 45.500

8.809.280 14.702.750

As provisdes associadas as responsabilidades perante terceiros sdo analisadas como segue:

31/12/2025  31/12/2024

Provisoes (Nota 21)
Créditos documentarios - (13.089)
Linhas de crédito irrevogaveis (19.791) (109.981)

(19.791) (123.070)

Os créditos documentérios sdo compromissos irrevogaveis, por parte do Banco, por conta dos seus clientes, que consistem no pagamento
de um montante determinado ao fornecedor de uma dada mercadoria ou servico, dentro de um prazo estipulado, contra a apresentacado de
documentos referentes a expedicdo da mercadoria ou prestagao do servigo. A condicao de irrevogével consiste no facto de nao ser vidvel o
seu cancelamento ou alteracdo sem o acordo expresso de todas as partes envolvidas. Os compromissos revogéveis e irrevogaveis
apresentam acordos contratuais para a concessao de crédito com os clientes do Banco (por exemplo linhas de crédito nao utilizadas) os
quais, de forma geral, sdo contratados por prazos fixos ou com outros requisitos de expiracdo e, normalmente, requerem o pagamento de
uma comissdo. Substancialmente todos os compromissos de concessao de crédito em vigor requerem que os clientes mantenham
determinados requisitos verificados aquando da contratualizacdo dos mesmos.

Nao obstante as particularidades destes compromissos, a apreciacdo destas operacdes obedece aos mesmos principios basicos de uma
qualquer outra operacado comercial, nomeadamente o da solvabilidade, quer do cliente, quer do negdcio que lhe estd subjacente, sendo que
o Banco requer que estas operacdes sejam devidamente colaterizadas quando necesséario. Uma vez que é expectavel que a maioria dos
mesmos expire sem ter sido utilizado, os montantes indicados ndo representam necessariamente necessidades de caixa futuras.




Os instrumentos financeiros contabilizados como garantias prestadas estao sujeitos aos mesmos procedimentos de aprovacéo e controlo
aplicados a carteira de crédito nomeadamente quanto a avaliacdo da adequacao das provisdes constituidas tal como descrito na politica
contabilistica descrita na Nota 2.4. A exposicdo méxima de crédito é representada pelo valor nominal que poderia ser perdido relativo aos
passivos contingentes e outros compromissos assumidos pelo Banco na eventualidade de incumprimento pelas respectivas contrapartes,
sem ter em consideracao potenciais recuperacdes de crédito ou colaterais.

26. Saldos e transaccoes com partes relacionadas

De acordo com os requisitos da IAS 24 — Divulgagdes de partes relacionadas (“IAS 24"), o Banco considera como partes relacionadas os
titulares de participacdes qualificadas (detentores de percentagem nao inferior a 10% do capital social ou direitos de voto do Banco),
entidades que se encontrem directa ou indirectamente em relacao de dominio ou em relacao de grupo, membros dos Orgéaos de Gestao e
Fiscalizacdo do Banco e seus conjuges, descendentes ou ascendentes até ao segundo grau da linharecta, considerados beneficidrios ultimos
das transacgdes ou dos activos.

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, os accionistas, os membros do Conselho de Administracdo e os membros do Conselho Fiscal do
Banco, bem como as sociedades onde os accionistas, membros do Conselho de Administracdo e parentes préximos tem influéncia
significativa sdo os seguintes:

31/12/2025
Accionistas

Access Bank Plc

Ensa - Seguros de Angola, S.A.

Dumilde das Chagas Simdes Rangel (Herdeiros)
Investpar - Investimentos e Participacdes

31/12/2025
Membros do Conselho de Administracao / Membros do Conselho Fiscal

Licinio Menezes de Assis
Carlos Marques Santos
Josina Baiao

Chukwama Ajene

Ricardo Ferreira

Anténio Ribeiro

Augusta Domingos Salvador
Ivilizia dos Reis

Patricia Oliveira

31/12/2024
Accionistas

Access Bank Plc

Ensa - Seguros de Angola, S.A.

Dumilde das Chagas Simdes Rangel (Herdeiros)
Investpar - Investimentos e Participacdes

31/12/2024
Membros do Conselho de Administracdo / Membros do Conselho Fiscal

Licinio Menezes de Assis
Carlos Marques Santos
Josina Baido

Chukwama Ajene

Ricardo Ferreira

Antoénio Ribeiro

Augusta Domingos Salvador
Ivilizia dos Reis

Patricia Oliveira
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Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, os saldos e transaccdes com partes relacionadas apresentam o seguinte detalhe:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025

Sociedade onde
Accionistas,
Membros do
Conselho de

Administragédo e

parentes préximos
tem influéncia

Membros do
Accionistas Conselho de
Administragao

significativa
Activo
Disponibilidades em outras Instituicbes de Crédito 4.561.430 - 250.926
Crédito a Clientes - 2.613 -
4.561.430 2.613 250.926
Passivo
Recursos de Clientes e outros Emprestimos 2.938.142 30.865 -
Outros Passivos 388.172 - 8.463
3.326.314 30.865 8.463
Resultados
Custos com Pessoal - (936.449) -
Fornecimentos e servigos de terceiros (1.060.200) (16.927)
Proveitos 64.515 - 428.952
(995.685) (936.449) 412.025
(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
31/12/2024
Sociedade onde
Accionistas, Membros
Membros do do Conselho de
Accionistas Conselho de Administracéo e
Administragdo parentes préximos
tem influéncia
significativa
Activo
Disponibilidades em outras Instituicdes de Crédito - - 187.802
Crédito & Clientes - - 89.879
- - 277.681
Passivo
Recursos de Clientes e outros Emprestimos 879.366 34.991 4
Outros Passivos - - 102.148
879.366 34.991 102.152
Resultados
Custos com Pessoal - 637.226 -
Proveitos 3 -

3 637.226 -

Os custos com remuneracdes e outros beneficios atribuidos as pessoas chave da gestdo do Banco (de curto e longo prazo) sao
apresentados na Nota 8.

As transaccdes com partes relacionadas séo realizadas nas seguintes condicoes, conforme Politica do Banco:

« Transacgdes comerciais — realizadas nas condigdes normais de mercado e aplicdveis a operacdes com as mesmas caracteristicas e a
clientes de perfil semelhante, em termos de, entre outros, nivel de risco, volume de negdcios, sector de actividade, etc., de acordo com o
precério praticado pelo Banco, i.e., 0 preco das transaccdes deve ser estabelecido através do método do preco comparavel de mercado.

« Transaccdes de partilha de custos — o preco das transaccdes é definido utilizando o método do custo majorado. Todas as transaccdes
efectuadas com entidades relacionadas foram efectuadas a precos de mercado.
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27. Justo valor de instrumentos financeiros

O justo valor tem como base as cotacdes de mercado, sempre que estas se encontrem disponiveis. Caso estas ndo existam, o justo valor é
estimado através de modelos internos baseados em técnicas de desconto de fluxos de caixa. A geraca@o de fluxos de caixa dos diferentes
instrumentos é feita com base nas respectivas caracteristicas financeiras e as taxas de desconto utilizadas incorporam quer a curva de taxas
de juro de mercado, quer os actuais niveis de risco do respectivo emitente.

O Banco utiliza a seguinte hierarquia de justo valor, com trés niveis na valorizacdo de instrumentos financeiros (activos ou passivos), a qual
reflecte o nivel de julgamento, a observabilidade dos dados utilizados e aimportancia dos parametros aplicados na determinacao da avaliacao
do justo valor do instrumento, de acordo com o disposto na IFRS 13:

« Nivel 1: o justo valor é determinado com base em precos cotados nao ajustados, capturados em transaccdes em mercados activos
envolvendo instrumentos financeiros idénticos aos instrumentos a avaliar. Existindo mais que um mercado activo para o mesmo instrumento
financeiro, o preco relevante ¢ o que prevalece no mercado principal do instrumento ou o mercado mais vantajoso para os quais 0 acesso
existe.

« Nivel 2: o justo valor é apurado a partir de técnicas de avaliacdo suportadas em dados observéveis em mercados activos, sejam dados
directos (precos, taxas, spreads, etc.) ou indirectos (derivados), e pressupostos de valorizagdo semelhantes aos que uma parte nao
relacionada usaria na estimativa do justo valor do mesmo instrumento financeiro. Inclui ainda instrumentos cuja valorizacdo é obtida através
de cotacdes divulgadas por entidades independentes, mas cujos mercados tém liquidez mais reduzida.

« Nivel 3: o justo valor é determinado com base em dados ndo observéveis em mercados activos, com recurso a técnicas e pressupostos que
os participantes do mercado utilizariam para avaliar os mesmos instrumentos, incluindo hipdteses acerca dos riscos inerentes, a técnica de
avaliacdo utilizada e aos inputs utilizados e contemplados processos de revisdo da acuidade dos valores assim obtidos.

O Banco considera um mercado activo para um dado instrumento financeiro, na data de mensuragao, dependendo do volume de negdcios e
da liquidez das operacdes realizadas, da volatilidade relativa dos precos cotados e da prontidao e disponibilidade da informacao, devendo,
para o efeito verificar as seguintes condi¢cdes minimas:

« Existéncia de cotacdes didrias frequentes de negociacdo no ultimo ano.
« As cotagdes acima mencionadas alteram-se com regularidade.
« Existem cotacdes executdveis de mais do que uma entidade.

Um parametro utilizado numa técnica de valorizacao é considerado um dado observavel no mercado se estiverem reunidas as condicdes
seguintes:

« Se o seu valor é determinado num mercado activo.

« Se existe um mercado OTC (Over The Counter) e é razodvel assumir-se que se verificam as condi¢cdes de mercado activo, com a excepcao
da condicao de volumes de negociacdo.

«» O valor do parémetro pode ser obtido pelo célculo inverso dos precos dos instrumentos financeiros e ou derivados onde os restantes
parémetros necessarios a avaliacdo inicial sdo observaveis num mercado liquido ou num mercado OTC que cumprem com os paragrafos
anteriores.
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Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, o valor contabilistico dos instrumentos financeiros apresenta o seguinte detalhe:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025
Valorizados Valorizados ao Valorizados
, Perdas por —
ao justo custo ao custo . idad Valor liquido
valor amortizado histérico imparidade

Activo
Caixa e disponibilidades - 28.136.600 - - 28.136.600
em bancos centrais
Disponibilidades em
outras instituicdes de - 18.847.343 (329) 18.847.014
crédito
Aplicagdes em bancos
centrais e em outras - 30.868.110 - (109.187) 30.758.923
instituicbes de crédito
Activos financeiros ao
justo valor através de - - 46.032 - 46.032
outro rendimento integral
Investimentos ao custo : 23.609.554 - (369.171) 23.240.383
amortizado
Crédito a clientes - 23.043.011 - (3.559.351) 19.483.660

- 124.504.618 46.032  (4.038.038) 120.512.612
Passivo
Recursos de bancos
centrais e de outras - 62.661 - - 62.661
instituicdes de crédito
Recursos de clientes e - 109.395.869 - - 109.395.869
outros empréstimos

- 109.458.530 - - 109.458.530

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2024
Reexpresso
Nota 2.19
Valorizados Valorizados Valorizados
. Perdas por Valor
ao justo ao custo ao custo imparidade liquido
valor amortizado histérico P 4
Activo
Caixa e disponibilidades em bancos 37 143.437 } } 37.143.437
centrais
(l?rlzgi(t)glbllldades em outras instituicdes de 3358 739 (132) 3.358.607
Aplicagbes em bancos centrals & em outras 38.033.920 ; (35.722)  37.998.198
instituigdes de crédito
Activos flnanqelros ao justo valor através } 45.085 } 45.085
de outro rendimento integral
Investimentos ao custo amortizado 34.261.259 - (519.668) 33.741.591
Crédito a clientes 25.809.632 - (3.501.232) 22.308.400
138.606.987 45.085 (4.056.754) 134.595.318

Passivo
-Rec.ur‘sq’s de banc’:o.s centrais e de outras 873.763 } . 873.763
instituicdes de crédito
Recursos de clientes e outros empréstimos - 119.897.129 - - 119.897.129

- 120.770.892 - - 120.770.892




Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, o justo valor dos instrumentos financeiros apresenta o seguinte detalhe:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025
Justo valor de instrumentos financeiros Activos
cont‘;zliﬁ;tico Mens_u rados Mensurados Diferenga valorizados cont‘;zliﬂ;tico
(liquido) ao justo ao cgsto Total ao c_ugto total
valor amortizado histérico
Activo
Caixa e
disponibilidades em
bancos centrais 28.136.600 28.136.600 28.136.600 - - 28.136.600
Disponibilidades em
outras instituigbes de .
crédito 18.847.343 18.847.343 18.847.343 - 18.847.343
Aplicagdes em bancos
centrais e em outras
instituicdes de crédito 30.758.923 30.758.923 30.758.923 ) - 30.758.923
Activos financeiros ao
justo valor através de
outro rendimento
integral - - - - 46.032 46.032
Investimentos ao custo
amortizado 23.240.383 23240.383  23.240.383 - . 23240385
Crédito a clientes 19.483.660 19.483.660 19.483.660 - - 19.483.660
120.466.909 120.466.909 120.466.909 - 46.032 120.512.941
Pasivo
Recursos de bancos
centrais e de outras
instituicbes de crédito 62.661 62.661 62.661 - - 62.661
Recursos de clientes e
outros empréstimos 109.395.869 109.395.869 109.395.869 - - 109.395.869
109.458.530 109.458.530 109.458.530 - - 109.458.530
(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
31/12/2024
Reexpresso —
Nota 2.19
Justo valor de instrumentos financeiros Activos
"“'.‘!’ , Mensurados Mensurados . valorizados Vallo.r .
conlt'abl_l':lstlco ao justo a0 custo Total Diferenga 20 custo contabtllllstlco
(liquido) valor amortizado histérico total
Activo
Caixa e
disponibilidades em
bancos centrais 37.143.437 37.143.437 37.143.437 - - 37.143.437
Disponibilidades em
outras instituicbes de
crédito 3.358.607 3.358.607 3.358.607 - - 3.358.607
Aplicagdes em bancos
centrais e em outras
instituigdes de crédito 37.998.198 37.998.198 37.998.198 - - 37.998.198
Activos financeiros ao
justo valor através de
outro rendimento -
integral - - - 45.085 45.085
Investimentos ao custo
amortizado 33.741.591 33.741.591 33.741.591 - - 33.741.591
Crédito a clientes 22.308.400 22.308.400 22.308.400 - - 22.308.400
134.550.233 134.550.233  134.550.233 - 45.085 134.595.318
Pasivo
Recursos de bancos
centrais e de outras
instituigdes de crédito 873.763 873.763 873.763 - - 873.763
Recursos de clientes e
outros empréstimos 119.897.129 119.897.129 119.897.129 - - 119.897.129
120.770.892 120.770.892 120.770.892 - - 120.770.892
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1 OTC (Over The Counter) também conhecido como mercado de balcdo, sdo todas as distribuicdes, compra e venda de accdes realizadas
fora da bolsa de valores.

Os montantes apresentados nos quadros acima incluem activos financeiros e passivos financeiros para os quais a quantia escriturada é uma
aproximacao do seu justo valor. Para este efeito, o Banco determinou que para activos e passivos financeiros que (a) tenham vencimento de
curto prazo (inferior a trés meses), (b) sejam liquidos e (c) sejam instrumentos de taxa varidvel, a sua quantia escriturada é uma aproximacao
razodvel do seujusto valor. Tais instrumentos incluem: caixa e disponibilidades em bancos centrais, bem como disponibilidades e recursos de
outras instituicdes de crédito.

Caixa e disponibilidades em bancos centrais, disponibilidades em outras instituicoes de crédito e aplicacoes em bancos centrais, e em
outras instituicdes de crédito

Estes activos sdo de muito curto prazo pelo que o valor de balanco € uma estimativa razodvel do seu respectivo justo valor.
Investimentos ao custo amortizado

O justo valor destes instrumentos financeiros é baseado em cotagdes de mercado, quando disponiveis. Caso nao existam, o justo valor é
estimado com base na actualizacao dos fluxos de caixa esperados de capital e juros no futuro para estes instrumentos.

Para efeitos desta divulgacao, considerando que a carteira corresponde a titulos de divida publica com prazos e taxas de juro enquadradas
nas condicdes de mercado, considera-se que o valor contabilistico representa substancialmente o justo valor destes activos.

Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral

Dado que estes activos se referem a instrumentos de capital emitidos por entidades ndo cotadas e relativamente aos quais ndo foram
identificadas transaccdes recentes em mercado activo, consideramos que o custo histérico representa substancialmente o justo valor
destes activos.

Crédito a clientes

Nao é efectuado o apuramento do justo valor, atendendo a que o Banco considera que o custo amortizado corresponde a melhor estimativa
de justo valor com base na informacao disponivel.

Recursos de bancos centrais e outras instituicoes de crédito

Estes passivos sao de muito curto prazo pelo que o valor de balanco é uma estimativa razodvel do seu respectivo justo valor.

Recursos de clientes e outros empréstimos

Considerando que o justo valor seria estimado com base na actualizacao dos fluxos de caixa esperados de capital e juros, tendo por base as
taxas praticadas para as operacdes de caracteristicas similares na data de balanco, sendo as taxas de juro renovadas por periodos inferiores
aum ano, ndo existem diferencas relevantes entre o custo amortizado e o justo valor.

28. Gestao deriscos da actividade

O Banco esta sujeito a riscos de diversa ordem no ambito do desenvolvimento da sua actividade. A gestao dos riscos é efectuada de forma
centralizada em relagcdo aos riscos especificos de cada negdcio.

A politica de gestao do risco visa definir o perfil para cada risco identificado como material para o Banco, visando a proteccéo da solidez do
Banco, bem como as linhas de orientacdo para a implementacdo de um sistema de gestdo do risco que permita a identificacao, avaliacao,
acompanhamento, controlo e reporte de todos os riscos materiais inerentes a actividade do Banco.

Neste &mbito, assume uma particular relevancia o acompanhamento e controlo dos principais riscos financeiros — crédito, mercado e liquidez
—e nao financeiros — operacional —a que se encontra sujeita a actividade do Banco.

Principais categorias de risco

Crédito — reflecte a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital, devido a incapacidade de uma
contraparte cumprir os seus compromissos financeiros perante a instituicao, incluindo possiveis restricdes a transferéncia de pagamentos
do exterior.

Mercado - o conceito de risco de mercado reflecte a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital, devido
a movimentos adversos nas taxas de juro e de cdmbio e/ou dos precos dos diferentes instrumentos financeiros que a compdem,
considerando quer as correlacdes existentes entre eles, quer as respectivas volatilidades. Assim, o risco de mercado engloba o risco de taxa
de juro, cambial e outros riscos de preco.

Liquidez —esterisco reflecte a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital, decorrentes daincapacidade
da instituicao dispor de fundos liquidos para cumprir as suas obrigacdes financeiras, a medida que as mesmas se vencem.




Operacional — como risco operacional entende-se a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital,
decorrentes de falhas na andlise, processamento ou liquidacao das operagdes, de fraudes internas e externas, da utilizacdo de recursos em
regime de subcontratagdo, de processos de decisdo internos ineficazes, de recursos humanos insuficientes ou inadequados ou da
inoperacionalidade das infra-estruturas.

Organizacao interna - a estrutura organizacional do sistema de gestdo do risco inclui uma funcao auténoma e independente —a Direccdo de
Riscos (DRI), sem responsabilidade directa sobre qualquer funcdo tomadora de risco, reporta funcionalmente do Conselho de Administracdo
(CA), sendo acompanhada diariamente por um administrador de pelouro indicado pela Comissao Executiva.

O CA ¢é responsavel por definir, aprovar e implementar um sistema de gestdo do risco que permita a identificacao, avaliacdo, controlo e
acompanhamento de todos os riscos materiais a que o Banco se encontra exposto, por forma a assegurar que aqueles se mantém ao nivel
previamente definido e que ndo afectarao significativamente a situacao financeira do Banco.

Cabe ao CA: (i) aprovar o regulamento de funcionamento da DRI; (i) assegurar os recursos materiais € humanos adequados ao desempenho
das funcdes de gestdo do risco; (iii) assegurar que as actividades de gestdo do risco tém uma independéncia, estatuto e visibilidade
suficientes, e que sdo sujeitas a revisdes periddicas; (iv) aprovar os limites de exposicao aos varios riscos materiais a que o Banco se encontra
exposto; e (v) definir linhas gerais de orientacdo do sistema de gestao do risco e definicdo do perfil de risco do Banco, formalizados na politica
de gestao dorisco.

A Direccdo de Riscos é responsavel pela identificacao, avaliagcdo, monitorizacdo, controlo e prestacao de informacdes sobre todos os riscos
relevantes da actividade do Access Bank e o seu enquadramento nos limites superiormente definidos. E também responsavel por
acompanhar a adequacao e eficacia do sistema de gestdo dos riscos face as actividades desenvolvidas e promover as medidas necessérias a
correccao das deficiéncias detectadas.

O sistema de gestao do risco estd documentado através de politicas, normas internas (processos) e manuais de procedimentos.

Avaliacao deriscos

28.1. Risco de crédito

Os modelos de risco de crédito desempenham um papel essencial no processo de decisdo de atribuicao do crédito. Assim, o processo de
decis&o de atribuicdo de um crédito baseia-se num conjunto de politicas e parametros que estdo consubstanciados em modelos de scoring,

para as carteiras de clientes particulares e negécios e modelos de rating para o segmento de empresas.

No entanto, a materialidade associada a carteira de crédito do segmento de clientes particulares, assim como as expectativas do Banco
neste ramo de negdcio ainda nao justificaram o desenvolvimento de um modelo especifico de scoring.

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, a exposicao maxima ao risco de crédito apresenta o seguinte detalhe:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025
. Valor
Valor cz::?:'"suco Imparidade contabilistico
liquido
Patrimoniais
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 28.136.600 - 28.136.600
Disponibilidades em outras instituicbes de crédito 18.847.343 (329) 18.847.014
Apllca}gges em bancos centrais e em outras instituigbes 30.868.110 (109.187) 30.758.923
de crédito
Actlv.os flnapcelros ao justo valor através de outro 46.032 3 46.032
rendimento integral
Investimentos ao custo amortizado 23.609.554 (369.171) 23.240.383
Crédito a clientes 23.043.011  (3.559.351) 19.483.660
124.550.650 (4.038.038) 120.512.612
Extrapatrimoniais
Garantias, avales prestados e crédito documentario 501.757 - 501.757
Linhas de crédito irrevogaveis 8.307.523 (19.791) 8.287.732
8.809.280 (19.791) 8.789.489
133.359.930 (4.057.829) 129.302.101
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(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2024
. Valor
Valor c;::?:lllstlco Imparidade contabilistico
liquido
Patrimoniais
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 37.143.437 - 37.143.437
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 3.358.739 (132) 3.358.607
Aplicagoes em bancos centrais & em outras 38.033.920 (35.722) 37.998.198
instituicbes de crédito
Actlv.os fmar.melros ao justo valor através de outro 45.085 ) 45.085
rendimento integral
Investimentos ao custo amortizado 34.261.259 (519.668) 33.741.591
Crédito a clientes 25.809.632 (3.501.232) 22.308.400
138.652.072 (4.056.754) 134.595.318
Extrapatrimoniais
Garantias, avales prestados e crédito documentario - - -
Linhas de crédito irrevogaveis 6.350.368 (109.981) 6.240.387

6.350.368 (109.981) 6.240.387
145.264.928 (4.166.735) 141.098.193

Para os activos financeiros reconhecidos no Balanco, a exposicao méaxima ao risco de crédito é representada pelo valor contabilistico liquido
de imparidade. Para os elementos fora de balanco, a exposicdo méxima das garantias € o montante maximo que o Banco teria de pagar se as
garantias fossem executadas.

Nao obstante, é importante ter em consideracdo os seguintes pontos relacionados com a mitigacdo de risco de crédito dos activos
financeiros do Banco:

« No que respeita ao risco de crédito, a carteira de activos financeiros titulados mantém a sua posicdo predominantemente em obrigacdes
soberanas da Republica de Angola.

« Para efeitos de reducao do risco de crédito concedido a clientes, sao relevantes as garantias reais hipotecdrias e os colaterais financeiros,
que permitam reducao directa do valor da posicao. Sdo ainda consideradas as garantias de proteccao pessoal com efeito de substituicdo na
posicdo em risco.

« Em termos de reducao directa do risco de crédito a clientes, estdo contempladas as operacdes de crédito colateralizadas por caucdes
financeiras, nomeadamente, depdsitos, obrigacdes da Republica de Angola entre outras similares e por caucdes reais hipotecérias apds
aplicacéo de haircuts.

« Relativamente as garantias reais hipotecarias, as avaliacdes dos bens s&o realizadas por avaliadores independentes registados juntos da
Comissao do Mercado de Capitais. A reavaliacdo dos bens é efectuada pela realizacdo de avaliacdes no local, por técnico avaliador, de acordo
com as melhores préticas adoptadas no mercado.

» O modelo de célculo das perdas por imparidade da carteira de crédito do Banco rege-se pelos principios gerais definidos na IFRS 9, bem
como pelas orientacdes e iteracdes de implementacao das IAS/IFRS, conforme o plano definido no Instrutivo n.° 08/2019, de 27 de Agosto,
do BNA, sobre perdas por imparidade para a carteira de crédito, por forma a alinhar o processo de célculo com as melhores préaticas
internacionais.

» O modelo de imparidade do Banco segmenta os clientes da carteira de crédito em quatro grupos distintos, nomeadamente em Empresas
—Investimento, Empresas — Tesouraria, Particulares e Colaboradores.

« A avaliacdo da existéncia de perdas por imparidade em termos individuais é determinada através de uma andlise da exposicao total de
crédito caso a caso. Para cada crédito considerado individualmente significativo, o Banco avalia em cada data de balanco a existéncia de
evidéncia objectiva de imparidade.

« De referir que o crédito reestruturado é um sinal de imparidade pelo que a carteira de créditos marcados como reestruturados esta incluida
nos créditos com sinais de imparidade.

+ De acordo com o modelo definido, séo analisados em base individual os clientes ou grupos econdmicos com exposicdo igual ou superior a
0.1% dos Fundos Proprios do Banco quando tém evidéncia objectiva de imparidade, por outro lado caso ndo haja evidéncia objectiva de
imparidade, s&o analisadas as exposicdes iguais ou superiores a 0.5% dos Fundos Préprios do Banco.

« Para os restantes segmentos da carteira de crédito, o Banco efectua uma andlise colectiva para o apuramento das perdas por imparidade.
O célculo do valor da imparidade para os créditos dos clientes pertencentes as populacdes homogéneas resulta do produto da exposicao a
data do incumprimento (“EAD"), deduzida de colaterais financeiros sem risco e garantias soberanas e dos colaterais reais hipotecarios apds
aplicacdo de haircuts, pelos seguintes parametros de risco:

« Probabilidade de incumprimento (“PD"): corresponde as estimativas internas de incumprimento, baseadas nas classificacdes de risco
associadas as operagdes / clientes, aos segmentos e respectivos sinais de imparidade. Caso o crédito se encontre em situacao de
incumprimento (“default”) ou exista um outro crédito desse cliente em incumprimento (“cross-default”), a PD corresponde a 100%.

« Perda em caso de incumprimento (“LGD"): corresponde as estimativas de perda internas de perda em caso de incumprimento, que variam
consoante o segmento, em fungado do tipo garantia real, da taxa de cobertura do empréstimo (“Loan-to-Value” ou “LTV") e da antiguidade do
default, tendo por base a experiéncia baseada no benchmark de mercado, determinados a partir das estimativas de diversos bancos, num
universo representativo do sistema financeiro angolano.




« No grupo dos clientes individualmente significativos, as exposicdes dos clientes estdo sujeitas a anélise em base individual. Esta andlise
incide sobre a qualidade crediticia do devedor, bem como sobre as expectativas de recuperacao de crédito, atendendo designadamente aos
colaterais e garantias existentes.

« O valor de imparidade para os clientes alvo de andlise individual é apurado através do método dos fluxos de caixa descontados (“discounted
cash flows"), ou seja, o valor de imparidade corresponde a diferenca entre o valor do crédito e o somatdrio fluxos de caixa esperados relativos
as diversas operacdes do cliente, actualizados segundo as taxas de juro de cada operacao.

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, a qualidade de crédito dos activos financeiros apresenta o seguinte detalhe:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

Origem  Nivel 31/12/2025
do de Exposicao . Exposi¢ao
rating rating bruta Imparidade liquida
Caixa e disponibilidades  Rating g, 28.136.600 - 28.136.600
em bancos centrais interno
Disponibilidades em Ratin
outras instituicdes de . 9 Baixo 18.847.343 (329) 18.847.014
< interno
crédito
Aplicagbes em bancos Ratin
centrais e em outras int g Baixo 30.868.110 (109.187) 30.758.923
instituigdes de crédito interno
Activos financeiros ao Ratin
justo valor através de . 9 Baixo 46.032 - 46.032
- . interno
outro rendimento integral
Investimentos ao custo  Rating g, 23.609.554 (369.171) 23.240.383
amortizado interno
Crédito a clients
. . . Rating .
Nivel de rating baixo interno Baixo 7.350.325 (55.185) 7.295.140
. . . Rating -
Nivel de rating médio interno Médio 8.652.645 (937.325) 7.715.320
Nivel de rating Elevado ﬁf:::ﬁg Elevado 7.040.041 (2.566.841) 4.473.200
124.550.650 (4.038.038) 120.512.612
(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
Origem  Nivel 31/12/2024
do de Exposigao . Exposigao
rating rating bruta Imparidade liquida
Caixa e dlspor.nbllldades em .Ratmg Baixo 37.143.437 ) 37.143.437
bancos centrais interno
Disponibilidades em outras Rating  pivo 3.358.739 (132) 3.358.607
instituicdes de crédito interno
Aplicagbes em bancos centrais Ratin
e em outras instituicdes de . g Baixo 38.033.920 (35.722) 37.998.198
< interno
crédito
Activos financeiros ao justo Ratin
valor através de outro intern?) Baixo 45.085 - 45.085
rendimento integral
Investimentos ao custo Rating  poivo 34.261.259  (519.668) 33.741.591
amortizado interno
Crédito a clients
. . . Rating .
Nivel de rating baixo interno Baixo 9.684.542 (48.621) 9.635.921
Nivel de rating médio i’:f;;’:\g Médio 7.406.774  (123.846) 7.282.928
Nivel de rating Elevado i’:f;;’f’\g Elevado 8.718.316 (3.328.765) 5.389.551
138.652.072 (4.056.754) 134.595.318
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Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, a exposicao bruta ao risco de crédito por classe de activo financeiro, nivel de rating e estagio apresenta
o seguinte detalhe:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025
Activos
adquiridos
ou
originados
Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 em Total
imparidade
e por
perdas de
crédito
Caixa e disponibilidades em bancos centrais
Nivel A: Baixo 28.136.600 - - - 28.136.600
Disponibilidade em outras instituicbes de
crédito
Nivel A: Baixo 18.847.343 - - - 18.847.343

Aplicagbes em bancos centrais e em outras
instituigdes de crédito
Nivel A: Baixo 30.758.923 - - - 30.758.923

Activos financeiros ao justo valor através de
outro rendimento integral

Nivel A: Baixo 46.032 - - - 46.032
Investimentos ao custo amortizado

Nivel A: Baixo 23.609.554 - - - 23.609.554
Crédito a clientes

Nivel A: Baixo 7.350.325 - - - 7.350.325

Nivel B: Médio - 8.652.645 - - 8.652.645

Nivel C: Elevado - - 7.040.041 - 7.040.041

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
31/12/2024

Activos
adquiridos ou
originados em

Estagio1 Estagio2 Estagio3 imparidade e Total
por perdas de
crédito
Caixa e disponibilidades em bancos centrais
Nivel A: Baixo 37.143.437 - - - 37.143.437
Disponibilidade em outras instituigdes de crédito
Nivel A: Baixo 3.358.739 - - - 3.358.739

Aplicagdes em bancos centrais e em outras
instituicoes de crédito
Nivel A: Baixo 37.998.198 - - - 37.998.198
Activos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral

Nivel A: Baixo 45.085 - - - 45.085
Investimentos ao custo amortizado

Nivel A: Baixo 33.741.591 - - - 33.741.591
Crédito a clients

Nivel A: Baixo 11.144.671 - - - 11.144.671

Nivel B: Médio - 6.781.230 - 6.781.230

Nivel C: Elevado - - 7.883.731 - 7.883.731




Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, a concentracao geografica do risco de crédito de activos financeiros, apresenta o seguinte detalhe:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31-12-2025
Area Geografica
Outros
Angola pa‘lis:!s Europa Outros Total

Africa
Activo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 28.136.600 - - - 28.136.600
Disponibilidades em outras in§tituigﬁes de cr.édit.o ) 692.380 - 18.154.634 - 18.847.014
Apllca'g;(l)es em bancos centrais e em outras instituicées 30.758.923 } } } 30.758.923
de crédito
Actn{os flnarjcelros ao justo valor através de outro 46.032 } ) } 46.032
rendimento integral
Investimentos ao custo amortizado 23.240.383 - - - 23.240.383
Crédito a clientes 19.483.660 - - - 19.483.660
Exposigao patrimonial 102.357.978 - 18.154.634 - 120.512.612
Extrapatrimonial - - - - -
Total 102.357.978 - 18.154.634 - 120.512.612

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
31-12-2024
Area Geogrifica
Outros
Angola pa:’:es Europa Outros Total

Africa
Activo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 37.143.437 - - - 37.143.437
Disponibilidades em outras instituigbes de crédito 592.163 - 2.766.444 - 3.358.607
Aplllca_gzczes em bqngos centrais e em outras 37.998.198 ) ) ) 37.998.198
instituicbes de crédito
AC’[IV:OS f|narjce|ros ao justo valor através de outro 45.085 ) ) ) 45.085
rendimento integral
Investimentos ao custo amortizado 33.741.591 - - - 33.741.591
Crédito a clientes 22.308.400 - - - 22.308.400
Exposig¢édo patrimonial 131.828.874 - 2.766.444 - 134.595.318
Extrapatrimonial - - - - -
Total 131.828.874 - 2.766.444 - 134.595.318

28.2. Risco de mercado

No que respeita ainformacao e andlise de risco de mercado é assegurado o reporte regular sobre as carteiras de activos financeiros. Ao nivel
das carteiras proprias, encontram-se definidos limites de posicdes em aberto durante a seccao e no final do dia, bem como limites de
exposicao a contrapartes.

A carteira de investimento estéd exclusivamente exposta a titulos de divida publica da Republica de Angola.

A avaliacao do risco de taxa de juro originado por operacdes da carteira bancéria € efectuada por andlise de sensibilidade ao risco, com base
nas caracteristicas financeiras de cada contrato e é feita a respectiva projeccdo dos fluxos de caixa esperados, de acordo com as datas de

prefixacdo de taxa e eventuais pressupostos comportamentais considerados.

A agregacao para cada uma das moedas analisadas, dos fluxos de caixa esperados em cada um dos intervalos de tempo, permite determinar
0s gaps de taxa de juro por prazo de prefixacdo.

No seguimento das recomendagdes do Instrutivo n.° 09/2019, de 27 de Agosto, do BNA, o Banco calcula a sua exposicdo ao risco de taxa de
juro de balanco baseado na metodologia definida pelo mesmo.
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A 31 de Dezembro de 2025 e 2024, os instrumentos financeiros por exposicao ao risco de taxa de juro apresentam o seguinte detalhe:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025
Exposigdo a Nao sujeitos a
T fi T iavel risco de taxa Total
axa fixa axa variave de juro
Activo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais - - 28.136.600 28.136.600
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito - - 18.847.014 18.847.014
Apllce}gges em bancos centrais e em outras instituigbes 30.758.923 i} 30.758.923
de crédito
Actl\{os flnarjcelros ao justo valor através de outro } _ 46.032 46.032
rendimento integral
Investimentos ao custo amortizado 23.240.383 - - 23.240.383
Crédito a clientes 10.592.890 8.890.770 - 19.483.660
64.592.196 8.890.770 47.029.646  120.512.612
Passivo
g:itrl;?tsode bancos centrais e de outras instituicdes } _ 62 661 62.661
Recursos de clientes e outros empréstimos 31.673.634 - 77.722.235 109.395.869
31.673.634 - 77.784.896  109.458.530
Activo / (passivo) liquido 96.265.830 8.890.770 124.814.542 229.971.142
(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
31/12/2024
Exposigao a Nao sujeitos
T fi T iavel arisco de Total
axa fixa axa variavel " juro
Activo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais - - 37.143.437 37.143.437
Disponibilidades em outras instituigdes de crédito - - 3.358.607 3.358.607
Apl|lcqg9es em beincl:os centrais e em outras 37.998.198 ) 37.998.198
instituigdes de crédito
Activos flngncelro_s ao justo valor através de ) ) 45.085 45.085
outro rendimento integral
Investimentos ao custo amortizado 33.741.591 - - 33.741.591
Crédito a clientes 9.210.501 13.097.899 - 22.308.400
80.950.290 13.097.899 40.547.129 134.595.318
Passivo
‘RegurAscls de bangog centrais e de outras } ) 873.763 873.763
instituigdes de crédito
Recursos de clientes e outros empréstimos 41.959.113 - 77.938.016 119.897.129
41.959.113 - 78.811.779 120.770.892
Activo/(Passivo) liquido 122.909.403  13.097.899 119.358.908 255.366.210

A sensibilidade ao risco de taxa de juro do balanco, por moeda, é calculada pela diferenca entre o valor actual do diferencial (“mismatch”) de
taxa de juro, descontado a taxa de juro de mercado e o valor descontado dos mesmos fluxos de caixa, simulando deslocacdes paralelas da
curva de rendimentos.




Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, a anélise de sensibilidade do valor patrimonial dos instrumentos financeiros a variagdes nas taxas de juro
apresenta o seguinte detalhe:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
31/12/2025
Variagdo das taxas de juro
-200 bp' -100 bp' -50 bp' +50 bp’ +100 bp' +200 bp'

Activo

Aplicagbes em bancos centrais e em outras 154 795y (307.589)  (615.178) 153.795  307.589  615.178
instituicbes de crédito

Investimentos ao custo amortizado (116.202) (232.404) (464.808) 116.202 232.404 464.808
Crédito a clientes (97.418) (194.837) (389.673) 97.418 194.837 389.673

(367.415) __ (734.830)  (1.469.659) 367.415 _ 734.830 _ 1.469659

Passivo
Recursos de clientes e outros empréstimos (158.368) (316.736) (633.473) 158.368 316.736 633.473

(158.368) _ (316.736) __ (633.473) 158.368 _ 316.736 __ 633.473
Impacto liquido (525.783) (1.051.566)  (2.103.132) 525.783 1.051.566 _ 2.103.132

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31112/2024
Variagao das taxas de juro

-200 bp' -100 bp' -50 bp" +50bp’  +100bp'  +200 bp’
Activo
AplicagBes sm bancos cantrais o (189.991) (379.982) (759.964)  189.991 379.982 759.964
em outras instituicbes de crédito
Investimentos ao custo (170.020) (340.041) (680.082)  170.020 340.041 680.082
amortizado
Crédito a clients (111.542) (232.084) (446.168)  111.542 232.084 446.168

(471.553) (952.107) __ (1.886.214) __ 471.553 952.107 __ 1.886.214
Passivo
Recursos de clientes e outros (209.796) (419.591) (633473) 200796  419.591 633.473
empréstimos

(209.796) (419.591) (839.182)  209.796 419.591 839.182

Impacto liquido (681.3 (1.371. (2.519. 681. 1.371. 2.519.
P 9 49) 698) 687) 349 698 687

1 Um bp (“basis point” ou ponto base) corresponde a 0,01 pontos percentuais.

No quadro seguinte apresentam-se as taxas médias de juro verificadas para as grandes categorias de activos e passivos financeiros do
Banco, para os exercicios findos a 31 de Dezembro de 2025 e 2024, bem como os respectivos saldos médios e os juros do exercicio:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025 31/12/2024
Saldo médio Juro do Ta_xa de Saldo médio Juro do dTa_xa
do exercicio exercicio juro_ do exercicio exercicio e ju_ro
média média
Activo
.;r;l{lﬂzcoes em bancos centrais e em outras instituicbes de 47 552,067 4,407 475 9.27% 10,433,328 5,843,035 7.81%
Investimentos ao custo amortizado 28,148,170 4,695,987 16.68% 28,302,303 5,196,913 12.85%
Crédito a clientes 23,417,972 3,486,375 14.89% 21,901,952 3,000,760 13.70%
99,118,209 12,589,837 60,637,583 14,041,608
Passivo
Recursos de bancos centrais e outras instituigdes de crédito (487,183) - 0.00% (1,689,752) - 0.00%
Recursos de clientes e outros empréstimos (117,650,868) (1,028,460) 0.87% (114,222,224) (1,627,381) 1.42%
Passivos de locagédo (1,115,664) (40,937) 3.67% (747,555) (53,765) 10.00%
(119,253,715)  (1.069,397) (116,659,531) (1,681,146)
Margem Financeira 11.520,440 12,360,462
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Nos termos do artigo 6.° do Aviso n.° 08/2016, de 22 de Junho, do BNA, o Banco deverd informar ao Banco Central sempre que se verifique
uma reducdo potencial do valor econdmico igual na sua carteira bancéria ou superior a 20% dos fundos préprios regulamentares ou da
margem financeira como resultado de uma alteracéo da taxa de juro de 2%. No decorrer dos exercicios de 2025 e de 2024, o Banco cumpriu
com este requisito.

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, a reparticao dos activos e passivos, por moeda, apresentam o seguinte detalhe:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025
Délares dos
Estados Outras
Kwanzas Unidos da Euros moedas Total
América
Activo

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 16.864.033  11.222.780 48.656 1.131 28.136.600
Disponibilidades em outras instituigées de crédito 584,821 16.431.677 1.492.148 338.368 18.847.014

AplicagBes em bancos centrais e em outras instituigdes de 12043560 17.217.733 1504398 (6.768) 30.758.923

crédito
im;:g:zlos financeiros ao justo valor através de outro rendimento 26,508 ) 9567 (43) 46.032
Investimentos ao custo amortizado 20.480.894 2.759.489 - - 23.240.383
Crédito a clientes 19.459.276 24,223 161 - 19.483.660
QOutros activos tangiveis 31.029.108 - - - 31.029.108
Activos intangiveis 4.047.381 120.099 95.083 (430) 4.262.133
Activos por impostos correntes 245716 - - - 245.716
Activos por impostos diferidos 5.465.947 - - - 5.465.947
QOutros activos 1.564.496 42.384 381.034 45.195 2.033.109
111.821.740  47.818.385  3.531.047 377.453  163.548.625
Passivo
Recursos de bancos centrais e de outras instituigdes de crédito (62.661) - - - (62.661)
Recursos de clientes e outros empréstimos (59.547.595) (48.058.693) (1.794.440) 4,859 (109.395.869)
Provisées (1.083.129) - - - (1.083.129)
Passivos por impostos correntes (301.897) 27.032 (75.435) (614) (350.914)
Passivos por impostos diferidos (430.271) - - - (430.271)
Qutros passivos (3.762.608) 408.712  (944.107) 11,037 (4.286.966)
(65.188.161) (47.622.949) (2.813.982) 15.282 (115.609.810)
46.633.579 195.436 717.065 392.735 47.938.815
(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
31/12/2024
Délares dos
Kwanzas Estados Euros Outras Total
Unidos da moedas
América
Activo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 25.790.233 11.288.925 63.278 1.001 37.143.437
Disponibilidades em outras instituigdes de crédito 229421 1.726.978 1.047.934 354.274 3.358.607
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituigées de 8.665.328 28.416.901 915.969 - 37.998.198
crédito
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento 45.085 - - - 45.085
integral
Invgstimentos ao custo amortizado 31.244.944 2.496.647 - - 33.741.591
Crédito a clientes 22.283475 24.780 145 - 22,308.400
Outros activos tangiveis 29.017.677 - - - 29.017.677
Activos intangiveis 5.278.231 - - - 5.278.231
Activos por impostos correntes 57.326 - - - 57.326
Activos por impostos diferidos 4944 613 - - - 4944613
Outros activos 495.454 - - - 495.454
128.051.787 43.954.231 2.027.326  355.275 174.388.619
Passivo
Recursos de bancos centrais e de outras instituicbes de crédito (873.763) - - - (873.763)
Recursos de clientes e outros empréstimos (78.999.379) (38.921.495) (1.960.855) (15400) (119.897.129)
Provisbes (967.561) - - - (967.561)
Passivos por impostos correntes (494.940) - - - (494.940)
Passivos por impostos diferidos (430.571) - - - (430.571)
QOutros passivos (4.920.428) (501.145) (2.256) (5.423.829)

(86.686.642) (33.921.495i (2.462.000) _ (17.656) _ (128.087.793)

41.365.145 5.032.736 (434.674) 337.619 46.300.826
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Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, os ganhos e perdas liquidos relativos a margem financeira em instrumentos financeiros, apresentam o
seguinte detalhe:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025
Por contrapartida de resultados
Ganhos Perdas Liquido
Activo
Disponibilidades em outras instituigoes de crédito 329 - 329
i\rpélgfogoes em bancos centrais e em outras instituigdes de 4.516.662 ) 4.516.662
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento ) i
integral
Investimentos ao custo amortizado 5.065.158 - 5.065.158
Crédito a clientes 7.045.725 - 7.045.725
16.627.874 - 16.627.874
Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras instituicbes de ) ) i
crédito
Recursos de clientes e outros empréstimos - (1.028.460) (1.028.460)
Passivos de locagéo - (40.937) (40.937)
- (1.069.397) (1.069.397)
Extrapatrimonial
Garantias e compromissos assumidos 19.791 6.144 25.935
19.791 6.144 25.935
16.647 .665 (1.063.253) 15.584.412

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31112/2024
Por contrapartida de resultados
Ganhos Perdas Liquido
Activo
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 132 - 132
i\g;flogoes em bancos centrais e em outras instituicdes de 5.843.935 ) 5.843.935
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento ) i
integral
Investimentos ao custo amortizado 5.716.581 - 5.716.581
Crédito a clientes 6.557.847 - 6.557.847
18.118.495 - 18.118.495
Passivos
Recursos de clientes e outros empréstimos - (1.627.381) (1.627.381)
Passivos de locagéo - (53.765) (53.765)
- (1.681.146) (1.681.146)
Extrapatrimonial
Garantias e compromissos assumidos 102.270 31.282 133.552
102.270 31.282 133.552
18.220.765 (1.649.864) 16.570.901




Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, os rendimentos e gastos de juros de instrumentos financeiros ndo mensurados ao justo valor através
de resultados, apresentam o seguinte detalhe:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025
Por contrapartida de resultados
Rendimentos Gastos Liquido
Activo
grpélngogoes em bancos centrais e em outras instituicbes de 4.407.475 ) 4.407 475
Investimentos ao custo amortizado 4.695.987 - 4.695.987
Crédito a clientes 3.486.375 - 3.486.375
12.589.837 - 12.589.837
Passivos
Recursos de clientes e outros empréstimos - (1.028.460) (1.028.460)
Passivos de locagéao - (40.937) (40.937)
- (1.069.397) (1.069.397)
12.589.837 (1.069.397) 11.520.440
(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
31/12/2025
Por contrapartida de resultados
Rendimentos Gastos Liquido
Activo
Aplicagbes em bancos centrais e em outras instituicbes de 5843 935 - 5843 935
crédito
Investimentos ao custo amortizado 5196 913 - 5196 913
Crédito a clientes 3 000 760 - 3 000 760
14 041 608 - 14 041 608
Passivos

Recursos de clientes e outros empréstimos
Passivos de locagiao

(1627 381) (1627 381)
(53 765) (53 765)
(1681146) (1681 146)

14041608 (1681146) 12360 462

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, a andlise de sensibilidade do valor patrimonial dos instrumentos financeiros a variacdes das taxas de
cambio, apresentam o seguinte detalhe:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

Moed 31/12/2025

oeda Posigao 20% 10% 5% 5%  10% 20%
Délares dos Estados Unidos da 195.434 (39.087) (19.543) (9.772) 9.772 19.543 39.087
América
Euros 717.064 (143.413) (71.7086) (35.853) 35.853 71.706 143.413
Outras moedas 392.737 (78.547) (39.274) (19.637) 19.637 39.274 78.547

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)
Moed 31/12/2024
oceda Posigao 20% 10% 5% 5% 10% 20%

Ddlares dos Estados Unidos da América 5.295.224 (1.059.045) (529.522) (264.761) 264.761 529.522 1.059.045
Euros (434.674) 86.935 43.467 21.734 (21.734) (43.467) 86.935
Outras moedas 337.619 (67.524) (33.762) (16.881) 16.881 33.762 67.524
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28.3. Risco de liquidez
Aavaliagdo do risco de liquidez é feita utilizando métricas internas definidas pela gestdo do Banco, nomeadamente, limites de exposicao.

Este controlo é reforcado com a execucao mensal de andlises de sensibilidade, com o objectivo de caracterizar o perfil de risco do Banco e
assegurar que as suas obrigagdes num cendrio de crise de liquidez sdo cumpridas.

O controlo dos niveis de liquidez tem como objectivo manter um nivel satisfatério de disponibilidades para fazer face as necessidades
financeiras no curto, médio e longo prazo.

O risco de liquidez € monitorizado diariamente, sendo elaborados diversos relatérios, para efeitos de controlo e para acompanhamento e
apoio a tomada de decisdao em sede de Comité Assets and Liabilities Committee (ALCO).

A evolucdo da situacdo de liquidez é efectuada, em particular, com base nos fluxos de caixa futuros estimados para vérios horizontes
temporais, tendo em conta o balango do Banco. Aos valores apurados ¢ adicionada a posicdo de liquidez do dia e o montante de activos
considerados altamente liquidos existentes na carteira de titulos descomprometidos, determinando-se assim o gap de liquidez acumulado
para varios horizontes temporais. Adicionalmente, é também realizado um acompanhamento das posicdes de liquidez de um ponto de vista
prudencial, calculadas segundo as regras exigidas pelo Banco Nacional de Angola.

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, o gap de liquidez do balanco do Banco apresentava a seguinte estrutura:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2025
Prazos residuais contratuais
L Entre 3 Entre 1 .
A vista Até 3 meses e 1 anoeb5 Mals de 5 Total
meses anos
ano anos
Activo
Caixa e disponibilidades  »g 434 09 . . . - 28.136.600
em bancos centrais
Disponibilidades em
outras instituicbes de 18.847.014 - - - - 18.847.014
crédito
Aplicagbes em bancos
centrais e em outras - 18.102.803 12.656.120 - - 30.758.923
instituicées de crédito
Activos financeiros ao
justo valor através de
outro rendimento ) ) ) i ) )
integral
Investimentos 2o custo . - 6.500.984 16.730.399 - 23240.383
amortizado

2.748.198 7.798.721  5.186.048  3.750.693 19.483.660

Crédito a clientes -
46.983.614  20.851.001 26.964.825 21.916.448 3.750.693 120.466.581

Passivos

Recursos de bancos
centrais e de outras - (62.661) - - - (62.661)
instituicdes de crédito

Recursos de clientes e

P (77.722.236) (21.212.161) (10.432.372) (29.100) - (109.176.743)

outros empréstimos
77.722.236 21.274.822 16.532.453 29.100 - (109.239.404
Gap de liquidez (30.738.622) (423.821) 13.906.509 21.887.348  3.750.693 11.227.177

Gap acumulado de

liquidez (30.738.622) (31.099.782) (14.567.329) 7.320.019 11.070.712 22.141.424
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28.3. Risco de liquidez
Aavaliagdo do risco de liquidez é feita utilizando métricas internas definidas pela gestdo do Banco, nomeadamente, limites de exposicao.

Este controlo é reforcado com a execucao mensal de andlises de sensibilidade, com o objectivo de caracterizar o perfil de risco do Banco e
assegurar que as suas obrigagdes num cendrio de crise de liquidez sdo cumpridas.

O controlo dos niveis de liquidez tem como objectivo manter um nivel satisfatério de disponibilidades para fazer face as necessidades
financeiras no curto, médio e longo prazo.

O risco de liquidez € monitorizado diariamente, sendo elaborados diversos relatérios, para efeitos de controlo e para acompanhamento e
apoio a tomada de decisdo em sede de Comité Assets and Liabilities Committee (ALCO).

A evolucdo da situacdo de liquidez é efectuada, em particular, com base nos fluxos de caixa futuros estimados para vérios horizontes
temporais, tendo em conta o balango do Banco. Aos valores apurados ¢ adicionada a posicdo de liquidez do dia e o montante de activos
considerados altamente liquidos existentes na carteira de titulos descomprometidos, determinando-se assim o gap de liquidez acumulado
para vérios horizontes temporais. Adicionalmente, é também realizado um acompanhamento das posicdes de liquidez de um ponto de vista
prudencial, calculadas segundo as regras exigidas pelo Banco Nacional de Angola.

Em 31 de Dezembro de 2025 e 2024, o gap de liquidez do balanco do Banco apresentava a seguinte estrutura:

(Valores expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2024
Prazos residuais contratuais
Entre 3 Entre1ano Maisde5

A vista Até 3 meses meses e 1 Total
ano e 5 anos anos

Activo

Caixa e
disponibilidades em 37.143.437 - - - - 37.143.437
bancos centrais

Disponibilidades em
outras instituicdes de 3.358.739 - - - - 3.358.739
crédito

Aplicagdes em
bancos centrais e em
outras instituigdes de
crédito

Activos financeiros ao
justo valor através de
outro rendimento
integral

Investimentos ao - - 14867432  18.874.159 - 33.741.591
custo amortizado

Crédito a clientes - 3.702.575 2.055.446 1.605.583 14.944.796 22.308.400

40.502.176 33.535.462 27.849.134 24.912.625 14.989.881 134.595.450

- 29.832.887 8.165.311 - - 37.998.198

- - - - 45.085 45.085

Passivos

Recursos de bancos
centrais e de outras - (1.689.752 - - - (1.689.752)
instituicdes de crédito

Recursos de clientes

o (72.832.924) (19.823.143) (24.979.586) (571.725) - (118.207.377)

e outros empréstimos
72.832.924 21.512.895 24.979.586 571.725 - 119.897.129
Gap de liquidez (32.330.748) 12.022.567 108.603 19.908.017 336.932 14.698.321

Gap acumulado de

lauldon (32.330.748)  (20.308.181)  (20.199.578) (291.560) 14.698.320 29.396.642




28.4. Risco operacional

Encontra-se implementado um sistema de gestdo do risco operacional que se baseia na identificacdo, avaliacdo, acompanhamento,
medicao, mitigacao e reporte deste tipo de risco.

O Banco gere o risco operacional baseando-se numa visdo por processos de negdcio, suporte e controlo, sendo uma visdo transversal as
unidades de estrutura da organizacao. Este tipo de gest&o é suportado por principios, metodologias, e mecanismos de controlo, tais como:
segregacao de fungdes, linhas de responsabilidade, cédigos de conduta, Risk and Control Self-Assessment (RCSA), Key Risk Indicators (KRI),
controlos de acessos (fisicos e légicos), actividades de reconciliacdo, relatérios de excepcao, planos de contingéncia, contratacdo de
seguros, e formacao interna sobre processos, produtos, servicos e sistemas.

29. Adopcao de normas e interpretacoes novas, emendadas ou revistas

As seguintes normas, interpretagdes, emendas e revisdes tém aplicacao obrigatdria pela primeira vez no exercicio iniciado em 1 de Janeiro
de 2025:

Aplicavel nos exercicios
Norma / interpretagdo iniciados Descrigdo
em ou apos

Esta alteragéo adiciona os requisitos para determinar se
uma moeda pode ser trocada por outra moeda
(permutabilidade) e define como determinar a taxa de
cambio a vista a ser usada, quando nao for possivel trocar
uma moeda durante um longo periodo. Esta alteragéo
exige também a divulgagao de informagdo que permita
Emenda a IAS 21 — os compreender como € que a moeda que nao pode ser
trocada por outra moeda afeta, ou se espera que afete, o
1-Janeiro-25 desempenho financeiro, a posigéo financeira e os fluxos
de caixa da entidade, para além da taxa de cambio a vista
utilizada na data de relato e a forma como foi determinada.
Esta alteragao € de aplicagao retrospetiva sem a
reexpresséo do comparativo, devendo a transposigédo da
informacgéo financeira ser registada em resultados
transitados (se conversdo de moeda estrangeira para
moeda funcional) ou em reserva cambial (se conversao de
moeda de funcional para moeda de apresentagéo).

efeitos de alteragoes em
taxas de cambio — Lack of
exchangeability

126




Normas (novas e alteracdes) publicadas, cuja aplicacdo é obrigatdria para periodos anuais que se iniciem em ou apds 1 de Janeiro de 2026:

Aplicavel nos
Norma / interpretagéo exercicios Descrigéo
iniciados em ou apés

As alteragoes efectuadas referem-se a: i) clarificagao do conceito de
data de reconhecimento e desreconhecimento de alguns ativos e
passivos financeiros, introduzindo uma nova excegao para passivos
financeiros liquidados através de um sistema eletronico de
pagamentos; ii) clarificag@o e exemplificagdo sobre quando um ativo
financeiro cumpre com o critério de os cash flows contratuais
corresponderem “apenas ao pagamento de principal e juros”
(“SPPI"), tais como: 1) ativos financeiros cuja componente de juro

1-Janeiro-26 corresponde & de um empréstimo basico (cash flows contingentes
ou associados a metas ESG); 2) ativos com caracteristicas “sem
recurso; e 3) ativos financeiros contratualmente associados; iii)
novos requisitos de divulgagéo para instrumentos com termos
contratuais que podem alterar os fluxos de caixa em termos de
periodo e de valor; e iv) novas divulgagdes exigidas para os
instrumentos de capital designados ao justo valor através do outro
rendimento integral. Estas alteragdes aplicam-se na data em que se
tornam efetivas sem a reexpressdo do comparativo.

IFRS 9 (alteracdo) e IFRS 7
(alteragao), Alteragdes a
classificagdo e mensuragéo de
instrumentos financeiros

As alteragoes efetuadas pretendem melhorar o relato dos efeitos
financeiros dos contratos negociados que tém por base a produgéo
de electricidade a partir de fontes renovaveis, sujeitos a
variabilidade na quantidade gerada devido ao facto de esta estar
dependente de condigbes naturais ndo controlaveis. Estas
alteragBes pretendem: i) clarificar a aplicagdo dos requisitos da

IFRS 9 (alteragao) e IFRS 7 isencgéo de “uso proprio” da IFRS 9; ii) permitir a aplicagdo da
(alteragiio), Contratos relativos contabilidade de cobertura quando os contratos de aquisicéo de
640), 1-Janeiro-26 electricidade dependente da natureza s&o designados como

a electricidade dependente da

natureza instrumento de cobertura; e iii) adicionar novos requisitos de

divulgagéo a IFRS 7 para uma melhor compreens&o do impacto
destes contratos no desempenho financeiros e nos fluxos de caixa
da entidade. A isengao de “uso préprio” é de aplicacao retrospectiva
sem reexpressar os periodos comparativos, a designagéo de
cobertura apenas pode ser aplicada prospectivamente para as
novas relagdes de cobertura designadas na data ou apés a primeira
aplicagéo.

Os ciclos de melhorias anuais as IFRS pretendem clarificar
questdes de aplicagéo ou corrigir inconsisténcias nas normas. Este
volume de melhorias afeta as seguintes normas: IFRS 1, IFRS 7,
IFRS 9, IFRS 10 e IAS 7.

Melhorias anuais — Volume 11 1-Janeiro-26
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Normas (novas e alteracdes) publicadas, cuja aplicacdo é obrigatdria para periodos anuais que se iniciem em ou apds 1 de Janeiro de 2027:

Norma / interpretagio

IAS 21 (alteragao), Conversao
para uma moeda de
apresentacao
hiperinflacionaria

IFRS 18 (nova norma —
Apresentacgao e Divulgacao
das Demonstragdes
Financeiras

IFRS 19 (nova norma) —
Subsidiarias sem
responsabilidade publica:
divulgagoes

IFRS 19 (alteragao) —
Subsidiarias sem
responsabilidade publica:
divulgagoes

Aplicavel nos
exercicios
iniciados em ou

apés

1-Janeiro-27

1-Janeiro-27

1-Janeiro-27

1-Janeiro-27

Descrigido

Esta alteragao especifica os procedimentos de conversao
cambial para uma entidade cuja moeda de apresentagéo é a de
uma economia hiperinflacionaria. A entidade aplica as
alteragdes se: i) a sua moeda funcional é de uma economia néo
hiperinflacionaria e estiver a converter os seus resultados e
posicao financeira para a moeda de apresentagédo de uma
economia hiperinflaciondria; ou ii) estiver a converter para a
moeda de uma economia hiperinflacionaria os resultados e a
posicao financeira de uma operagéo estrangeira cuja moeda
funcional & de uma economia néo hiperinflacionaria. Nestes
casos, os resultados e a posigao financeira devem ser
convertidos para a moeda de apresentacao, através da
conversao de todos os montantes (ou seja, ativos, passivos,
itens de capital préprio, rendimentos e gastos) a taxa de cambio
a vista da data de relato. Também os comparativos sédo
convertidos 4 mesma taxa de cambio, excepto no que se refere
a conversao das operagdes estrangeiras, cujos comparativos
tém de ser reexpressos aplicando o indice geral de pregos,
conforme previsto na IAS 29.

A IFRS 18 ira substituir a atual IAS 1. Mantendo muitos dos
principios existentes na IAS 1, a IFRS 18 centra-se na definigao
de uma estrutura para a demonstragao dos resultados, composta
por categorias e subtotais obrigatorios, sendo fundamental, para o
efeito, a identificagio da existéncia de algumas das actividades
empresariais materiais especificas. Serao exigidos subtotais e
totais especificos, sendo a principal alteragao a inclusao
obrigatéria dos subtotais “Resultado operacional” e “Resultado
antes de financiamento e impostos” na demonstragao dos
resultados. Esta norma inclui também novos requisitos para a
divulgacdo das medidas de desempenho da gestao, incluindo a
reconciliagdo com os subtotais definidos na IFRS 18. Esta norma
vem prestar orientagdo adicional sobre os principios de
agregacao e desagregacao da informagao constante das
demonstragdes financeiras e respectivas notas, com base nas
suas caracteristicas partilhadas. Esta norma é de aplicagédo
retrospectiva.

A IFRS 19 é uma norma voluntaria que permite as subsididrias
elegiveis utilizar as IFRS com requisitos de divulgagéao
reduzidos. A IFRS 19 é uma norma que apenas trata de
divulgagdes sendo aplicada em conjunto com os requisitos das
restantes IFRS para efeitos de reconhecimento, mensuragao e
apresentagao. Uma subsidiaria é considerada elegivel se (i)
nao estiver sujeita a obrigagéo de prestagao publica de
informacgao financeira; e (ii) a entidade-mae prepara
demonstragdes financeiras consolidadas para prestacao
publica, conforme as IFRS. A IFRS 19 pode ser aplicada por
subsidiarias elegiveis na preparagao das suas proprias
demonstragdes financeiras consolidadas, separadas ou
individuais. E obrigatéria a apresentagio completa da
informagao comparativa excepto se alguma isencao for
aplicavel

Esta alteragao visa reduzir os requisitos de divulgagio para as
alteragdes as normas e novas normas emitidas entre fevereiro
de 2021 e maio de 2024, nomeadamente: IFRS 18:
Apresentacao e divulgagao nas demonstragoes financeiras;
Alteragdes a IAS 7 — Acordos de Financiamento de
Fornecedores; IAS 12 — Reforma fiscal internacional — Regras
do modelo do Pilar 2; Alteragées a IAS 21 — Efeitos das
alteragbes das taxas de cambio: Falta de permutabilidade. E
obrigatoria a apresentagdo completa da informagao
comparativa excepto se alguma isencao for aplicavel.
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O Banco nao adoptou antecipadamente nenhuma norma, interpretacado ou alteracdo que tenha sido emitida, mas que ainda ndo esteja em
vigor. E conviccao do Conselho de Administracao que a aplicacio destas novas normas e interpretacdes nao terd um impacto material nas
demonstragdes financeiras do Banco, a excepgao da adopcao da IFRS 18, para exercicios iniciados apds 1 de Janeiro de 2027, em que se
esperam alteracdes relevantes ao nivel da apresentacdo da demonstracao de resultados.

30. Eventos subsequentes

Até a data de publicacdo destas demonstracdes financeiras ndo ocorreram eventos subsequentes que requeiram registo ou divulgacao.
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE

Aos Accionistas do
Access Bank Angola, S.A.

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Opiniao

Auditamos as demonstragdes financeiras anexas do Access Bank Angola, S.A. (o Banco), que
compreendem a demonstragdo da posigéo financeira em 31 de Dezembro de 2025 (que evidencia um
total de 163 548 625 milhares de kwanzas e um total de capital proprio de 47 938 815 milhares de
kwanzas, incluindo um resultado liquido de 1 637 987 milhares de kwanzas), a demonstragao dos
resultados e do outro rendimento integral, a demonstragao de alteracSes nos capitais proprios e a

demonstragdo dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data e as notas as demonstragoes
financeiras, incluindo informagdes materiais sobre a politica contabilistica.

Em nossa opinido, as demonstragées financeiras anexas apresentam de forma apropriada, em todos os
aspectos materiais, a posigao financeira do Access Bank Angola, S.A. em 31 de Dezembro de 2025 e o
seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo com as
Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS).

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efectuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais
normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Contabilistas e Peritos Contabilistas de Angola. As
nossas responsabilidades nos termos dessas normas estao descritas na sec¢ao “Responsabilidades do
auditor pela auditoria das demonstra¢des financeiras” abaixo. Somos independentes do Banco nos termos
da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cddigo de ética da Ordem dos Contabilistas
e Peritos Contabilistas de Angola.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos ¢é suficiente e apropriada para proporcionar
uma base para a nossa opiniao.

Enfase

Chamamos a atencgdo para a Nota 2.19 das demonstragdes financeiras, que descreve que o Conselho de
Administragdo do Banco decidiu proceder a correcgao de situagdes identificadas relativas a exercicios
anteriores e consequente reexpressao da informagao comparativa.

A nossa opinido ndo é modificada com respeito a esta matéria.

KPMG Angola - Audit, Tax, Advisory, S.A., sociedade andnima angolana e membro KPMG Angola - Audit, Tax, Advisory, S.A.

da rede global KPMG, composta por firmas membro independentes associadas com Capital Social: 1 350 000 USD / 135 000 000 Kz
a KPMG International Limited, uma sociedade inglesa de responsabilidade limitada Pessoa Colectiva N° 5401178077

por garantia.
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Outras matérias

As demonstragdes financeiras referentes ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2024, foram auditadas
por outro Perito Contabilista que sobre elas emitiu um Relatdrio do Auditor Independente sem reservas e
com uma énfase, datado de 29 de Julho de 2025. A nossa contratagdo como Peritos Contabilistas ocorreu
a 21 de Novembro de 2025 para efectuarmos a auditoria as contas do exercicio findo em 31 de Dezembro
de 2025.

Responsabilidades do 6rgao de gestao e do 6rgao de fiscalizagao pelas demonstragdes
financeiras

O 6rgao de gestao é responsavel pela:

= preparagdo de demonstracdes financeiras que apresentem de forma apropriada a posigdo financeira,
o desempenho financeiro e os fluxos de caixa do Banco de acordo com as Normas Internacionais de
Relato Financeiro (IFRS);

= criagao e manutengdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagao de
demonstragées financeiras isentas de distorgbes materiais devido a fraude ou a erro;

= adopcéo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e,

= avaliacdo da capacidade do Banco de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as
matérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das actividades.

O orgao de fiscalizacdo é responsavel pela supervisdo do processo de preparagao e divulgacdo da
informagéo financeira do Banco.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter segurancga razoavel sobre se as demonstragdes financeiras
como um todo est8o isentas de distorgées materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um relatério onde
conste a nossa opinido. Seguranga razoavel € um nivel elevado de seguranga, mas nao & uma garantia
de que uma auditoria executada de acordo com as ISA detectara sempre uma distor¢do material quando
exista. As distorgées podem ter origem em fraude ou em erro e sdo consideradas materiais se, isoladas
ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisées econdmicas dos utilizadores
tomadas com base nessas demonstraces financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
cepticismo profissional durante a auditoria e também:

= identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo material das demonstragdes financeiras, devido a
fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses
riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opinido. O risco de nédo detectar uma distorgdo material devido a fraude é maior do que o
risco de ndo detectar uma distorgao material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio,
falsificacdo, omissdes intencionais, falsas declaragdes ou sobreposigdo ao controlo interno;

= obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o objectivo de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para expressar uma
opinido sobre a eficacia do controlo interno do Banco;

= avaliamos a adequacéo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respectivas divulgacoes feitas pelo érgdo de gestéo;
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= concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo 6rgdo de gestdo, do pressuposto da continuidade e, com
base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condigfes que possam suscitar duvidas significativas sobre a capacidade do
Banco para dar continuidade as suas actividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material,
devemos chamar a atenc¢do no nosso relatério para as divulgagdes relacionadas incluidas nas
demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgagdes nao sejam adequadas, modificar a nossa
opinido. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso
relatério. Porém, acontecimentos ou condigbes futuras podem levar a que o Banco descontinue as
suas actividades;

= avaliamos a apresentagdo, estrutura e contetdo global das demonstragdes financeiras, incluindo as
divulgacgoes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transacgdes e acontecimentos
subjacentes de forma a atingir uma apresentagao apropriada; e,

= comunicamos com os encarregados da governagdo, incluindo o érgéo de fiscalizag&o, entre outros
assuntos, o ambito e o calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria
incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a auditoria.

Luanda, 12 de Junho de 2026
KPMG Angola - Audit, Tax, Advisory, S.A.
Representada por:

Maria Inés Rebelo Filipe
(Perito Contabilista com cédula n°® 20140081)

N\ l\
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ACCESS BANK ANGOLA, S.A.
CONSELHO FISCAL

Parecer do Conselho Fiscal sobre o Relatério Anual e Contas
do Access Bank Angola, S.A. do Exercicio Findo em 31 de Dezembro de 2025'

Excelentissimos Senhores Accionistas,

O Conselho Fiscal do Access Bank Angola, S.A., no uso das competéncias que the s&o conferidas
pela Lei das Sociedades Comerciais (Lei n.° 1/04, de 13 de Fevereiro) e pelos Estatutos Sociais do
Banco, vem submeter a apreciagéo de V. Exceléncias o presente Parecer sobre o Relatério de
Gestéo, as DemonstracGes Financeiras e as respectivas Notas Explicativas referentes ao exercicio
econdémico findo em 31 de Dezembro de 2025, os quais foram apresentados pelo Conselho de
Administrag&o sob a sua exclusiva responsabilidade.

1. No decurso do exercicio de 2025, o Conselho Fiscal exerceu as fungdes de fiscalizagdo que
Ihe incumbem por lei, tendo procedido ao acompanhamento regular da actividade do Banco,
ao exame do Balango, da Demonstragdo de Resultados e das Notas Explicativas as
Demonstragbes Financeiras, bem como a verificagdio da conformidade das politicas
contabilisticas adoptadas. Para o efeito, o Conselho Fiscal obteve do Conselho de
Administragdo e da Comisséo Executiva toda a informagdo e os esclarecimentos que
considerou necessarios, os quais foram prontamente prestados.

2. O Conselho Fiscal analisou o Relatério de Gest&o apresentado pelo Conselho de
Administragéo e verificou que 0 mesmo se apresenta coerente com a informagao constante
das Demonstragbes Financeiras, abordando os principais indicadores da envolvente
macroecondmica em Angola durante o exercicio de 2025, bem como caracterizando de
forma adequada a actividade desenvolvida pelo Banco nos dominios Operacional,
Financeiro, Comercial e dos Recursos Humanos. As Demonstragbes Financeiras
evidenciam os seguintes indicadores de sintese, expressos em milhares de Kwanzas (AQA):

Indicador Valor (AOA
milhares)
Capital Proprio 47.938.815
Resultado Liquido do Exercicio 1.637.987
Total de Activos 163.548.625

3. As Demonstragdes Financeiras referentes ao exercicio de 2025 foram objecto de auditoria
independente realizada pela KPMG Angola - Audit, Tax Advisory, S.A., de acordo com as
normas de auditoria geralmente aceites em Angola para o sector bancario. O Auditor Externo

1NOTA: O presente Parecer & emitido pelo Conselho Fiscal do Access Bank Angela, S.A. em cumprimento das obrigagdes
legais previstas nos artigos 422.° e seguintes da Lei das Sociedades Comerciais {Lei n.° 1/04, de 13 de Fevereiro) e das
disposicbes estatutarias aplicdveis, destinando-se a ser submetido & Assembleia Geral Anual de Accionistas
conjuntamente com o Relatéric e Contas do exercicio de 2025.

Avenida Gamal Abdel Nasser, Torre Victoria Premium, . 5’
Piso 0, Kinaxixi. Luanda | Angola

5403105131 ~
ADA 17.111.803.940,00 ()
+244 222 636 200 g LR
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emitiu opinido no sentido de que as referidas Demonstragbes Financeiras apresentam, de
forma verdadeira e apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a posicéo
financeira do Access Bank Angola, S.A. em 31 de Dezembro de 2025, bem como o resultado
das suas operagdes, as variagbes dos fundos proprios e os fluxos de caixa do exercicio findo
naquela data, em conformidade com os principios contabilisticos geraimente aceites em
Angola para o sector bancario.

4. O Conselho Fiscal verificou que as politicas contabilisticas e os critérios valorimétricos
adoptados para os diversos elementos patrimoniais se encontram em conformidade com os
requisitos legais e regulamentares aplicaveis, designadamente com as normas emitidas pelo
Banco Nacional de Angola, e merecem a concordancia deste érgéo de fiscalizagdo. As
contas submetidas a apreciacdo de V. Exceléncias reflectem fielmente os registos
contabilisticos constantes dos respectivos balancetes.

5. O Conselho Fiscal regista positivamente 0 empenho da Comissdo Executiva na conducéo
do processo de encerramento de contas do exercicio de 2025, nomeadamente na
articulagéo com o auditor externo com vista & obtencdo de uma opinido de auditoria. O
Conselho Fiscal agradece & Comissdo Executiva a colaboragdo prestada e os
esclarecimentos fornecidos no decurso das diligéncias de fiscalizagéo.

6. Sem prejuizo do parecer favorével a aprovagéo das Demonstragdes Financeiras, o Conselho
Fiscal regista a necessidade de continuagio dos esforgos de reforgo dos processos
contabilisticos, dos mecanismos de controlo interno e dos recursos humanos afectos a
Direccéo Financeira, em linha com as recomendagdes do auditor externo e com as
deliberagdes adoptadas pelo Conselho de Administragéo nesta matéria. O Conselho Fiscal
acompanhard a evolugéo das medidas correctivas em curso e reportara ao Conselho de
Administracdo e & Assembleia Geral sobre o respectivo progresso.

Conclusdo
Tendo em consideragéo tudo quanto antecede, o Conselho Fiscal ndo identificou factos ou
circunsténcias que obstem a aprovagéo do Relatorio de Gestéo e das Demonstragdes Financeiras
do exercicio de 2025 apresentados pelo Conselho de Administragdo, pelo que propde a V.
Exceléncias:

(a) A aprovacgédo do Relatorio de Gestdo do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2025;

(b) A aprovagéo das Demonstragdes Financeiras e das Notas Explicativas do mesmo exercicio;
e

(c) A aprovagdo da proposta de aplicagdo de resuitados apresentada pelo Conselho de
Administragéo.

Luanda, aos 12 de Junho de 2026.

v Wai2 (lrs s
Ivilizia dos Reis Patricia Oliveira
Presidente do Conselho Fiscal Vogal

Avenida Gamal Abdel Nasser, Torre Victdria Premium,
Piso 0, Kinaxixi. Luanda | Angola
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